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1. Introduccién

El Programa Nacional de Ferias del Agricultor en Costa Rica fue establecido para
facilitar la comercializacidn de productos agropecuarios, pesqueros y artesanales de
pequefios y medianos productores. La primera feria se organizo en Zapote en el afio
1979, ahora Costa Rica cuenta con 78 ferias en todo el pais con la participacion de
aproximadamente 8000 vendedores asi que las ferias forman parte del mercado mas
importante para Ia oferta de productos de origen agropecuario y artesanal. (Gamboa,
2012) El fortalecimiento de estos mercados locales contribuye a asegurar ios
ingresos de los productores agricolas y de la pobiacién rural. Ademds las Ferias son
lugares de oferta de alimentos naturales y saludables por el precio mas bajo en el
mercado nacional (Sistema Costarricense Informacién Juridica, 2006). Por lo tanto
las ferias ofrecen ia posibilidad para toda la poblacion de conseguir ingredientes
para una nutricion saludable y rica en micronutrientes, algo que siempre es mas
importante en la situacion actual de enfermedades crénicas como sobrepeso y
diabetes a un nivel nacional de 60%
y 9% respectivamente (Ministerio
de Salud, 2009) (Mora, 2012). Asi
las Ferias del Agricultor en Costa
Rica deparan muchos aspectos a
mejorar la seguridad alimentaria
para toda la pobiacion - los
vendedores y los consumidores.
Entonces es muy importante

analizar todas las opciones que

Contribuyan ala promOCién de las Abbildung 1 Situacién en la feria de Desamparadas
ferias ~ como también el potencial

del turismo.

2. Justificacidén

El 28 de abril de 2009 la Asamblea Legislativa de Costa Rica aprobé por unanimidad -

la Ley de Fomento del Turismo Comunitario (Sistema Costarricense Informacion
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Juriidica, 2009). El concepto de Turismo Rural Comunitario (TRC) apunta ai
fortalecimiento de agrupaciones del nivel comunitario en regiones rurales que
ofrecen actividades vy experiencias tradicionales — en una forma sostenible y
ecoldgica — para turistas. En Costa Rica donde el turismo desempena un papel
importante en la economia y en los ingresos de la pobiacién, esta ley da apoyo a

recuperar una forma de turismo mas sostenible y mas autentico.

El TRC se defina como “Experiencias {uristicas planificadas e integradas
sosteniblemente al medio rural y desarrolladas por los pobladores locales
organizados para beneficio de la comunidad”. {ICT/Alianza para el Fortalecimiento
del TRC) y sus actividades incluyen - a par de posadas rurales y agencias de viajes
especializados en TRC - actividades teméaticas que conserven la herencia cultural y
ademas servicios de alimentos y bebidas en areas rurales y de comidas criollas
(Sistema Costarricense Informacién Juriidica, 2009). En este sentido las Ferias del
Agricultor podrian ofrecer una posibilidad mas para contribuir al TRC. Como las
Ferias del Agricultor son “un programa de mercadeo de caracter social, de uso
exclusivo para los pequenos y medianos productores nacionales de los sectores de
la produccion agricofa, pecuaria y forestal, pesca y acuicultura, avicuitura,
agroindustria y artesania, en forma individual u organizada con el objeto de poner en
relacién directa a consumidores y productores, de manera tal que los primeros
obtengan mejor precio y calidad, y los segundos incrementen su rentabilidad, al
vender de modo directo al consumidor” (Sistema Costarricense Informacion Jurldica,

20086), esas representan un lugar predestinado para contribuir al TRC.

También la realizacion de “Festivales de interculturalidad y comidas de nuestra
tierra” en el marco de las Ferias del Agricultor — como presentado de la FAO en
febrero 2012, ofrece un aspecto adicional para promover las ferias como lugar de
TRC (FAQ, 2012). Otro aspecto a considerar seria la investigaciéon del Ministerio de
la Salud, en junto con las Naciones Unidas, de como recuperar el consumo de
alimentos olvidados y subutilizados. La presencia de esos productos en las Ferias
del Agricultor podria constituir una soluciéon posible y al mismo tiempo ampliar la
riqueza culturai y natural que se pueda experimentar en las ferias, tanto de

nacionales y como de turistas (Rodriguez, 2010).

Contando con estas condiciones prometedoras para la realizacion de las ferias como

lugares de TRC se permanece en la comprobacién del cumplimiento de todos
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aspectos planteados en la Ley® 8724 y en la investigacion del potencial y de las
perspectivas que puede contribuir el TRC en las Ferias del Agricultor al

fortaiecimiento de Seguridad alimentaria y nutricional.

3. Objetivos

Objetivo general:

Analizar las oportunidades del Turismo rural comunitario en las Ferias del

Agricultor como contribucién a la seguridad alimentaria y nutricional

QObjetivos especificos:

» Conocer las Fertas del Agricultor, el ambiente, la estructura y organizacion

* Identificar las caracteristicas de la Ley N°8726 de! Turismo Rural Comunitario
+ Investigar cumplimientos y fallas con la ley en las ferias del agricultor

o Identificar posibilidades

» Desarrollar actividades y conceptos para crear en desarrollo turistico en las

ferias

4. Metodologia

Se realizaron visitas las ferias de Desamparados y la de Tres Rios. Se experiment6
los espacios de las ferias en el papel de una turista, investigando el caracter
intercultural de la feria, las fuentes de informaciones que hay en éstas v la identidad

cuitural y nacional que muestran las ferias.

Ademas se realizaron entrevistas
con productores, consumidores,
administradores e inspectores
en las ferias para obtener mas
informaciones sobre la
organizacion e impresiones de
los clientes sobre los productos

ofrecidos.
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Abbildung 2 Visita en la feria de Desamparados con el equipo de
trabajo




Se investigé la ley del Turismo Rural Comunitario asi como literatura cientifica sobre
la tematica de las ferias del agricultor y del turismo rural comunitario.

Ademas se desarrollé una esirategia de como promover el turismo rural comunitario
en las ferias del agricultor a través de actividades y mejoramientos del acceso para

turistas.

5. Resultados y discusion
5.1.Impression de las ferias para turistas

Las ferias del agricultor ofrecen un espacio de interculturalidad y de la identidad
nacional de Costa Rica (Naciones Unidas FAQO, 2012). A través de visitas a
diferentes ferias del pafs, sobre todo en Desamparados y Tres Rios, se pude
generar un imagen completa de una feria — desde la perspectiva de una extranjera.
Para turistas se visualiza la oferta de productos naturales y artesanales del pais, ya
que en la feria se permite solamente la venta de productos nacionales (Sistema
Costarricense Informacion Juridica, 2006). Ella turista tiene la posibilidad de
conversar directamente con los productores y asi aprender sobre los caracteristicas
del producto y las condiciones de su elaboracion. L.a mayoria de los productos
ofrecidos son frutas y verduras. Al {urista se ensefa la gran variedad de los
principales productos propios de Costa Rica. Dependiendo de su origen va a
encontrar muchos desconocidos que forman parte de la biodiversidad nacional y de
la riqueza de nutrientes de Costa Rica. Lamentablemente en pocas ferias y en pocos
stands se encuentra informacion escrita asi como por ejemplo sobre sus origenes,
producciones, o de los valores nutricionales o ideas de preparacion. Para el turista
estas informaciones pueden ser de gran uso para conocer méas el pais y su riqueza

en productos.

5.2.Aplicacién de la ley del TRC en las ferias

La ley N° 8724 (Sistema Costarricense Informacion Juriidica, 2009) se aprobd para
que el desarrollo del Turismo rural comunitario se puede apoyar directamente. Con
el fin de que las ferias del agricultor se promuevan como lugares del turismo rural,

tienen que cumplir con los requisitos de la ley.
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Seguido se analiza el cumplimiento de los articulos relevantes de 1a ley.

Articulo 1

El Articulo 1 establece que empresas de base familiar y comunitaria, conformados
seglin la Ley de asociaciones (N° 218), y la Ley de asociaciones cooperativas v
creacion def Instituto Nacional de Fomento Cooperativo (N°4179) estén encargados
del manejo de destinos del TRC.

Actualmente se presentan situaciones distintas en todas las ferias. En el caso de la
feria de Desamparados no hay una organizacion (segun las caracteristicas arriba
mencionadas) en cual participan todos o la mayorfa de los productores en Ia feria.
Sin embargo la mayoria de los productores forman parte de los centros agricolas de
su area y algunos también son organizados en otros asociaciones (Anexo 9.1). Pero
el desarrollo del turismo en el marco de esas organizaciones se parece dificil ya que
respectivamente solo pocos estan presentes en una feria.

En la feria de Tres Rios si existe una asociacién de productores en ia cual la
mayoria de los vendedores participa, Por el momento de la elaboracién de este

informe una investigacion en detalle de [a situacion no tiene lugar.

Articulo 2
a. Dar un uso optimo a los recursos ambientales que son un elemento
fundamental del desarrollo turistico, manteniendo los procesos ecolégicos
esenciales y ayudando a conservar los recursos naturales y la diversidad
biolégica.
El principio basico de un uso sostenible de los recursos ambientales esta cumplido,
puesto que segln la ley N° 8533 solamente productores pequefios y medianos
pueden participar en la feria. Produccion pequefia y mediana significa que por regla
general los agricuitores preservan la fertilidad de los suelos y evitan monocultivos.
Sin embargo queda mucha potencial en el desarrollo de agricultura organica. Este
proyecto también apunta a este componente asi que en el proceso del proyecto se

puede mejorar el “uso Optimo a los recursos ambientales” (véase articulo 2a).

b. Respetar la autenlicidad sociocultural de las comunidades anfitrionas,
conservar sus aclivos culfturales arquitecténicos, vivos y sus valores

tradicionales; contribuir al entendimiento y a la tolerancia intercultural




Las ferias del agricultor son probadas por la FAO como “espacios de interculturalidad
por excelencia” que “aportan valor a la identidad y al desarrollo nacional y local”
{Naciones Unidas FAO, 2012). Por eso las ferias cuentan con el premiso de
desempenar el papel de lugar turistico. Los visitantes y turistas pueden experimentar
el contacto con las personas que producen sus alimentos o artesanfas. Una opcion
mas seria la promocién del agroturismo en las fincas de los productores, para que
las persones que se muestran interesados en la vida y condiciones de la elaboracién
de los productos tengan la posibilidad de comprender el proceso directamente en el

lugar.

. Asegurar las actividades econdmicas viables a largo plazo, que reporten
beneficios socioecondmicos bien distribuidos, entre los que se cuenten
oportunidades de empleo estable y de obtencién de ingresos, asi como
servicios sociales para las comunidades anfitrionas, que contribuyan a la
reduccién de fa pobreza

Las ferias del agricultor forman un mercado local muy importante que asegura los
ingresos de las familias agricolas y de las comunidades. La agricultura es el sector
que siempre ofrecia y ofrecera trabajo constante asi que la produccién de alimentos
es inevitable y ademas la produccion pequefia contribuye en gran medida a la
soberania alimentaria y seguridad alimentaria y nutricional. Los otros productos que
se venden en las ferias ~ como artesanias — también contaran con un “empleo
estable” si el mercado dentro de las ferias se fortalece, lo cual es el objetivo de este
proyecto.

No importa cuales son las productos vendidos, los ingresos obtenidos en las ferias
contribuyen directamente a mejorar la situacion econémica de las familias y
comunidades rurales, por que segln el reglamento n° 8533 no deben existir
intermediarios en las ferias, y asl reduzcan la pobreza en las comunidades

anfitrionas.

d. Promover que el turismo rural comunitario tenga un alto grado de satisfaccién
entre los turistas y que represente para eflos una experiencia significativa, que
los haga méas consientes de los problemas de la sostenibilidad y fomente

practicas turisticas sostenibles




De experiencia propia se puede decir que una visita en ias ferias del agricultor
implementa la posibilidad de conocer un aspecto del pais tradicional y autentico. El
contacto personal con los productores nacionales aumenta la conciencia del proceso
de la produccion, la riqueza de los especies del pais y ayuda a mantener practicas

turisticas sostenibles.

5.3.Estrategia por el TRC en las ferias del agricultor

Fortalezas:
¢ Organizacién de las ferias en la Ley N° 8533 (administrador(es), inspectores,
funcionamiento)
» Espacio de interculiuralidad
s Cumplimientos con ley de TRC
Desamparados:
s Planta de tratamiento de biomasa
o Infraestructura excelente
¢ Transporte
Tres Rios:
¢ Asaciacion de productores

Debilidades:
+ Falta red de organizacion entre los productores
e Falta del “evento feria”. espacios para sentarse, servicio de alimentos y

bebidas preparados, musica, actividades

5.3.1. Promocidn de alimentos nacionales y saludables
5.3.1.1. Rétulos

Como turistas no conocen muchos productos que estan en la feria, seria una idea a

poner informaciones sobre los productos en el stand. El etiquetado puede incluir:




Nombre del alimento Para conocer ia

preparacion  tipica  se
Origen, lugar de produccion puede elaborar folletos con

{organico) la receta que las visitantes

_ se pueden llevar u ofro
Particularidades nutritivas . .
rotulo con imagenes de la

(Nombre de una preparacidn tipica) preparacion.

53.1.2. Actividades

En apego a las Festivales de interculturalidad y comidas de nuestra tierra
(FICONUT!) que la FAO ya realizé una vez en cuatro ferias de la area metropolitana
en 2011 (FAQ, 2012) habra en las ferias una vez por mes una exposiéién de platos
tipicos, preparados con los alimentos de la feria. Para que los ingredientes estén
directamente vinculados con el productor que llevé la receta, habra la exposicion del
plato y degustaciones en el puesto del dicho productor. La infraestructura limita la
elaboracién de la comida en la feria, por eso los vendedores tienen que lievar un
plato ya preparado para exponerlo (cubierto con plastico). Ademas se presenta
respectivamente un plato preparado por cada productor participando que estaran
colocados en una mesa de exposicion en la entrada de la feria. En esta mesa los
visitantes pueden ver cuales comidas habra, donde y de cual vendedor los van a
encontrar (pasillo, sector). La oferta de una degustacion, las ideas de preparacion y
la presencia de los ingredientes tiene mucho potencial en aumentar las ventas de los
productos promovidos — no solo entre las turistas sino también entre los visitantes
regulares. El mayor interés en esta actividad esta — al margen de alimentos
generalmente conocidos — en alimentos tradicionales, subutilizados y olvidados. La
presencia de estos productos en la feria y las sugerencias para su preparacion
contribuyen a la estrategia del rescate de estos alimentos y al mismo tiempo

complementan la identidad nacional que se presenta en la feria (Naciones Unidos,
2012),

10




5.3.1.3.  Ventade comidas tipicas y drea para sentarse

Entrevistando turistas se expuso que para ellos ventas de comida tipica pueden
aumentar el atractivo de las ferias del agricultor. Preparaciones de alimentos
nacionales forman parte de la identidad del pais y son muy interesantes para los
turistas. Segun la ley de las ferias (Sistema Costarricense Informacién Juridica,
2006) solamente uno de diez puestos puede vender productos procesados es decir
que comidas preparadas. Sin embargo la observacion de las condiciones actuales
muestra que en la mayorfa de los casos este niimero relativo de ventas de comidas
no se logra. Por ejempio la feria de Desamparados cuenta con aproximadamente
300 puestos, entonces serfan 30 puestos que estarian autorizados en la venta de
productos procesados. Seglin se pudo observar solo hay 5 puestos que ofrecen
comidas preparadas, 2 puestos con jugos naturales y algunos mas puestos con
productos procesados como tapa de duice y miel de abeja. En total serfan menos
que 30 existiendo potencial para el desarrollo en esta parte. La oferta aumentada de
comidas condiciona la ampliacién del 4rea para sentarse con el fin de que las

visitantes pueden disfrutar del ambiente de las ferias del agricultor.

5.3.2. Paseo guiado en la feria

Otra posibilidad que puede atraer turistas a las ferias son toures informativos en las
ferias. Las turistas que vienen, normalmente no saben mucho de la historia de las
ferias, de su desarrollo y de su importancia para la identidad del pais. Un recorrido

informativo en las ferias puede incluir:

* Informaciones de las ferias en general, su historia, importancia para el pafs

» Explicacion de la elaboracién de unos productos (por ejemplo jugo de cafa),
que estén presentes en la feria, sistemas de culiiva de unas fincas
(organicos) con el productor

« Visita de la planta de tratamiento de biomasa

» Explicacion del sistema de las degustaciones

 Tiempo libre para caminar, comprar, conversar con los productores, sentarse
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ferias del agricultor — un espacio de interculturalidad por excelencia — ofrecen una
experiencia muy auténtica para turistas que puede ayudar a formar “practicas
turisticas sostenibles” {como la ley indica). Ademas un desarrollo def turismo en las
ferias ayudara a aumentar los ingresos de las familias y comunidades rurales y en
este modo reducira la pobreza —~ también acorde con la ley. Los beneficios para la
seguridad alimentaria y nutricional son evidente ya que ella se mejora con el
fortalecimiento del mercado en las ferias, para lo cual el turismo contribuira.

El desafio que queda es el manejo de la actividad turistica ya que la comunicacién y
organizacion entre todos los productores en la feria todavia es insuficiente. Sin
embargo con el Centro Agricola que organiza la feria se puede desarroilar las
reflexiones sobre el turismo en la feria, identificar estrategias, promover la creacién
de iniciativas y de un red entre todos los participantes en la feria. Este aspecto y el
apoyo de parte del ICT y de la Alianza del Fortalecimiento del Turismo Rural
Comunitario (COOPRENA R.L., ACTUAR, ACEPESA) son inevitable para el
desarrollo del TRC en las ferias del agricultor.

Teniendo en cuenta los retos que hay que superar, Ias actividades del TRC en las
ferias del agricultor en conclusién ofrecen posibilidades prometedores para el

fortalecimiento de las ferias y de los lugares rurales vinculados.

7. Recomendaciones

Para continuar el desarrollo del proyecto es importante comunicarse con contactos
relevantes. El contacto en la ICT serfa Sandra Monge Ramirez (correo electrénico:
smonger@ict.go.cr), encargada del turismo rural. Ademas hay que investigar si en el
caso de la Feria de Desamparados el Centro Agricola puede cumplir el papel del
manejo de la actividad turistica. En la Feria de Tres Rios sigue la comunicacién con

la asociacién de productores v la investigacion de sus ideas sobre el turismo en la

feria.
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