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Introduccién

El presente documento contiene la elaboracion del proyecto de graduacion denominado
Desarrollo de una estructura para el analisis y control financiero de la Asociacion

Solidarista de empleados de Durman Esquivel, Costa Rica (ASEDE).

Se aplican métodos propios de la administracion financiera para determinar la situacion
actual de ASEDE. Para esto, inicialmente, se determinan variables que influyen en el
proceso de gestidn financiera, con el fin de identificar lineamientos que sustenten el
desarrollo de una en estructura en Excel que permita el andlisis sistematico y control

financiero.

Posteriormente, se analizan, a través de actividades de investigacion de campo y con
el desarrollo de las metodologias de trabajo, las causas que intervienen de manera
negativa en las variables identificadas anteriormente. Esto permite visualizar
oportunidades de mejora que representan el insumo para el capitulo de desarrollo,

donde se brindan soluciones a los principales problemas detectados.

De esta manera, se disefia una estructura plasmada en una herramienta préactica para
la organizacion, que consiste en una serie de técnicas y metodologias aplicadas para la
evaluacion financiera, y que a su vez conforman un instrumento de control de la

empresa.

A través de los diferentes analisis se identifican las areas favorables y criticas de la
gestion financiera, constituyéndose de este modo en un sistema de retroalimentacién
gue permite aprovechar sus condiciones actuales y valerse de éstas para disminuir el
efecto de los aspectos adversos y creacion de una estrategia que agregue valor y

fortalezca al &mbito financiero actual de ASEDE.



Justificacion

La Asociacion Solidarista de Empleados de Durman Esquivel se constituyé en 1975
gracias al esfuerzo de un grupo de empleados y al apoyo de la Presidencia y Gerencia
General.

“El Solidarismo se realiza en el seno de las empresas y consiste en el establecimiento
de una asociacion solidarista o asociacion de trabajadores, orientada a buscar su
mejoramiento econdémico y social’. Dicho movimiento es el principio bajo el cual se
fundamenta ASEDE, el mismo se fund6 en Costa Rica en 1947. Su creador fue el Lic.

Alberto Martén Chavarria, economista, abogado y Ministro de Gobierno en 1949.

Los recursos de la asociacion solidarista provienen de dos vias principales: el ahorro
mensual de los trabajadores que, segun la Ley de Asociaciones Solidaristas N°6970,
puede ser entre el 3% y el 5%, y un aporte mensual de la empresa cuyo porcentaje es
definido por la Junta Directiva de la compafia y se comunica durante la Asamblea
General de asociados. De esta manera se forma un Fondo de Ahorro a nombre de los
trabajadores, quienes lo administran por medio de una Directiva que establece un plan
para promover el desarrollo econémico, social y espiritual de los trabajadores,

fomentando el ahorro, acceso a préstamos y beneficios varios.

El caso de ASEDE no es la excepcion, ha venido trabajando bajo los principios
tradicionales de las asociaciones, el ahorro y aporte patronal. No obstante, en los
altimos cinco afos, en pro del cumplimiento de su Vision Estratégica que consiste en
“consolidar a la Asociacion en programas de desarrollo integral de sus asociados,
fortaleciendo el patrimonio con productos rentables...”, se han realizado esfuerzos
importantes en el desarrollo de negocios conocidos como no tradicionales, dentro de
los cuales destacan diferentes servicios como son: transporte, soda, limpieza, reciclaje,
lava car y outsoursing, en general, para las areas de produccion de la empresa Durman

Aliaxis Latinoamérica.
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De esta manera, bajo esta linea de trabajo, ASEDE ha logrado un crecimiento
significativo en sus operaciones, el cual se puede apreciar en el siguiente cuadro,
donde se tiene un crecimiento 92% en sus utilidades brutas, de setiembre 2009 a
setiembre 2012.

Gréfico 1: Utilidad bruta en colones, ASEDE 2009-2012.
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Fuente: ASEDE.

Actualmente la organizacion esta enfocada hacia el area contable, donde se tienen los
siguientes actores principales: el Jefe Financiero y Contador, quienes estan a cargo del
control de todas las partidas de ingresos y egresos, respectivamente. Posteriormente
se realizan reportes de caracter contables, considérese estados de resultados y
balances de manera mensual y anual, que son revisados por el Presidente y Gerente

de la asociacion, y publicados anualmente a todos los asociados.

La estructura de ASEDE, sin embargo, carece de un enfoque financiero que le permita
el analisis y control del mismo. Al presente se toman acciones en el corto plazo por la
carencia de un sistema que brinde informacién a partir de los datos actuales, y que
sirva como base para su analisis y la toma de decisiones estratégicas a mediano y

largo plazo.
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A partir de esta serie de hallazgos, como son la falta de un enfoque financiero y un

crecimiento acelerado en los udltimos cuatro afios, se visualiza que existe una
oportunidad de mejora importante para ASEDE en el area de gestién financiera,
especificamente en el andlisis y control de la misma. Es por esta razén que se plantea
en el presente proyecto, disefiar una estructura para el analisis financiero que facilite la

interpretacion de datos y que apoye la toma de decisiones de caracter estratégico.



Alcances

En cuanto a los alcances del proyecto, es importante aclarar que la finalidad es hacer
un andlisis a partir de la informacién financiera contable con que cuenta la Asociacion

para los periodos fiscales de setiembre 2009 a setiembre 2012.

El desarrollo de la estructura para el andlisis serd plasmado en una herramienta en
Excel que contemple las principales técnicas para la interpretacion de estados
financieros, mediante la utilizacion de herramientas que consideran analisis de los
diferentes flujos de caja generados, estructura de capital y razones financieras. A partir
de la informacion integrada se obtiene un diagndstico de la situacion de la empresa que
sirva como base para la proyeccion y la posterior definicion de una estrategia financiera

a largo plazo por parte de la Asociacion.

Limitaciones

Como parte de las limitaciones se tienen las siguientes:

e Para el analisis se consideran los datos histéricos auditados, los cuales estan
completos para los dltimos cuatro afios. Antes de esto no se cuenta con

informacion completa.



Objetivos

Objetivo General

Desarrollar un sistema que permita el andlisis de las principales variables financieras
para la Asociacion Solidarista de Empleados de Durman Esquivel, ASEDE, de manera

gue facilite la toma de decisiones financieras estratégicas.

Objetivos especificos

Los objetivos especificos que se desarrollan en el proyecto son los siguientes:

- Exponer los fundamentos conceptuales y herramientas tedricas necesarias para
el desarrollo de una estructura de analisis que permita el control y la gestion

financiera de la Asociacion.

- Describir el contexto de la Asociacion, sus principales caracteristicas y su

situacion actual en materia de analisis, control y gestion financiera.

- Realizar un diagnostico para determinar la situacion financiera actual de la

Asociacion Solidarista de Empleados de Durman Esquivel.

- Desarrollar una estructura de analisis que permita el analisis y el control

financiero mediante una herramienta en Excel que apoye la toma de decisiones.

- Presentar las conclusiones y recomendaciones derivadas del resultado de la

investigacion.



Capitulo 1 — Marco Teorico

Con la finalidad de establecer un marco conceptual, se muestran a continuacion una
serie de conceptos tedricos que se utilizardan como base para la realizacion del

proyecto.

Como punto de partida se considera la definiciéon de finanzas, establecida “como el arte
y la ciencia de administrar el dinero” (Lawrence J. Gitman, 2003, p. 3). Es a patrtir de
este concepto que se enmarca el término “administrar”, que a su vez recae sobre las
funciones propias del administrador, quien tiene como principales funciones el continuo
analisis financiero que sirva para el control y base para la toma de decisiones en la

gestion financiera de la Asociacion.

Los lineamientos que apoyan el andlisis y la gestion financiera se indican a

continuacion:
= Fundamentos del analisis financiero

Para empezar a conocer los fundamentos del andlisis financiero, es importante
establecer, primero, cual es la funcion que desempefan los diferentes actores dentro

de una organizacion.

Segun Lawrence J. Gitman (2003), la funcion de la administracion financiera se puede
describir considerando su papel dentro de la organizacién, su relacion con la economia
y la contabilidad, asi como las actividades primordiales del administrador financiero. De

esta manera, se distinguen dos funciones:

e Tesorero: administrador financiero responsable de la planificacion financiera y la
obtencién de fondos, toma de decisiones de inversiones de capital, administracion
de efectivo, crédito, fondos de pension y divisas.

e Contralor. jefe de contabilidad, dirige las siguientes actividades contables:
contabilidad empresarial, administracion de impuestos, contabilidad financiera y de

costos.
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Ahora bien, segun Tarcisio B. Salas (2012), las finanzas de una empresa resultan de
la combinacién de flujos de fondos que entran y salen, mediante operaciones de
generacion, captacion y asignacion de recursos. Asimismo, define la administraciéon
financiera como: “encargado dentro de una empresa de planificar, evaluar, captar y
controlar los fondos generados y requeridos de las diversas fuentes de efectivo y
financiamiento, asi como planificar, dirigir y controlar los recursos aplicados e invertidos

en forma eficiente y oportuna”.

De esta manera, las principales funciones en el &rea financiera de una empresa se

enumeran a continuacion:

e Planificacion y adquisicion de fondos y estructura de capital.
e Evaluacion financiera de inversiones de capital.

e Administracion del activo circulante.

e Administracion del flujo de efectivo.

e Planificacion financiera y presupuesto de las operaciones.

e Andlisis y control financiero.

Para el caso de la ultima funcidn de analisis y control financiero, como su nombre lo
sugiere, se encarga de analizar y evaluar todas las funciones anteriores, con el fin de

determinar la eficiencia y cumplimiento de las mismas.

Es asi que complementario al concepto de administracion financiera, se plantea la
definicién de analisis financiero, conocido también como analisis econémico-financiero.
Segun Oriol Amat (2008), se trata del “conjunto de técnicas utilizadas para diagnosticar
la situacion y perspectivas de la empresa con el fin de poder tomar decisiones
adecuadas. De esta forma, desde una perspectiva interna, la direccion de la empresa
puede ir tomando las decisiones que corrijan los puntos débiles que pueden amenazar
su futuro, al mismo tiempo que se saca provecho de los puntos fuertes para que la
empresa alcance sus objetivos. Desde una perspectiva externa, estas técnicas también
son de gran utilidad para todas aquellas personas interesadas en conocer la situacion y

evolucion previsible de la empresa”.
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Para el desarrollo de un analisis financiero se realizan una serie de actividades que en
conjunto permiten realizar un diagnostico. Estas actividades se desglosan a

continuacion:

Definir el problema y area de accion: en la etapa inicial se definen con claridad las

areas de interés que seran cubiertas por el andlisis.

Seleccionar las técnicas y metodologias de andlisis: consiste en establecer las

herramientas que se adapten mejor para obtener la éptima evaluacion.

Integracion de andlisis: realizar analisis de causa y efecto entre los resultados
obtenidos y las situaciones que los pueden provocar, esto permite determinar los
factores que influencian la operacion y asi generar un diagnostico sobre la posicion de

la empresa.

Definicion clara del problema: se realiza mediante la identificacion de puntos negativos

gue afectan a la empresay, a la vez, los factores que lo provocan.

Conclusiones y recomendaciones de analisis: el producto que se obtiene en la Ultima
etapa es un diagndstico de la situacion financiera de la empresa, el cual incluye las

fortalezas y debilidades, con la relacién causa/efecto.

Para la realizacion de andlisis financiero se consideran como insumos una serie de
informes y estados financieros, los cuales reflejan los resultados obtenidos y la
evolucion de la posicién financiera. Su adecuada interpretacion es clave para un buen

analisis. En seguida se muestran los reportes mas utilizados:

e Balance general: segun Tarcisio B. Salas (2012), “una definicion clara del
balance general indica que es el estado que muestra el conjunto de inversiones
gue ha efectuado una empresa a una fecha determinada y la forma en que han
sido financiadas esas inversiones con fuentes de deuda y patrimonio”. Dentro
del balance se identifican las diferentes partidas de activos, pasivos y

patrimonio, las cuales se presentan en un formato de columnas, que muestran
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los diferentes fondos asignados en inversiones de activos y sus fuentes de
financiamiento, ya sean provenientes de deuda o patrimonio.

e Estado de resultados: a partir de este estado se obtienen las corrientes de
ingresos, costos y gastos de los diferentes grados de utilidad para un periodo
establecido. Dicho reporte es catalogado como un estado de flujo, puesto que
muestra una serie de flujos acumulados a lo largo de un periodo.

e Oftros estados y reportes: existe otra serie de reportes, como son planes,
presupuestos de operacion, flujos de caja, estandares de costos y gastos,
ventas en unidades totales y por productos, y otros que pueden ser utilizados

como apoyo para el analisis financiero.

Una vez establecidos los principales aspectos relacionados con el analisis financiero,
se muestran a continuacion las técnicas de analisis que seran aplicadas en el presente
trabajo, y a través de las cuales se realizara el diagnéstico de la situacion financiera
actual de ASEDE:

= Andlisis porcentuales para estados financieros

Todas las compafias recaban datos financieros sobre sus operaciones y transmiten
esta informacion a las partes interesadas en forma de estados financieros. Estos
reportes estan estandarizados y se pueden utilizar para hacer comparaciones entre

empresas y a través del tiempo.
Los cuatro estados financieros principales para informar son:

e Estado de resultados.
e Balance general.
e Estado de utilidades retenidas.

e Estado de flujo de efectivo.

Analisis horizontal
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Segun Tarcisio B. Salas (2012), los estados financieros comparativos de dos o mas
periodos originan el analisis horizontal. Esta técnica consiste en obtener los cambios,
aumento o disminucién gue se producen en todas las partidas que componen el estado
analizado, lo cual permite identificar variaciones o tendencias entre los diferentes afios

analizados.
Analisis vertical

Segun Tarcisio B. Salas (2012), el analisis vertical puede utilizarse para mostrar la
composicion y estructura de los estados financieros. Establece la relacion porcentual
gue guarda cada partida del estado con respecto a la cifra total o principal en un mismo
periodo. Esta técnica identifica la importancia e incidencia relativa de cada partida y
permite una mejor comprension de la conformacion y estructura de los estados

financieros.
Analisis vertical comparativo

En muchas ocasiones resulta util agregar un elemento comparativo al analisis vertical,
esto es conocido como el analisis vertical comparativo y consiste en la comparacion
porcentual de los estados financieros para varios periodos, con la finalidad de
identificar la evolucion cuantitativa de la estructura y, ademas, ver los cambios en la

participacion relativa de cada partida entre los diferentes periodos.
Ventajas de los andlisis porcentuales

Con la utilizacion de los analisis porcentuales se puede obtener informacién necesaria
para alcanzar una clara compresion de las relaciones, composicion y cambios que

experimentan los estados financieros.

Esta técnica es sencilla de aplicar y a su vez permite establecer las bases para una
evaluacion de mayor profundidad, donde se detecten causas y efectos, e identificando
areas de debilidad o fortaleza en la composicion y relaciones de los estados

financieros.
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= Apalisis de indices financieros

La informacion contenida en los cuatro estados financieros basicos es de mucha
importancia para las partes interesadas, que por lo regular necesitan tener medidas

relativas para la eficiencia operativa de la empresa.

Relativa es importante recalcarlo, porque el analisis de los estados financieros se basa
en el uso de razones o valores relativos, los cuales deben tener siempre la misma base

porque, de no ser asi, no se pueden comparar o la comparacion carece de validez.

Andlisis de razones financieras: implica métodos de célculo e interpretacion de razones
financieras para analizar y supervisar el desempefio de la empresa. Las fuentes

basicas de datos son el estado de resultados y el balance general.
Se pueden dividir en tres categorias:

e indice de estabilidad, que estad compuesto por:

o Indices de liquidez: capacidad de la empresa para satisfacer obligaciones a
corto plazo conforme se venzan. Considera los pasivos y activos corrientes
que forman parte de los indicadores de capital de trabajo y rotaciones de
cuentas por pagar e inventarios.

o Indice de deuda: la posicion de deuda de una empresa indica la cantidad de
dinero de otras personas que se ha estado utilizando para generar
ganancias. Mejor es una deuda a largo plazo. Tanto mayor es la deuda en
relacion con los activos totales, mayor es el apalancamiento.

e Indices de gestién: miden la velocidad con la que varias cuentas se convierten en
ventas o efectivo, es decir, ingresos o egresos.

e Indice de rentabilidad: herramienta comin para evaluar la rentabilidad que genera
la empresa, ya sea con respecto a ventas, activos 0 a capital aportado por los
socios. Cada elemento se expresa como un porcentaje y son Utiles para comparar
resultados de afios. Para el caso de ASEDE se pueden contemplar los indicadores
de rendimiento del capital comun, rendimiento sobre inversiones y rotacion de

activos.
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Ventajas del analisis de indices financieros

Constituyen una serie de indicadores valiosos para evaluar el desempefio de la
administracion de la empresa en sus diferentes areas de gestion. Las diferentes
razones proporcionan una base adecuada para medir la eficiencia y efectividad de los
resultados, identificando de esta manera las areas débiles o fuertes que tiene la

empresa.

La calidad del analisis de razones no esté ligada a la utilizacién de gran cantidad de
indices, sino a emplear las razones financieras necesarias y suficientes que permitan la

finalidad de la evaluacion.

Es importante indicar que los resultados que se obtienen a partir de las razones
financieras, por lo general ofrecen una visién parcial, por lo que es necesario integrar

resultados con otras técnicas que permitan hacer un diagnostico integral.
e Andlisis integral de rentabilidad

Este analisis se realiza mediante un enfoque estructurado e integral que permite
identificar el origen de la composicion y las variaciones en el area de la rentabilidad del
negocio, mostrando diferentes efectos generados, permitiendo ademas la integracion

de otros andlisis previos realizados.

Durante el desarrollo del analisis se evallan las siguientes composiciones:

e Composicion del rendimiento de la operacion.
e Composicion del rendimiento sobre la inversion.
e Composicion de la rentabilidad sobre el patrimonio.

e [Efecto integrado de rendimiento y apalancamiento.

Cada una de las diferentes composiciones se analiza mediante una serie de razones,

las cuales tiene un orden en un esquema integral, conocido como analisis DuPont, el
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cual permite identificar sus causas originales y toda la gama de efectos que producen

cambios en los rendimientos finales de una empresa.

El andlisis DuPont esta compuesto por tres férmulas fundamentales que se describen a

continuacion:

e ROA: rendimiento operativo sobre el activo, proviene de combinar el margen de
ventas de operacién con la rotacién del activo total.
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Es importante indicar que con el RSP también se integra el rendimiento con el efecto

de apalancamiento, como se muestra en la siguiente ecuacion:
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Se considera un elemento clave en la vision moderna de finanzas, puesto que
influye directamente en la valoracién de la empresa, mas all4 de la medicién
tradicional de rentabilidad.

El flujo de caja esta desligado de la utilidad del negocio, puesto hay una serie de
partidas que no considera, ya que no representan movimientos en el flujo, como
son aquellas partidas de ingresos y gastos contables (amortizacion,

depreciacion, otros).

Niveles del flujo de caja

Flujo de las operaciones: representa el flujo generado de las utilidades del
negocio (ganancia o pérdida de efectivo) después de impuesto y antes de gastos
financieros (utilidad neta mas gastos financieros, mas depreciacién y partidas
gue no usan efectivo).

Flujo de corto plazo: toma el flujo de las operaciones y le resta el aumento en el
circulante neto operativo, para mostrar el flujo de caja remanente de corto plazo,
después de los aumentos en activos y pasivos operativos de corto plazo
generados por la actividad comercial de la empresa.

Flujo neto de caja: constituye el flujo final de efectivo generado durante un
periodo, incluyendo los cambios en deudas financieras de corto plazo y largo
plazo, y variaciones de patrimonio (capital accionario, reservas, superavits y
otras cuentas patrimoniales que hayan representado movimientos de caja). No
incluye cuentas de utilidades acumuladas o retenidas, porque ya la utilidad del
periodo fue considerada como flujo de las operaciones en cada periodo.

Flujo neto de caja: constituye el flujo final de efectivo generado durante un
periodo, incluyendo los cambios en deudas financieras de corto plazo y largo
plazo, y variaciones de patrimonio (capital accionario, reservas, superavits y
otras cuentas patrimoniales que hayan representado movimientos de caja). No
incluye cuentas de utilidades acumuladas o retenidas, porque ya la utilidad del

periodo fue considerada como flujo de las operaciones en cada periodo.
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A través del andlisis de flujo en sus diferentes etapas, es posible identificar si la
empresa posee un flujo de caja robusto o débil. Para el caso donde desde el flujo
primario u operativo presenta capacidad para solventar la demanda atribuida a sus
inversiones netas de corto plazo, su pago a fuentes de financiamiento y sus inversiones
de largo plazo, asi se podra diagnosticar el tipo de flujo que presenta, el cual impacta
Su riesgo y afecta su crecimiento futuro.

La informacion que se obtiene a partir del andlisis de flujo permite identificar las areas
gue no agregan valor e intervenir sobre ellas, para mejorar las proyecciones de flujo y

adecuar la estrategia financiera en funcién de estas acciones.
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Capitulo 2 — Contexto de ASEDE

2.1 Aspectos generales de la empresa

Resefia historica

La Asociacién Solidarista de Empleados de Durman Esquivel (ASEDE) se constituyé en
1975 gracias al esfuerzo de un grupo de empleados y al apoyo de la Presidencia y

Gerencia General, a cargo del Sr. Arthur Durman y el Sr. Jorge Mario Castro.

Procurando el desarrollo integral de cada uno de los asociados, a finales de los afios
setenta se logra un convenio con la compafia, el cual permitié pasar parte de la
cesantia de los empleados que estaban afiliados a la Asociacion en bonos a largo
plazo con el fin de crear un fondo de préstamos para vivienda. Este fondo fue
administrado durante varios afios por la Asociacion y se logré desarrollar gran cantidad
de soluciones de vivienda en varios proyectos en El Encanto de Calle Blancos, San
Miguel de Desamparados y Dulce Nombre de Coronado, principalmente, asi como
soluciones independientes para otros empleados que contaban con lote propio,
viviendas con hipotecas y/o reparaciones de viviendas propias.

A principios de los afios ochenta se desarrollaron otras actividades comerciales que
incluian, entre otras, la venta y entrega a los hogares de productos de la canasta
basica, con oportunidades de financiamiento, y la contratacion de un contador para

este tipo de actividades comerciales.

La figura juridica de la Asociacién se mantuvo de esta manera hasta la promulgacién
de la Ley de Asociaciones Solidaristas, en 1984. A partir de esta fecha, la Junta
Directiva gestiond, en conjunto con la Direccion de la Empresa, presidida por el Sr.
Arthur Durman, el Gerente General, Sr. Francis Durman, y el Asesor Legal, Lic. Harry

Castro, los tramites necesarios que permitieron incluir oficialmente a la Asociacién en el
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Movimiento Solidarista y, una vez cumplidos los requisitos, se publicaron

internamente a los asociados, las decisiones tomadas.

Aprovechando toda esta corriente de pensamiento filosofico de justicia social, es que el
5 de abril de 1985 se constituye lo que hoy es la Asociacion Solidarista de Empleados

de Durman Esquivel y afines, ASEDE.

2.2 Cultura organizacional

Misidn de la Asociacion

“Desarrollar programas en el campo social, econémico, cultural y deportivo en beneficio
de sus asociados; mantenimiento el espiritu inherente en los fundamentos del

Solidarismo y promover las buenas relaciones obrero-patronales”.

Visién de la Asociacion

“Consolidar a la Asociacion en programas de desarrollo integral de sus asociados,
fortaleciendo el patrimonio con productos rentables y de alta seguridad, fundamentada
en el desarrollo de una organizacién ordenada, de altos valores éticos y morales,

ubicandola entre las mejores Asociaciones Solidaristas del pais”.

Valores organizacionales

“Solidaridad:

En ASEDE estamos identificados con nuestros asociados, por esto nos esforzamos por
buscar condiciones que les permitan satisfacer sus necesidades y cumplir sus

aspiraciones.

Compromiso:
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Todos los integrantes de la ASEDE estamos comprometidos con el quehacer de la
organizacion, nos identificamos con los objetivos que persigue, y en las dificultades, la

defendemos con empefio.

Etica:

Trabajamos en apego irrestricto a los principios éticos y morales, manteniendo
coherencia entre estos y el accionar de nuestros asociados, garantizando ademas el

acceso a la informacion de forma &gil y oportuna.

Iqualdad:

Conciencia de que nuestra organizacion esta compuesta por personas que
comprometen sus recursos para el bien comun, y desde el dia en que se convierten en
asociados, adquieren los mismos derechos y obligaciones; por lo que no se
antepondran los intereses de uno sobre otro y no habra diferencia de tratamiento para

con ninguno.

Excelencia:

Nuestros asociados son las personas mas importantes para nuestra organizacion, por
esto procuramos que tanto nuestros productos y servicios, como la manera en que los

ofrecemos, excedan sus expectativas”.

2.3 Tipo de empresa

ASEDE esta amparada bajo la Ley de Asociaciones Solidaristas, numero 6970, que la
define de la siguiente manera: “las asociaciones solidaristas son organizaciones
sociales que se inspiran en una actitud humana, por medio de la cual el hombre se
identifica con las necesidades y aspiraciones de sus semejantes, comprometiendo el

aporte de sus recursos Yy esfuerzos para satisfacer esas necesidades y aspiraciones de



21
manera justa y pacifica. Su gobierno y su administracién competen exclusivamente a

los trabajadores afiliados a ellas”.

A continuacién se muestra el organigrama de ASEDE, donde se contemplan todas las

figuras propias de una asociacion Solidarista.

llustracién 1: Organigrama, ASEDE.

Asamblea
General

Fiscalia

Auditoria Junta Asesorlia

Externa Directiva Lega

Gerenci
Genera

Servicios Contabilidad Servicio al Servicio al
Generales Cliente Cliente Soda
Crédito y Cobro Comunicacién Adese

20 2
Colaboradores Colaboradores

Transportes

Tesoreria

25
Colaboradores

Fuente: ASEDE.

2.4 Descripcion de los servicios de la empresa

Actualmente, la asociacion cuenta con los siguientes servicios principales:

¢ Ingresos financieros Asociacion:
o Descuentos de factura: consiste en que el proveedor cede su factura a la
Asociacién para que esta le haga el pronto pago, brindandole asi
beneficios financieros y administrativos para su empresa. ASEDE cobrara

una comision del 25% anual sobre su monto y le desembolsara la
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diferencia. Se tiene la modalidad de pago mediante cheque o
transferencia electronica, a través del BAC San José o SINPE, a
cualquier banco estatal y privado.
Ahorro y crédito, la asociacibn como principal razén de ser, da a los
asociados la posibilidad de crear su propio capital mediante los siguientes
aportes:
= Ahorro patronal: ahorro que efectta el patrono como adelanto de la
cesantia de cada asociado, corresponde a un 3,5%.
= Ahorro ordinario: el cual se desglosa de la siguiente manera:
e Ahorro personal 5%
e Ahorro capitalizable 0,75%
e Fondo escolar 0,5%
e Fondo mutualidad 0,25%
Ahorro extraordinario: consiste en un ahorro voluntario, el porcentaje lo
establece el asociado de acuerdo con sus posibilidades, puede optar por
éste desde el momento en que ingresa a la empresa. El ahorro
extraordinario ganara excedentes segun el saldo acumulado al corte de
cada mes y podréa ser retirado cuando el asociado asi lo crea necesario,
siempre y cuando no lo tenga como prenda de algun préstamo.
Ahorro navidefio: ahorro voluntario cuya cuota es establecida por el
asociado de acuerdo con sus posibilidades y es exclusivo de los
asociados. Puede ser retirado hasta diciembre, ya que tiene como plazo
un afo. No puede tomarse en cuenta para los préstamos ni para la tienda
de ASEDE.
Dividendos anuales: de las utilidades que genera la Asociacién por sus
operaciones, cada afio, generalmente en el mes de noviembre, se
entrega una parte de ellas a los asociados. La otra parte, que
corresponde a un porcentaje de estos dividendos anuales, se guarda en
la Asociacion en forma de “Excedentes Capitalizados”, para que el capital

de cada uno crezca dentro de la Asociacion. Este dinero le sigue
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perteneciendo a cada asociado y puede ser usado para garantizar
préstamos o como una forma de ahorro a futuro, ya que se le devuelve en
el momento de su retiro de la Asociacion.

e Servicio de transporte: este servicio se divide en dos enfoques:

o Distribucion exclusiva de los productos de Durman Esquivel a nivel
nacional, la cual adquiri6 en el 2006. Inici6 con dos camiones
y actualmente cuenta con 14 unidades: dos plataformas, un pick up y 11
camiones. En el afio 2010 se realiza una inversion sobre estos activos,
que consisti6 en renovar nueve camiones de la flotilla y, ademas, la
incorporacion de dispositivos GPS; con la compra se buscé la disminucién
de costos de mantenimiento, mejora y control del proceso de transporte.

o Servicio de acarreo, implementado en el afio 2009, con la finalidad de
complementar los servicios de fletes y transportes de carga a nivel
nacional. Consiste en tres unidades moéviles de carga que se adaptan a
diferentes tipos de necesidades de transportes menores, las que se
satisfacen con la flotilla regular.

e Cafeteria ASEDE: inici6 operaciones en el 2009 con el objetivo de cubrir
necesidades de alimentacion en los colaboradores internos, externos,
proveedores y visitantes en general.

e Ventas de tienda: dentro de las instalaciones, ASEDE brinda un servicio de
venta de equipo tecnoldgico, la misma es atendida por el mismo personal
administrativo y ofrece diferentes dispositivos, tales como: celulares, tabletas,
estuches, cargadores, cables, adaptadores, audifonos, manos libres y otros.

e Manufactura: la Asociacién brinda mano de obra para una serie de servicios
generales a Durman Esquivel dentro de los procesos productivos, como es el
armado de accesorios, etc.

e Peonaje: consiste en la mano de obra de la cual ASEDE dispone para la
operacion de manejo de inventario y de carga de camiones para transporte en el
area de patio de tuberia, asi como otras actividades propias de peonaje dentro

de la empresa Durman Esquivel.
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Limpieza: ASEDE realiza los servicios de limpieza en todas las areas de
Durman Esquivel, esta actividad inicié6 a mediados del afio 2009 y actualmente
cuenta con diez colaboradores.

Ingresos, otras actividades: la Asociacion también cuenta con una serie de
servicios que tienen poco tiempo de realizarse y estan en desarrollo, dentro de
los cuales se encuentran: servicio de lavacar para empleados vy flotillas, y los

programas de reciclaje.
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Capitulo 3 — Estructura de Estudio para el Analisis y Control Financiero

El presente capitulo contiene el desarrollo de la herramienta propuesta como estructura
de anadlisis y control financiero para ASEDE. La misma se alimenta de cinco periodos
anuales de informacién contable de la Asociacion, por lo que cada uno de los
apartados considera como base este numero de periodos, definido como un horizonte

apropiado para andlisis financieros a largo plazo.

A continuacién se muestran los resultados de la herramienta, la cual estd compuesta
por una serie de hojas que se mencionaran segun corresponda en cada caso; asi como
la serie de procedimientos realizados para su desarrollo, los cuales ya quedan
establecidos para futuras actualizaciones, de tal manera que, sobre esta base, los
usuarios facilmente puedan cambiar la informacion y obtener los nuevos resultados

para cada periodo sobre los pardmetros previamente establecidos.

3.1 Tratamiento de datos

e Extraccién de datos:

El paso inicial para el desarrollo de la herramienta consistio en la extraccion de datos
del sistema contable actual. De esta manera se obtienen los estados de balance de
situacion y estado de resultados, que estan conformados por el detalle de cada rubro
por cada cuenta contable durante los afios 2009 al 2013. Estos datos se consideran el
insumo de informacién para la herramienta y los mismos pueden ser cambiados cada
periodo fiscal para mantener el andlisis de los ultimos cinco periodos de interés

actualizados.

e Consolidacion de datos, “Hoja 1, Datos”.
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Se establece el formato necesario para consolidar informacion contable para los
cinco periodos de andlisis. En la actualidad se mantienen reportes independientes por
afio!, lo que dificulta su interpretacion para un horizonte de tiempo a largo plazo. En la

siguiente figura se muestra un segmento del formato:

llustracion 2: Segmento de formato de consolidacion.

ESTADO RESULTADOS

Cuenta Contable hd Descripcion - 2009 - 2010 - 2011 hd 2012 - 2013 hd
Ingresos
fE= = = INGRESOS 607,150,621.38 895,638,686.20 1,036,492,807.12 1,417,489,431.71 1,703,655,842.72
4-1- - - INGRESOS POR INTERESES 131,966,847.05 180,227,226.73 202,433,009.68 228,781,474.80 249,521,284.99|
4-1-01- - INTERESES S/ PRESTAMOS ASOCIADOS 107,584,008.00 161,329,174.57 189,403,656.73 206,671,479.42 202,777,558.41
4-1-01-001- Préstamos 5/ Ahorros 43,903,588.83 56,957,761.06 62,836,465.90 63,819,392.97 70,345,503.34]
4-1-01-002- Préstamns 5/ Annrte Patronal 20347 15177 324167 37960 3540R73NRQ 33353 GRT RN 70130 44naql

BALANCE SITUACION

Cuenta Contable Descripcion 2009 2010 2011 2012 2013
ACTIVOS
k== = ACTIVOS 1568437552 1736799127 192987433421 2432632630 3113373725
1-1- - - ACTIVO CORRIENTE 2771551541 3189937751 346830551.3 402345513 560570263
1-1-01- - CAJA Y BANCOS -3261285.42 38697017.1 15658793.85 20337156 12766824
1-1-01-001- CAJAS CHICAS 2350000 2350000 2500000 2500000 3456400
1-1-01-001-001 Caja Chica Vales 800000 800000 800000 800000 1506400

Fuente: elaboracion propia de la autora a partir de datos contables, ASEDE.
¢ Clasificacion de datos, “Hoja 1, Datos”.

Como siguiente paso se realiza una clasificacion de los reportes contables actuales, de
manera que se agrupen en partidas financieras que permitan la construccion de los
estados financieros que se utilizan como base para los analisis de esta indole. Para
dicha actividad se estable, en conjunto con la Asociacién, una nomenclatura de

clasificacion para agrupar las cuentas contables. En la siguiente ilustracion se muestra
parte de la clasificacion:

1 ver anexo con formato de estados contables actuales, ASEDE.
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llustracion 3: Segmento de hoja de clasificacion de cuentas contables para el estado de resultados.

ESTADO RESULTADOS

Nomenclatura T Descripcion NEF
IF Ingresos Financieros
IF Ingresos Financieros
IF Ingresos Financieros
IF Ingresos Financieros
IT Ingresos Transporte
15 Ingresos Soda
Im Ingresos Tienda
M Ingresos Manufactura
M Ingresos Manufactura

- Cuenta Contable
4-1-01- -
4-1-02- -
4-1-03- -
4-2-01- -
4-2-02- -
4-2-03- -
4-2-04- -
4-2-06- -
4-2-12- -

-

Descripcion
INTERESES S/ PRESTAMOS ASOCIADOS
INTERESES SOBRE INVERSIONES
‘OTROS INTERESES
‘OTROS INGRESOS
INGRESOS POR TRANSPORTES
INGRESOS POR SERVICIOS DE SODA
INGRESOS POR VENTAS DE TIENDA
INGRESOS POR MANUFACTURA
MAQUILADO (PLANTA PEGAMENTOS)

-

Fuente: elaboracion propia de la autora a partir de datos de ASEDE.

2008 - 2010 - 2011~ 2012 h 2013 |~
107,584,008.00 161,329,174.57 189,403,656.73 206,671,479.42 202,777,558.41
24,348,739.76 18,810,800.70  12,867,419.06  22,078,313.48  46,743,726.58
34,099.29 87,25146 161,933.89 31,681.80 0.00
40,246,807.57 B81,281,241.50  35474,068.87  40,135,228.48  34,114,037.05
349,880,081.00 415,641,229.74 492,983,784.22 595,719,721.42 780,708,797.09
57,148,401.56 83,839,611.08  99,560,817.09 114,841,652.81 123,261,596.90
2,116,106.21  4,803,164.31 5,346,345.83 5,269,224.60 5,672,833.28
5,668,246.54 28,050,290.69  26,338,177.19  30,813,124.07  41,663,408.87
19,917,563.59 0.00

Para esta actividad se realiza, ademas, la clasificacion para separar los gastos de los

costos, los cuales actualmente estaban incluidos en un Unico rubro de gastos.

Mas

adelante, esta informacion permite la obtencion de la utilidad bruta y la utilidad de la

operacion.

Servicios:

llustracion 4: Clasificacion, costo y gasto de servicio de soda.

En la siguiente ilustracion se muestra la clasificacion para uno de los

cs Costo Soda
cs Costo Soda
cs Costo Soda
cs Costo Soda
cs Costo Soda
cs Costo Soda
cs Costo Soda
cs Costo Soda
cs Costo Soda
cs Costo Soda
cs Costo Soda
G5 Gastos Soda
GS Gastos Soda
GS Gastos Soda
GS Gastos Soda
GS Gastos Soda
GS Gastos Soda
GS Gastos Soda
GS Gastos Soda
GS Gastos Soda
GS Gastos Soda
GS Gastos Soda
Fuente:

5-1-03- -

5-1-03-001-
5-1-03-002-
5-1-03-003-
5-1-03-004-
5-1-03-008-
5-1-03-009-
5-1-03-014-
5-1-03-016-
5-1-03-018-
5-1-03-005-
5-1-03-006-
5-1-03-019-
5-1-03-021-
5-1-03-017-
5-1-03-007-
5-1-03-013-
5-1-03-015-
5-1-03-020-
5-1-03-022-
5-1-03-023-
5-1-03-024-
5-1-03-029-

SERVICIO DE SODA

Salarios

Cargas Sociales

Aguinaldo

Vacaciones

Uniformes

Costo de la Mercaderia Vendida
Utencilios Menores

Gas

Baja por Producto Dafiado y Vencido
Poliza Riesgos del Trabajo
Prestaciones Legales

Productos de Limpieza

Materiales y Suministros Menores

Mantenimiento E Instalacion Mobiliario y Equipo

Gastos P/ Depreciacion
Gastos Tomas Fisicas
Sobrantes y Faltantes de Caja
Servicios de Transporte
Telefono

Comision por Ventas
Sservicios Subcontratados
Otros Gastos

Consolidacién de datos, “Hoja 1, Datos”.

59,881,771.40
5,958,161.47
1,542,016 65
496,314.61
248,455.11
61,808.67
47,128,923.25
42495798
239,203.00
5397023
117,745.80
317,569.80
28,359.10
5,299.00
258,416.25
1,718,774.85
1,384,436.63
-174,741.00
71,100.00
000

0.00

0.00

0.00

78,080,608.35
8,618,189.37
2,267,899.11
721,893.60
361,380.13
207,953.15
60,903,856.62
136,586.96
501,600.00
159,624.12
379,505.51
461,907.91
25,907.50
168,386.77
83,975.20
2,218,127.61
539,636.27
414.97
258,168.41
29,000.00
219,110.14
717,485.00
0.00

elaboracion propia de la autora a partir de datos de ASEDE.

92,272,628.24
8,702,218.93
2,306,11053
745,800.83
366,050.54
109,806.05
71,219,209.95
89,695.00
398,900.00
0.00
255,252.30
467,877.54
7,932.50
325,526 60
335,899.21
1,960,043.19
1,421,110.36
5,965.00
459,870.00
18,650.00
1,002,779.41
1,754,038.00
319.892.30

107,483,563.83
8,825,573.49
2,368,598 82
750,471.57
375,686.26
68,223.76
88,444,395.05
0.00
245,200.00
0.00
24891828
480,193.67
11,082.24
380,477.90
194,241.09
2,746,770.01
396,366.59
0.00
296,400.00
14,243.00
813,964.07
799,775.00
22.983.03

109,752,702.15
10,705,635.45
2,832,12379
905,349.57
453,218.23
32,71021
87,098,122 81
124,000.00
249,000.00
0.00
255,651.62
579,293.32
31,087.18
211,795.00
10,000.00
2,920,795.17
478,568.70
0.00
320,000.00
41,750.00
1,533,127.64
935,457.50
35.015.96
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Finalmente, posterior a la unificacion y clasificacion de datos, se realiza la
consolidacion de la misma a través de una tabla dinamica que se considera como la

base de datos que brinda la informacién para los estados financieros.

llustracion 5: Segmento de tabla de base de datos financieros.

Etiquetas de fila -T Descripcion NEF Suma de 2009 Suma de 2010 Sumade 2011 Suma de 2012 Suma de 2013
-B Cuentas por cobrar 219680876.1 227112836.8 2813640977 329504283 45421477¢
=IC Inventarios 3287139 238151541 2925232 48 4385570 9166868.1¢
=CL Costos Limpieza 11968555497 4245171386 4859538719 60309799.64 69472763.1°¢
-ICM Costos Manufactura 6393726.4 229042611 1928199838 3630384016 32253751.1:
-1Co Costos Otros 1531330.11 670066696 1332626874 1253466381 10794408 ¢
=ICP Costos Peonaje 5226209.37 363244713 7683821303 2277295699 2919551551
=CS Costo Soda 5658912657 7472039648 8466092167 1018072609 10323510¢
=CT Costos Transporte 2861124411 3458314928 3907015738 4921596798 582953127:
=1CTI Costos Tienda 887425.07 218350457 1764409.23 1597062.51 1463487.0:
=D Intereses inversiones CP 5361613.66 22223019 2029442 37 3536870.64 9713513.71
=IE Gastos diferidos 47629363.64 5061266462 4430688954 4215094057 6845633797
=IF Inversiones LP 1129110111 1324464054 1508624057 1973202202 2507164657
=G Maquinaria y equipo 2030952391 1456942886 1559891532 1534933179 121576736.°

Fuente: elaboracion propia de la autora a partir de datos de ASEDE.

3.2 Resultados de la herramienta de analisis para el control financiero de ASEDE

e Estados financieros, “Hoja 2, Estados Financieros”.

En la seccién previa de tratamientos de datos se genera la informacién necesaria para
alimentar los estados financieros, los cuales seran actualizados de manera automatica
cada vez que el usuario reforme la tabla dinamica de la base de datos financieros en la
“hoja 1 Datos” (ilustracion 5). Dicha informacién se transfiere mediante la utilizacién de
la férmula de “buscarv” segun la nomenclatura de clasificacion establecida. En el
siguiente cuadro se muestra el estado de resultados y el balance de situacion como
primer input de la herramienta, el cual estq disefiado estratégicamente segun las
necesidades de la empresa, puesto que separa los diferentes rubros por cada uno de
los servicios de ASEDE:
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llustracion 6: Estado de resultados, ASEDE, en millones de colones.

ASEDE

ESTADO DE RESULTADOS

Ingreso Financieros Asor 172,213,655 261,508,468 237,907,079 268,916,703 283,635,322
Ingreso Transporte 349,839,081 415,641,230 492 933,754 595,719,721 780,708,797
Ingreso Soda 57,148,402 83,839,611 99,560,817 114,341,653 123,261,597
Ingreso Ventas de Tiend: 2,116,106 4,803,164 5,346,346 5,263,225 5,672,833
Ingreso Manufactura 5,663,247 28,050,291 26,338,177 50,730,688 41,663,409
Ingreso Peonaje 5,681,330 42,617,206 96,241,077 279,533,706 358,124,861
Ingreso Limpieza 13,675,499 50,959,205 65,225,258 82,505,293 90,026,974
Ingresos otras actividad 1,758,253 8,219,511 12,390,269 19,922,444 20,562,050
COSTOS

Costo Financieros Asociacion

(Costo Transporte 286,112,441 345,831,493 390,701,574 492,159,680 582,953,127
(CostoSoda 56,589,127 74,720,296 84,660,922 101,307,261 103,235,105
Costo Ventas de Tienda 887,425 2,183,505 1,764,409 1,597,063 1,463,487
Costo Manufactura 5,393,726 22,904,261 19,281,998 36,303,840 32,753 751
Costo Peonaje 5,226,200 36,324,471 76,838,213 227,729,570 291,955,155
Costo Limpieza 11,968,556 43,451 714 43 595,387 0,309,200 69,472,763
Costo otras actividades 1,531,330 6,700,667 13,326,269 12,534,664 10,794,408
INGRESOS TOTALES 607,150,621 895,638,686 1,026,432,807 1,417,485,432 1,703,655,843
COSTO TOTAL 368,708,315 531,116,507 635,168,772 932,441,877 1,092,127,797
UTILIDAD BRUTA 238,441,807 364,522,179 401,324,035 435,047,555 611,528,045



Gastos Operativos Financieros 51,000,104 140,335,574 115,909,427 128,170,878 149529 865
Gastos Operativos Transportes 5,162,529 20,982,263 43,455,888 27,677,304 49,914,580
Gastos Operativos Soda 3,292,645 4,260,212 7,611,707 5,676,303 6,517,597
Gastos Operativos Venta de Tienda 195,254 539228 63,825 111181 234,604
Gastos Operativos Manufactura 133,776 1,053,921 2,001,740 6,033,235 2,587,197
Gastos Operativos Peonaje 108,390 2,056,531 6,723,408 5,483,683 5,354,919
Gastos Operativos Limpieza 94,870 2,033,656 1,943,948 2,232,280 1,968,454
Gastos Operativos Otras actividades [1] 176,424 1,065,247 6,013,617 5,780,693
TOTAL GASTOS OPERATIVOS 89,987,608 171,437,808 178,775,189 181,398,480 221,937,508
UTILIDAD DE OPERACION 148,454,199 193,084,371 222,548,846 303,649,075 389,590,137

GASTOS FINANCIEROS

Fuente: elaboracion propia de la autora a partir de datos de ASEDE.

Gastos Financieros 5,990,324 10,775,246 4,820,436 3,001,696 3,643,677
Gastos Financieros Otros 621,887 9,388,248 2,560,306 3,714,620 5,240,369
TOTAL GASTOS FINANCIEROS 6,612,211 20,163,493 7,380,742 7,616,316 8,884,046
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 141,841,988 172,920,878 215,168,104 296,032,759 380,706,091
Impuestos (5%) 7,002,099 8,646,044 10,758,405 14,801,638 19,035,305
UTILIDAD NETA DE LAS OPERACIONES 134,749,880 164,274,834 204,400,609 281,231,121 361,670,787
UTILIDAD NETA DISPONIBLE PARA ASOCIADOS 134,749,889 164,274,831 204,409,699 281,231,121 361,670,787
TASA IMPUESTOS 5.00% 5.00% 5.00% 5.00% 5.00%

De igual manera, a continuacién se muestra en la tabla, el balance situacion.




llustraciéon 7: Balance de situacion, ASEDE, en millones de colones.

BALANCE SITUACION

ARiO
[acrivos
ACTIVOS CIRCULANTES
Efectivo y equivalentes 1,196,162 36,664,456 16,204,859 22,267,349 9,018,768
Intereses Inversiones a corto plazo 5,361,614 2,222302 2,020,442 3,536,871 0713514
EFECTIVO TOTAL 6,557,775 38,886,758 18,234,332 25,804,720 18,732,282
Cuentas por cobrar 219,680,876 227,112,837 281,364,098 329,504,283 464,214,775
Inventario 3,287,139 2,381,515 2,935,232 4 BB5 570 9,166,868
Gastos pagados por adelantado 47,629,364 50,612 665 44 306,890 42,150,941 68,456,338
TOTAL ACTIVOS CIRCULANTES 277,155,154 318,993,775 346,830,551 402,345,513 560,570,263
ACTIVOS NO CIRCULANTES
PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO
Propiedad, planta y equipo 203,095,239 145,694,259 155,989,153 153,493,318 121,576,736
Depreciacion acumulada -42 976,554 -55042 963 -84, 259 399 -99,098,375 -78,627,904
Inversiones largo plazo 1,129,110,111  1,324,484,054 1508624057 1,973,202,202 2 507,164,657
(Otros activos a largo plazo 2,053,642 2680972 2,680,972 26894972 26894972
TOTAL DE ACTIVOS NO CIRCULANTES 1,291,282,398 1,417,805,352 1,583,043,783 2,030,287,117 2,552,803,462
TOTAL DE ACTIVOS 1,568,437,552 1,736,799,127 1,929,874,334 2,432,632,630 3,113,373,725
PASIVOS ¥ PATRIMOMNIO
PASNOS
PASIVOS CIRCULANTES
Deuda a corto plazo
Cuentas por pagar 15,125,757 2,426,040 5,672,786 3,439,990 15,774,881
Pasivos acumulados 34,871,962 42,056,007 54,873,932 75,919,503 86,645,258
Impuestos por pagar 6,383,930 6,779,264 8,904,109 13,782,204 16,753,002
Excedentes por pagar 5,463,181 2,202 835 1,428,498 9994914 6,727,792
Otros Pasivos Acumulados 249 960,165 265,540,126 330,029,914 438,756,440 659,147,864
TOTAL PASIVOS CIRCULANTES 311,804,996 319,004,272 400,909,238 537,898,050 785,048,797
PASINOS NO CIRCULANTES
Deuda a largo plazo
Impuestos diferidos por pagar
Pension y otros beneficios para empleados
Otros pasivos a la rgo plazo
TOTAL PASIVOS NO CIRCULANTES o o o 1] o
TOTAL PASIVOS 311,804,996 319,004,272 400,909,238 537,898,050 785,048,797

PATRIMONIO

Patrimonio Asociados 964,093,176  1,120,203,350 1,190,827,134 1,396,387,042 1,687,020,745
Excedentes 141,841,988 172,920,878 215,168,104 296,022,759 380,687,086
Otros 1,251,443 -42,111,801 -50,622,833 -50,246,315 -19,902,373
Ahorro capitalizable 149,445,950 166,782,427 173,592,690 252,571,095 280,519,470
TOTAL PATRIMONIO 1,256,632,557 1,417,794,855 1,528,965,096 1,894,734,580 2,328,324,928
TOTAL PASIVOS ¥ PATRIMONIO 1,568,437,552 1,736,799,127 1,929,874,334 2,432,632,630 3,113,373,725

Fuente: elaboracién propia de la autora a partir de datos de ASEDE.



32

Con la finalidad de facilitar la interpretacion de analisis posteriores, se presenta un

detalle de las partidas que componen el estado de resultados y el balance de situacion.

Estado de resultados

Contiene las partidas individuales de ingresos, costos y gastos, las cuales a
su vez estan desglosadas para cada uno de los servicios que brinda
actualmente la Asociacion. Este formato se adapté ante la necesidad de
visualizar facilmente la totalidad y el aporte de cada actividad.

Los ingresos se alimentan directamente de las entradas de la prestacion de
servicio, en el caso de actividades no tradicionales, mientras que el ingreso
financiero contiene los aportes de las actividades de préstamos de ahorro,
aporte patronal, fiduciario, prendario e hipotecario, intereses por inversiones y
comisiones.

Los costos asociados a las actividades de préstamo de servicios se derivan
principalmente de las partidas contables de salarios, cargas sociales,
viaticos, uniformes, depreciaciéon y, en general, materiales necesarios para la
prestacion del servicio, como por ejemplo, gasolina, en el caso de transporte,
y productos alimenticios, para el servicio de soda.

Los gastos, por su parte, agrupan las cargas administrativas directas
asociadas a cada servicio y otros gastos en los cuales se incurre de manera
irregular a lo largo de los 5 periodos considerados, como son: gastos por
traslados de operaciones, transportes y mejoras en propiedad, planta y

equipo.

Balance de situaciéon

Se compone, segun su estructura basica, de la siguiente manera:

Activos



Pasivos
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Efectivo y equivalentes: contiene la parte de los activos corrientes de caja 'y
bancos, fundamentalmente la caja chica, y ademas, la cuenta transitoria
referente a movimientos en transito.
Intereses de inversiones a corto plazo: compuesta por intereses de
inversiones a la vista.
Cuentas por cobrar: son principalmente cuentas por cobrar a Durman
Esquivel en las areas transporte, patronales y descuentos, y a los
empleados asociados. Adicionalmente hay otras cuentas por cobrar, que
corresponden a varias en las cuales se encuentran, con mayor aporte, vales
de caja chica, depdsito en garantia, marchamos, crédito soda y tienda,
servicios profesionales y médicos.
Inventario: considera el inventario utilizado para el servicio de tiendas, soda y
limpieza.
Gastos pagados por adelantado: esta cuenta registra los pagos anticipados,
en su mayoria por conceptos de pdlizas, primas, suministros varios y
mantenimiento.
Propiedad planta y equipo: contiene los activos referentes a mobiliario y
equipo de oficina, soda y tienda. Adicionalmente contempla hardware,
software y equipo industrial, necesarios para brindar los diferentes servicios.
Inversiones a largo plazo: considera las cuentas de préstamos de ahorro,
sobre aporte patronal, fiduciarios, prendarios e hipotecarios, asi como las

compras de saldos y algunas acciones en Lacsa, La Campifia, y Waterland.

Cuentas por pagar: mantiene todas las cuentas que tiene ASEDE con sus
proveedores, en la actualidad son alrededor de 166, los cuales brindan

servicios varios, necesarios para el desarrollo de las actividades.



34

o Pasivos acumulados: considera intereses de descuentos de factura y
gastos asociados a provisiones, principalmente para aguinaldo, vacaciones,
cesantia y asamblea de asociados.

o0 Impuestos por pagar: registra las cuentas de retenciones por pagar,
principalmente de la Caja Costarricense de Seguro Social, y los intereses a
pagar sobre excedentes del 5%.

0 Excedentes por pagar: contiene la partida ligada a excedentes pendientes de
pagar a ex asociados.

o Otros pasivos acumulados: esta cuenta contiene todos los diferentes ahorros
a plazo que la Asociacion mantiene con los colaboradores, asi como los

intereses a pagar derivados por este servicio.

Patrimonio

o Patrimonio asociado: corresponde al aporte acumulado de los asociados.

0 Excedentes: utilidad anual obtenida producto de la operacion de la
Asociacion.

o Ahorro capitalizable: registra el ahorro acumulado que se capitaliza
anualmente sobre el total de excedentes generados y corresponde a un 25%

de este rubro.

e Andlisis vertical de estados financieros, “Hoja 3, Analisis porcentual”.

A partir de la informacién que contienen los estados financieros se genera el analisis
vertical anual, que permite comparar los diferentes rubros, como porcentajes asociados
a totalidad de ventas, para el caso del estado de resultados, y a la totalidad de activos,
para el caso del balance de situacion. Con esta informacion se puede identificar con
mayor facilidad, tendencias o las diferentes partidas que influyen con mayor o menor

participacion dentro de la estructura de los estados financieros. En las siguientes tablas
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se muestra como la herramienta despliega el analisis vertical de manera automatica

a partir de la informacion de la hoja 2:



llustracién 8: Estructura de analisis vertical, estados de resultados, ASEDE.

ESTADO DE RESULTADOS ANALISIS VERTICAL |
ARO 2009 | 2010 | 2011 [ 2012 | 2013

INGRESOS
Ingreso Financieros Asociacion 28 4% 29 2% 23 0% 19 0% 16 6%
Ingreso Transporte 57.6% 46.4% 47 6% 42 0% 45 B3%
Ingreso Soda 9.4% 9.4% 9.6% 8.1% T 2%
Ingreso Ventas de Tienda 0.33% 0.53% 0.53% D43 0.3%
Ingresoc Manufactura 0.9%% 3.1% 2.5% 3.6% 2.4%
Ingreso Peonaje 0.93% 4 B3 9 33 19 7% 21 0%
Ingresc Limpieza 2.1% 5.7% B.3% 5.8% 5.3%
Ingresos otras actividades 0.3% 0.9% 1.2% 1.43% 1.2%
COSTOS
Costo Financieros Asociacion 002 002 002 0.0 0.0
Costo Transporte 47 1% 38 6% 37.7% 34 7% 34 2%
Costo Soda 9.3% 8.3% 8.2% T.2% 6.1%%
Costo Ventas de Tienda 0.1% 0.2% 0.2% 0.1% 0.1%
Costo Manufactura 1.1% 2.6%% 1.9% 2.6%% 1.9%
Costo Peonaje 0.9% 4.1% T.A4% 16.1% 17.1%
Costo Limpieza 2.0%% 4. 7% 4. 7% 4.3%% 4.1%%
Costo otras actividades 0.3% 0.7 1.3% 0.9% 0.6%
INGRESOS TOTALES 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%: 100.0%:
COSTO TOTAL 607 59.3%% 61.3%% 65.8%% 54.1%% I
UTILIDAD BRUTA 39.3% 40.7% 38.7% 34.2% 35.9%
ARO 2009 2010 2011 2012 2013
GASTOS OPERATIVOS
Gastos Operativos Financieros 13.3% 15.7% 11.2% 9.0% 8.8%
Gastos Operativos Transportes 0.9% 2.3% 4 2% 2.0% 2.9%
Gastos Operativos Soda 0.5% 0 5% 0.7% 0.4% 0.4%
Gastos Operativos Venta de Tienda 0.0% 0.1% 0.0% 0.0 0.0%
Gastos Operativos Manufactura 0.0% 0.1% 0.2% 0.4% 0.2%
Gastos Operativos Peonaje 0.0% 0.2% 0.6% 0.4% 0.3%
Gastos Operativos Limpieza 0.0% 0.2% 0.2% 0.2% 0.1%
Gastos Operativos Otras actividades 0.0% 0056 0.1% 0.4% 0.3%
TOTAL GASTOS OPERATIVOS 14.8% 19.1% 17.2% 12.8% 13.0%
UTILIDAD DE OPERACION 24.5% 21.6% 21.5% 21.4% 22.9%

GASTOS FINANCIEROS

Gastos Financieros Otros 0.1% 1.0% 0.2% 0.5% 0.5%
Gastos Financieros 1.0% 1.2% 0.5%% 0.3% 0.2%
TOTAL GASTOS FINAMCIEROS 1.1% 2.3% 072 0.5% 0.5%
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 23.49% 19.3% 20.8% 20.9% 22.3%
Impuestos (5%) 1.17% 0.97% 1.04% 1.04% 1.12%
II.I'I1I]DAD META DE LAS OPERACIOMES 22.2% 18.3% 19.7% 19.8% 21.2% I
|I.ITII]DAD META DISPOMIBLE PARA ASOCIADOS 22.2% 18.3% 19.7% 19.8% 21.2% |

Fuente: elaboracion propia de la autora a partir de datos de ASEDE.
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llustracion 9: Estructura de analisis vertical, balance de situacién, ASEDE.

PASIVOS Y PATRIMIOMIO

PASIVOS

PASIVOS CIRCULAMTES

Deuda a corto plazo 0.0% 0.0% 0.0%% 0.0% 0.0%
Cuentas por pagar 1.0%% 0.1% 0.3% 0.5% 0.5%
Pasivos acumulados 0.4% 0.4%% 0.5% 0.6% 0.5%
Impuestos por pagar 0.4% 0.4% 0.5% 0.6% 0.5%
Excedentes por pagar 0.3% 0.1% 0.1% 0.0%: 0.2%
Otros Pasivos Acumulados 15.9% 15.3% 17.1% 1B.0% 21.2%
TOTAL PASIVOS CIRCULANTES 19.9% 18.43% 20.82¢ 22.1% 25.2%
PASIVOS NO CIRCULAMTES

Deuda a largo plazo 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Impuestos diferidos por pagar 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Pension y otros beneficios para empleados 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Otros pasivos a largo plazo 0.0 0.0%% 0.0%% 0.0% 0.0%%
TOTAL PASIVOS NO CIRCULAMTES 0% 0% 0% 02 0%
TOTAL PASIVOS 19.9% 18.4% 20.8%% 22.1% 25.2%
PATRIMIOMNIO

Patrimonic Asociados 61.5% 64.5% 61.7%% 57.4% 54 2%
Excedentes 9.0% 10009 11.1% 12.2% 12 2%
Otros 0.1% -2.4% -2.6% -2.1% -0.6%
Ahorro capitalizable 9.5% 9.6% 9.0% 10.4%: 9.0%:
|TOTAI. PATRIMOMIO B80.1% B81.6% 79.2%: T1.9% 74.8%
|

|TOTAI_ PASIVOS ¥ PATRIMOMIO 1003 1003 100% 100% 1003

ACTIVOS:

ACTIVOS CIRCULANTES

Efectivo y equivalentes 0.1% 2.1% 0.8% 0.9% 0.3%

Intereses Inversiones a corto plazo 0.3% 0.1% 0.1% 0.1% 0.3%

EFECTIVO TOTAL 0.43 2.2% 0.9% 1.1% 0.6%

Cuentas por cobrar 14.0% 13.1% 14.6% 13.5% 14.9%
Inventario 0.2% 0.1% 0.2% 0.2% 0.3%%

Gastos pagados por adelantado 3.0% 2.9% 2.3% 1.7% 2.2%

TOTAL ACTIVOS CIRCULANTES 17.7% 18.4% 18.0% 16.5% 18.0%

ACTIVOS NO CIRCULANTES
PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPD

Propiedad, planta y equipo 12.9% 2.4% B8.1% 6.3% 3.9%
Depreciacion acumulada -2.7% -3.2% -4.4% -4 1% -2.5%
Inversiones largo plazo T2.0% 76.3% TB.2% 21.1% 80.5%
Otros activos a largo plazo 0.1% 0.2% 0.1% 0.1% 0.1%
TOTAL DE ACTIVOS MO CIRCULAMNTES B2.3% B1.6% B2.0% B3.5% B2.0%
TOTAL DE ACTIVOS 100.0% 100.0%: 100.0% 104003 100.0%

Fuente: elaboracion propia de la autora a partir de datos de ASEDE.
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El apartado de analisis vertical cuenta, ademas, con una serie de graficos que estan
ligados a las diferentes partidas y que muestran la informacion de manera grafica para
mayor comprension. Como ejemplo se puede citar la distribucion de ingresos, costos y
gastos segun cada uno de los tipos de servicios que brinda ASEDE. En el siguiente
grafico se muestra, a manera de ejemplo, la participacién de ingresos por cada partida

de servicio.

Grafico 2: Distribucién porcentual de ingresos por servicio, ASEDE.

100.0%
90.0%
B0.0%
J0.0% H Ingresos otras actividades
:E m Ingreso Limpieza
2 o0.0%
o m Ingreso Peongie
E. 50.0% H Ingreso Manufactura
= o _
ngreso Ventas de Tienda
E a00%
EE m Ingreso Soda
30.0% M Ingreso Transporte
20.0% W Ingreso Financeros Asociacion
10.0%
0.0%
2009 2010 2011 2012 2013
Periodo

Fuente: elaboracién propia de la autora a partir de datos de ASEDE.

¢ Analisis horizontal de estados financieros, “Hoja 3, Analisis porcentual”.

De igual manera, con base en los estados financieros, se realizan los analisis
comparativos entre los diferentes periodos de cierre. Estos se realizan tanto a nivel
porcentual como a nivel absoluto, y permiten determinar la magnitud e importancia
relativa de las variaciones registradas en los estados a través del tiempo, con el
objetivo de identificar tendencias de crecimiento, estabilidad o disminuciones que
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muestran las diferentes partidas. En las siguientes tablas se muestra como la
herramienta despliega el analisis horizontal, tanto porcentual como absoluto, de

manera automética, a partir de la informacion de la hoja 2:

llustracion 10: Andlisis porcentual horizontal del estado de resultados, ASEDE.

AMNALISIS PORCENTUALES DE LOS ESTADOS FINANCIEROS ASEDE

ESTADO DE RESULTADOS ANALISIS HORIZONTAL PORCENTUAL ANALISIS HORIZONTAL ABSOLUTO

) 2009-2010 | 2010-2011 | 20112012 | 20122013 | | 2009-2010 20102011 | 20012012 | 20122013

INGRESOS

Ingreso Financieros Asociacion 51.9% -9.0% 13.0% 5.5% 89,294 814 -23,601,390 31,009,625 14,718,619
Ingreso Transporte 18 8% 18 6% 20.8% 311% 65,752,149 77,342,554 102,735,937 184,989,076
Ingreso Soda 46.7% 18.B% 15.3% 7.3% 26,691,210 15,721,206 15,280,836 £,419844
Ingresa Ventas de Tienda 127.0% 11.3% -14% T.7% 2,687,058 543,182 -77,121 403,609
Ingreso Manufactura 384.9% -6.1% 92.6% -17.9% 22,382,044 -1,712,114 24,392,510 -9,007,279
Ingreso Pecnaje 650.1% 125.8% 190.5% 28.1% 36,935,826 53,623,871 183,342,629 78,541,155
Ingreso Limpieza 302.0% 28.0% 26.5% 9.1% 38,283,706 14,266,055 17,280,035 7,521,682
Ingresos otras actividades 367.5% 56.8% 54 6% 3.2% 6,461,258 4,670,759 7,032,174 639,606
COSTOS

Costo Financieros Asociacion 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0 0 0 1}
Costo Transporte 20.9% 13.0% 26.0% 18 4% 59,719,052 44 870,081 101,458,106 90,793,448
Costo Soda 32.0% 13.3% 20.3% 1.4% 18,131,270 9,940,525 17,146,339 1,427,844
Costo Ventas de Tienda 146.0% -19.2% -9.5% -8.4% 1,296,080 -419,095 -167,347 -133,575
Costo Manufactura 258.2% -15.8% 8B.3% -11.2% 16,510,535 -3,622,263 17,021,842 -4 050,089
Costo Peonaje 595.0% 111.5% 186.4% 28.2% 31,098,262 40,513,742 150,891,357 64,225,585
Costo Limpieza 2547% 145% 241% 15.2% 30,483,158 6,143,673 11,714,412 9,162,964
Costo otras actividades 337.6% 0B.9% -5.9% -13.9% 5,169,337 6,625,602 -791,605 -1,740,255
INGRES0S TOTALES 48% 16% 3Th 20% 288,488 065 140,854,121 380,996,625 286,166,411
(COSTO TOTAL 44% 20% 47% 17% 162,407,692 104,052,265 297,273,105 159,685,921
UTILIDAD BRUTA 53% 10% 21% 26% 126,080,572 36,801,856 83,723,520 126,480,490
GASTOS OPERATIVOS

(Gastos Operativos Financieros 73.3% -17.4% 10.6% 16.7% 59,335,470 -24 476,148 12,261,452 21,358,987
(Gastos Operativos Transportes 306.4% 107.1% -36.3% B80.3% 15,818,735 22,473,624 -15,778,584 22,337,276
(Gastos Operativos Soda 20.4% TB.T% -25.4% 14.8% 967,567 3,351,495 -1,935,404 B41,204
(Gastos Operativos Venta de Tienda 176.1% -8B 2% 74.2% 156.0% 343,932 -475,401 47,356 173,423
(Gastos Operativos Manufactura 6B7.8% £0.9% 201.4% -57.1% 920,145 947,819 4,031,495 -3,446,038
(Gastos Operativos Peonaje 1797.3% 226.9% -1B.4% -2.3% 1,948,141 4,666,877 -1,239,725 -128.764
(Gastos Operativos Limpieza 2043.6% -4.4% 14.8% -11.8% 1,938,786 -B9,708 288,331 -263,826
|Gastos Operativos Otras actividades 0.0% 503.8% 464 5% -3.9% 176,424 BEB B24 4948 370 -232,924
TOTAL GASTOS OPERATIVOS 90.5% 4.3% 1.5% 22.3% 81,450,199 7,337,381 2,623,291 40,559,428
UTILIDAD DE OPERACION 30.1% 15.3% 36.4% 28.3% 44 630,173 29,464,475 £1,100,229 85,941,063

GASTOS FINAMCIEROS

Gastos Financieros Otros 1400.6% F2.7% 45.1% a11% 8,766,361 6,827,942 1,154,314 1,525,749
Gastos Financieros 79.9% -55.3% -19.1% -6.6% 4784922 -5,954,810 -018,740 -258,019
TOTAL GASTOS FINANCIEROS 204.9% _63.4% 3.2% 16.6% 13,551,283 -12,782,751 235,574 1,267,730
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 21.9% 24.4% 37.6% 28.6% 31,078,890 42,247,226 80,864,655 84,673,333
Impuestos (5%) 21.91% 24.43% 37.58% 28 60% 1,553,045 2,112,361 4,043,233 4,233,667
UTILIDAD NETA DE LAS OPERACIONES 21.9% 24.4% 37.6% 28.6% 29,524,946 40,134,865 76,821,422 80,439,666
UTILIDAD NETA DISPOMIBLE PARA ASOCI:  21.9% 24.4% 37.6% 2B.6% 29,524,946 40,134,865 76,821,422 80,439,666

Fuente: elaboracién propia de la autora a partir de datos de ASEDE.
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llustracién 11: Andlisis porcentual horizontal del balance de situacién, ASEDE.

BALANCE SITUACION ANALISIS HORIZONTAL ANALISIS HORIZONTAL
sio [ 20092010 | 20102011 | 20112012 | 20122013 | | 2009-2010 2010-2011 2011-2012

Efectivo y equivalentes 2965.2% -55.8% 37.4% -59.5% 35,468,295 -20,459,567 6,062,960 -13,249,081
Intereses Inversiones a corto plazo -58.6% -B.7% T4.3% 174.6% = 3139312 - 192,860 1,507,428 6,176,643
EFECTIVO TOTAL 493.0% -53.1% 41.5% -27.4% 32,328,983 - 20,652,427 7,570,388 - 7.072.438
Cuentas por cobrar 3.3% 19.3% 14 6% 29.0% 7,431,961 54,251,261 48,140,185 134,710,492
Inventario -38.0% 18.6% 40.1% 46.7% -805,624 543,717 1,960,338 4,281 298
Gastos pagados por adelantado 59% -14 2% -5.1% 384% 2983301 - 6,305,775 - 2,155,949 26,305,397
TOTAL ACTIVOS CIRCULANTES 13.1% B.0% 13.8% 28B.2% 41,838,621 27,836,776 55,514,962 158,224,750
A '05 NO CIRCULANTES
PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO
Propiedad, planta y equipo -28.3% 7.1% -1.6% -20.8% -57,400,951 10,294,865 -2,495,835 -31,916,581
Depreciacion acumulada 2B.1% 53.1% 17.6% -20.7% -12,066,369 -29,216,436 -14,838,976 20,470,471
Inversiones largo plazo 17.3% 13.9% 30.8% 27.1% 195,353,943 184,160,003 464 578,145 533,962,455
Otros activos a largo plazo 31.0% 0.0% 0.0% 0.0% 636,330 = = =
TOTAL DE ACTIVOS MO CIRCULANTES 9.8% 11.7% 28.3% 25.7% 126,522,953 165,238,431 447,243,334 522,516,345
TOTAL DE ACTIVOS 10.7% 11.1% 26.1% 28.0% 168,361,574 193,075,207 502,758,296 680,741,094
PASIVOS Y PATRIMONIO
PASIVOS CIRCULANTES
Deuda a corto plazo 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0 0 L] 0
Cuentas por pagar -84 0% 155.8% 48 8% B6.9% -12,699,716 3,246,745 2,767,204 7,334,891
Pasivos acumulados 20.6% 30.5% 3B8.4% 14.1% 7,184,045 12,817,925 21,045,571 10,725,755
Impuestos por pagar 6.2% 31.3% 54.8% 21.6% 395,334 2,124,845 4,878,005 2,970,798
Excedentes por pagar -59.7% -35.2% -30.0%: 572.8% -3,260,346 -774,337 -428,584 5,727,878
Otros Pasivos Acumulados 6.2% 24.3% 32.9% 50.2% 15,579,960 64,489,788 108,726,526 220,391,424
TOTAL PASIVOS CIRCULANTES 2.3% 25.7% 34.2% 45.9% 7,199,277 81,904,966 136,988,811 247,150,747
PASIVOS MO CIRCULANTES
Deuda a largo plazo 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0 0 L] 0
Impuestos diferidos por pagar 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% (i} (i} (1] (i}
Pension y otros beneficios para emple 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1} 1} (1] 1}
Otros pasivos a largo plazo 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% = = = =
TOTAL PASIVOS NO CIRCULANTES 0% 0% 0% 0% - - - -
TOTAL PASIVOS 2% 26% 34% 46% 7,199,277 81,904,966 136,988,811 247,150,747
Patrimonic Asociados 16.2% 6.3% 17.3% 20.8% 156,110,174 70,623,784 205,559,908 290,633,703
Excedentes 219% 24.4% 37.6% 2B.6% 31,078,890 42,247,226 80,854,655 B4,664,328
Otros -3465.1% 20.2% -0.7% -60.4% -43,363,244 -8,511,032 376,518 30,343,942
Ahorro capitalizable 11.6% 4.1% 45.5% 11.1% 17,336,477 6,810,264 78,978,404 27,948,375
TOTAL PATRIMONIO 12.8% T1.8% 23.9% 22.9% 161,162,298 111,170,241 365,769,485 433,590,347
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIC 10.7% 11.1% 26.1% 28.0% 168,361,574 193,075.207 502,758,296 680,741,094 _|

Fuente: elaboracion propia de la autora a partir de datos de ASEDE.

Como parte de este analisis, la estructura financiera propuesta también cuenta con una
serie de graficos que facilitan la interpretacion de informacién de manera visual. A

manera de ejemplo, se incorpora el siguiente gréfico, el cual muestra el
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comportamiento de variaciéon porcentual de los rubros de ingreso por cada tipo de
servicio de ASEDE.

Grafico 3: Ejemplo de gréfico, andlisis horizontal de ingresos, ASEDE.
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2009-2010 2010-2011 2011-2012 2012-2013

M Ingreso Financ ieros Asociacion 51.9% -0.0% 13.0% 5.5%
o Ingresc Transporte 18.8% 18.6% 20.8% 31.1%
m Ingreso Soda 46.7% 18.8% 15.3% 7.3%
M Ingreso Ventas de Tienda 127.0% 11.3% -1.4% T 7%
o Ingresc Manufactura 304 9% -6.1% 92.6% -17.9%
= Ingreso Peonge 650.1% 125.8% 190.5% 28.1%
H Ingreso Limpieza 302 0% 28 0% 26.5% 9.1%
m Ingresos otras actividades 367.5% 56.8% 54 6% 3.2%

Fuente: elaboracién propia de la autora a partir de datos de ASEDE.
e Andlisis de indices financieros, “Hoja 4, indices financieros”.

Este andlisis consiste en el célculo de diferentes razones financieras, las cuales estan
agrupadas segun su aplicacion para las areas de estabilidad, desempefio de la gestion
operativa y rentabilidad de la asociacién. Los indicadores obtenidos para ASEDE en los
ultimos 5 afios son desplegados y calculados de manera automatica por la herramienta
en el siguiente formato, el cual cuenta con el detalle de las variables utilizadas para

mejor interpretacion de resultados:



llustracion 12: indices financieros de estabilidad, rentabilidad y gestién, ASEDE.

ANALISIS INDICES FINANCIEROS ASEDE
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-E Razon circulante Activo circulante / Pasivo 0.89 1.00 0.87 075 0.71
= circulante.
171 |Indice prueba del dcido AC - Inv) /PC 0.88 099 0.86 074 070
1L | capital de trabajo AC-PC -41,207,617  -38,897,256  -72,313,019 -161,357,256 -243,210,5316
ﬁ Indice de endeudamiento Pasivo total / Patrimonio 025 023 0.26 0.28 0.34
% Endeudamiento total Pas_lvo total 0.20 0.18 0.21 022 0.25
n Activo Total
8 Capitalizacion Pasivo LP+[-Zapita| Contable 0.80 0.82 0.79 0.78 0.75
S Activo Total
c UAll 2478 1792 46.17 7782 10692
s | Cobertura de intereses -
Intereses
=] Utilidad Bruta 039 0.41 0.39 0.34 036
% Margen Bruto
— Wentas Netas
.-E utilidad de O i6 024 022 021 021 023
‘o Jperacion
(LS Margen de Operacion sl e Srandl
E Wentas Netas
E Margen Neto Utilidad Nets 022 0.18 0.20 0.20 0.21
@ Wentas Netas
o Utilidad Met: 0.09 0.09 011 012 012
" Rendimiento de la inversion M
] Activo Total
1S .
_g T Cee Tl Ut_llldad Neta 011 012 013 0.15 0.16
@ Capital Contable
.E Ventas 054 0.68 069 072 0.68
-g Indicador de inversiones .
= Inversiones
E 3
Plazo promedio de cobro [dias) Catas x Cobrar * 365 132.07 92.56 99.08 84.85 99.45
Ventas
365 276 394 368 450 367
Rotacion de cuentas por cobrar =
c Plazo Promedio de Cobro
:9 Plazo promedio de pago [dias) Catas x Pagar® 365 1497 167 3.26 330 5.27
i Compras
[ 365 24 38 21892 11197 11048 69.23
("W Rotacion de cuentas por pagar =
W Plazo Promedio de Pago
E Rotacion de inventario | solo Costo de ventas 0.27 0.92 0.60 0.33 0.16
8 servicio de tienda) Inventaric promedio
'_a Dias de rotacion inventario 365 1352.01 39810 605.14 1116.57 228626
= solo servicio de tienda) Rotacian de inventarios
Rotacién Activo fijo ) Verltas 047 063 0.65 070 0.67
Activos Fijos Netos
Ventas 0.39 052 054 058 0.55

Rotacion Activo total

Activos Total Netos

Fuente: elaboracion propia de la autora a partir de datos de ASEDE.

e Andlisis DuPont, “Hoja 5, Analisis Integral DuPont”.

La hoja 5 de la herramienta contiene el analisis de integral de rentabilidad, a través del

sistema DuPont, el cual consiste en un esquema base que permite realizar un proceso

sistematico para identificar las diferentes relaciones entre las variables financieras.




llustraciéon 13: Analisis DuPont, ASEDE.

ASEDE ANALISIS INTEGRAL DE RENTABILIDAD DU PONT
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Fuente: elaboracion propia de la autora a partir de datos de ASEDE.
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Este apartado analiza, de manera estructurada, el rendimiento anual de la
Asociacién, ya que permite, de forma sencilla, identificar los factores que afectan
positiva 0 negativamente la rentabilidad de la operacion, segun los efectos que aportan
las variables de operacion sobre activos funcionales (ROAF), apalancamiento

financiero (FAF), resultados extra funcionales (FRE) y efecto fiscal (EF).

llustracion 14: Andlisis de factores de rentabilidad, ASEDE 2009-2010.

FACTORES DE RENTABILIDAD

ROAF o m FRE [ ]
Muo ROF L e e 1AE IRI LE
UTILIDAD OPERACION X VENTAS X UTIL DESPUES GASTO FINANCIERO X ACTIVOTOTAL X ACTIVO FUNCIONAL X UTILIDAD ANTES IMPUESTO X UTILIDAD NETA
VENTAS ACTIVO FUNCIONAL UTILIDAD DE OPERACION CAPITAL CONTABLE ACTIVO TOTAL UTIL DESPUES GASTO FINANCIERO  UTIL ANTES IMPUESTO
148,454,199 607,150,621 141,841,988 1,568,437,552 437,273,799 141,841,988 134,749,889
607,150,621 437,273,799 148,454,199 1,256,632,557 1,568,437,552 141,341,988 141,341,988
24% 13885 L e [ 1am 28% 1.0000 [ oss
ROAF o m FRE [ ]
034 e 0.28 I e
10.72%
rsp UTILIDAD NETA 134,749,889 S
CAPITAL CONT. 1,256,632,557
2010
ROAF L . FRE o'
Muo ROF L eaR e IAE IRI S EF
UTILIDAD OPERACION X VENTAS X UTILDESPUES GASTO FINANCIERO X ACTIVOTOTAL X ACTIVO FUNCIONAL X UTILIDAD ANTES IMPUESTO X UTILIDAD NETA
VENTAS ACTIVO FUNCIONAL UTILIDAD DE OPERACION CAPITAL CONTABLE ACTIVO TOTAL UTIL DESPUES GASTO FINANCIERD  UTIL ANTES IMPUESTO
193,084,371 895,638,686 172,520,878 1,736,799,127 409,645,101 172,920,878 164,274,834
895,638,686 409,645,101 193,084,371 1,417,794,855 1,736,799,127 172,920,878 172,920,878
2% 2.1864 L osss | 1ms0 02359 1.0000 [ oss
ROAF W FRE . F
0.47 S 0 0.4 L s
11.59%
psp UTILIDAD NETA 164,274,834 —
CAPITAL CONT. 1,417,794,855

Fuente: elaboracion propia de la autora a partir de datos de ASEDE.



llustraciéon 15: Anélisis de factores de rentabilidad, ASEDE 2010-2013.

2011
ROAF . FRE e
Muo ROF S e e IAE IRI e
UTILIDAD OPERACION X VENTAS X _UTIL DESPUES GASTO FINANCIERO X ACTIVOTOTAL X ACTIVO FUNCIONAL X UTILIDAD ANTES IMPUESTO UTILIDAD NETA

VENTAS ACTIVO FUNCIONAL UTILIDAD DE OPERACION CAPITAL CONTABLE ACTIVO TOTAL UTIL DESPUES GASTO FINANCIERO  UTIL ANTES IMPUESTO

222,548,846 1,036,492,807 215,168,104 1,929,874,334 418,560,306 215,168,104 204,409,693

1,036,492,807 418,560,306 222,548,846 1,528,965,096 1,929,874,334 215,168,104 215,168,104
0.2147 2.4763 C oses 12 0.2169 1.0000 o oo
RSIO S e FRE e
053 I = 2 0.22 s

13.37%
RSP UTILIDAD NETA 204,409,693 13.37%
CAPITALCONT. 1,528,965,096

2013

ROAF e FRE [
Muo ROF f e e IAE IR CE
UTILIDAD OPERACION X VENTAS X UTIL DESPUES GASTOFINANCIERO X  ACTIVOTOTAL X ACTIVOFUNCIONAL X UTILIDAD ANTES IMPUESTO X UTILIDAD NETA
VENTAS ACTIVO FUNCIONAL UTILIDAD DE OPERACION CAPITAL CONTABLE ACTIVO TOTAL UTIL DESPUES GASTO FINANCIERO  UTIL ANTES IMPUESTO
303,649,075 1,417,489,432 296,032,759 2,432,632,630 156,740,456 296,032,759 281,231,121
1,417,489,432 456,740,456 303,649,075 1,894,734,580 2,432,632,630 296,032,759 296,032,759
0.2142 3.103 L oe | 1m0 0.1878 1.0000 [ oo
ROAF S e FRE [
0.66 s 0.19 L el
14.84%
RSP UTILIDAD NETA 281,231,121 14.84%
CAPITAL CONT. 1,894,734,580

Fuente: elaboracién propia de la autora a partir de datos de ASEDE.

ROAF W FRE E
Muo ROF B IAE IRI E
UTILIDAD OPERACION X VENTAS X _UTIL DESPUES GASTO FINANCIERO X ACTIVOTOTAL X ACTIVO FUNCIONAL X UTILIDAD ANTES IMPUESTO X UTILIDAD NETA
VENTAS ACTIVO FUNCIONAL UTILIDAD DE OPERACION CAPITAL CONTABLE ACTIVO TOTAL UTIL DESPUES GASTO FINANCIERO  UTIL ANTES IMPUESTO
389,590,137 1,703,655,843 380,705,091 3,113,373,725 603,519,095 380,706,091 361,670,787
1,703,655,843 603,519,095 389,590,137 2,328,324,928 3,113,373,725 380,706,091 380,706,091
0.2287 28229 S e amn 0.1938 1.0000 o om0
ROAF W FRE F
0.65 S 0.19 s
15.53%
RSP UTILIDAD NETA 361,670,787 15.53%
CAPITAL CONT. 2,328,324,928
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¢ Analisis de flujo de caja ordenado, “Hoja 7, Estado de Flujo de Caja”.

La hoja 7 contiene el flujo de caja ordenado segun la secuencia l6gica de salida de
efectivo, de esta forma permite evaluar, de manera objetiva, el comportamiento de la
capacidad de liquidez de la asociacion. En la siguiente tabla se muestra como la
herramienta despliega el flujo de efectivo ordenado alimentado por la informacion de
los estados financieros de la hoja 2.

llustracion 16: Flujo de caja ordenado, ASEDE, en millones de colones.

ASEDE

FLUJO DE CAJA ORDEMADO

ANO 2009

FLUJO DE CAJA DE ACTIVIDADES OPERATIVAS

Utilidad neta 166,436,345 284931530 366,429,613
Depreciacion 55,042,963 84,259,399 99,098,375 78,627,904
Gastos Financieros 20,163,493 7,380,742 7,616,316 8,884,045
FLUJO OPERATIVO ANTES CAPITAL TRABAID 241,642,801 298739441 391,646,222 453,941,563

Cuentas por cobrar -7,431,961 -54,251,261 -48,140,185 -134,710,492
Inventario 905,624 -543,717 -1,960,338 -4 281 298
Gastos pagados por adelantado -2,983,301 6,305,775 2,155,949 -26,305,397
Cuentas por pagar -12,699,716 3,246,745 2,767,204 7,334 891
Pasivos acumulados 7,184.045 12,817,925 21,045,571 10,725,755
Impuestos por pagar 385,334 2,124 BAS 4 878,095 2,970,798
Excedentes por pagar -3,260,346 -774,337 -428 584 5,727 878
(Otros Pasivos Acumulados 15,579,960 64,489,788 108,726,526 220,391,424
CAPITAL DE TRABAIO -2,310,361 33,415,763 89,044,238 81,853,559

|FI.UJD OPERATIVO DESPUES DE CAPITAL TRABAIO 239,332,440 332,155,204 480,690,459 535,795,122
e
FLUIO DE CAIA ACTIVIDADES DE INVERSION
Propiedad, planta y equipo 57,400,951 -10,294 B65 2,495,835 31,916,581
Inversiones largo plazo -195,353,543  -184 160,003 -464 578,145 -533,562,455
(Otros activos a largo plazo - b36,330 = = =

FLUIO DE CAJA PRODUCTO DE ACTIVIDADES DE INVERSION -138,589,322  -194,454.867  -462,082,310  -502,045.874




FLUJO CAJA LIBRE DE LA EMPRESA
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100,743,118 137,700,337 18,608,149 33|

FLUIO DE CAJA DE ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO- DEUDA

Deuda a largo plazo

Impuestos diferidos por pagar

Pension y otros beneficios para empleados

Otros pasivos a largo plazo

Gastos Financieros -20,163,493 -7,380,742 -7,616,316 -8,
FLUIO DE CAJA DE ACTIVIDADES DE FINAMNCIAMIENTO- DEUDA -20,163.,493 -7,380,742 -7.616,316 -B
FLUJO LIBRE DEL SOCIO B0,579,625 130,319,595 10,991,833 24
FLUIO DE CAJA DE ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO- ASOCIADOS

Excedentes -172,920,878 -215,168,104 -296,022,759 -380
Aportes de Capital 156,110,174 70,623,784 205,559,908 290
Otros. -43,363,244 -8,511,052 376,518 50,
Ahorro capitalizable 17,336,477 6,810,264 78,978 404 27,
TOTAL -42,837.471 -146,245,089 -11,107,929 -31
FLUJO DEL PERIODO 37,742,154 -15,925,494 -116,096 -6
TOTAL FLUIC DISPOMNIBLE - 37,742,154 - 15925494 116,096 |
Efectivo o equivalentes al inicio del afio 6,557,775 36,664,456 16,204 8B9 22
EFECTIVO ¥ EQUIVALENTES FIN DE ANO 6,557,775 44,299,929 20,738,963 16,088,794 !

Fuente: elaboracién propia de la autora a partir de datos de ASEDE.



48

Capitulo 4 — Diagnostico de la Situacion Financiera Actual de ASEDE

En el presente capitulo se muestra la informacion generada por la herramienta
desarrollada por la autora. La misma tiene como fin, brindar a la Gerencia de ASEDE
una estructura que apoye la toma de decisiones a largo plazo mediante el analisis de

resultados obtenidos.

4.1 Analisis porcentual de los estados financieros

Analisis porcentual del estado de resultados

El andlisis vertical del estado de resultados se basa en la comparacién porcentual de
los diferentes rubros con respecto a los ingresos totales; mientas que el horizontal
muestra las variaciones porcentuales entre las diferentes partidas de manera

interanual. A continuacidn se muestran ambos andlisis para cada rubro.

Ingresos

Los ingresos de la Asociacion han tenido un comportamiento creciente durante los
ultimos cinco afnos, el mismo se aprecia en el siguiente grafico, en el cual el menor
crecimiento se dio durante el periodo 2010 — 2011 vy, sin embargo, fue del 16%, lo cual
representd en términos absolutos un monto de £ 164.455.511 adicionales para ese afio.
Para los siguientes periodos el aumento interanual de ingresos tiene un promedio de
#246.270.888 por afio, demostrando que ASEDE se encuentra en un proceso de

crecimiento importante por el desarrollo de nuevas operaciones.
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Grafico 4: Analisis horizontal de ingresos totales, ASEDE.
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Fuente: elaboracion propia de la autora a partir de datos de ASEDE.

En el siguiente gréafico se muestra el andlisis vertical de los servicios que brinda
ASEDE, donde se evidencia el aporte porcentual de cada uno de ellos, sobresaliendo
el servicio de transporte, actividad financiera y, del 2011 en adelante, el servicio de
peonaje como los principales generadores de ingresos anualmente. Es importante
indicar que el servicio de peonaje no ha afectado el ingreso de transporte; por el
contrario, se ha convertido en otra fuente adicional generadora de ingresos, lo cual ha
contribuido significativamente en el aumento de ingresos totales, tal como se muestra

en el gréfico 4.
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Gréfico 5: Andlisis vertical de servicios, ASEDE.
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Fuente: elaboracion propia de la autora a partir de datos de ASEDE.

Para el andlisis horizontal, de igual manera se muestra el grafico general con las
variaciones interanuales, donde sobresale el 2009 como afo de fuertes variaciones

positivas ante el aumento en la prestacion de servicios no tradicionales.



Gréfico 6: Analisis horizontal de servicios. ASEDE.
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Fuente: elaboracién propia de la autora a partir de datos de ASEDE.

A partir de los datos referentes al andlisis vertical y horizontal que muestran los

graficos, se obtiene la siguiente informacion relevante para los ingresos por servicios:

o0 La actividad financiera de la Asociacion representa, en promedio anual, el
23,2% de ingresos totales, con un crecimiento promedio del 2009 al 2013
de un 15,3 %, que se traduce en £27.855.417 de aumento anual; lo que
evidencia que es una operacion que presenta un crecimiento sostenido en
los dltimos cinco afos.

o El rubro correspondiente a las actividades conocidas como no

tradicionales, que consisten en transporte, soda, manufactura, peonaje,



Costos
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limpieza, otras actividades menores y tienda, representan en promedio
un 76,8% sobre los ingresos totales generados durante los afios del 2009
al 2013. Todas estas actividades, con excepcion de la manufactura,
presentan un porcentaje de aumento interanual positivo durante los
ultimos cinco afos, con principal crecimiento en el 2009, fecha en la cual
las operaciones de limpieza, peonaje y manufactura se desarrollaron en la
Asociacion.

La actividad no tradicional que da mayor aporte a los ingresos es la de
transporte, con un 47,9% en promedio, con un crecimiento sostenido
promedio de 19,4% del afio 2009 al 2012, y un incremento mayor de
aumento del 31% en el 2013. Con esta informacion se establece como
producto “estrella” de la Asociacion, por encima de las actividades
tradicionales financieras de una asociacion tipica.

Durante el periodo del 2009 al 2012, los aumentos interanuales de las
actividades no tradicionales de soda, manufactura, peonaje y limpieza
presentaron aumentos pronunciados e irregulares entre periodos por
encima de porcentajes de 15%, 90%, 190% y 27%, respectivamente; sin
embargo, para el periodo 2012-2013, todos estos porcentajes
disminuyeron considerablemente, lo que sugiere una tendencia de que
estas actividades estan pasando de estatus de desarrollo a actividades de
mayor madurez en el mercado en que se desarrollan.

Dentro de las actividades no tradicionales sobresale el servicio de
peonaje, con un incremento creciente que pasoé de representar el 0,9% de
ingresos totales en el afio 2009, a un 21% en el aio 2013, esto es
consecuente con la adquisicion de la administracion del patio de tuberia

de Durman Esquivel por parte de la Asociacion, en el afio 2012,

En el siguiente grafico se muestra el andlisis vertical correspondiente a los costos

asociados a los diversos servicios de ASEDE, en el cual se observa que la informacion
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es consecuente con los porcentajes asociados a los ingresos de servicios no

tradicionales. Para el caso de la actividad financiera, no se consideran costos por la

naturaleza del servicio, ya que este se concentra en el rubro de gastos. Los costos

mayores se han asociado a los servicios de transporte, peonaje, a partir del 2012, y el

servicio de soda.

Gréfico 7: Andlisis vertical de costos por servicios, ASEDE.
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Fuente: elaboracién propia de la autora a partir de datos de ASEDE.

El analisis horizontal desglosado por servicio tiene variaciones importantes crecientes

entre los periodos del 2009-2010 y del 2011-2012, influidas por costos asociados a los

servicios de manufactura, peonaje y limpieza, con un efecto principal en el primer

periodo indicado, en el cual se adquirieron nuevos servicios que demandaron mayor

costo en mano de obra, como lo es la administracion en patios de tuberia, servicios

varios de maquilado en manufactura y la operacion total de limpieza.




Gréfico 8: Anédlisis horizontal de costos por servicios, ASEDE.
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Fuente: elaboracién propia de la autora a partir de datos de ASEDE.

A partir de los datos referentes al andlisis vertical y horizontal que muestran los

graficos, se obtiene la siguiente informacion relevante para los costos por servicios:

o El porcentaje de costos asociado a la totalidad de ingresos en promedio
para los ultimos cinco afios es de 62,2%, con una desviacion estandar de
+ 3%, lo cual implica una relacion directa entre ingresos y costos. Este
efecto se refleja ain més en el caso de la variacion interanual, que
presenta efecto oscilante (sube y baja) en los periodos del 2009-2010 y
del 2011-2012, asociado al incremento en la prestacién de servicios no
tradicionales, pero manteniendo la misma proporcion del porcentaje total

sobre los ingresos.



55

0 Los servicios con mayores costos durante el 2009 al 2013 son los de
transporte, peonaje y soda, con porcentajes promedio de 38,5%, 9,1% y
7,8%, respectivamente. Los otros servicios se mantienen con porcentajes
promedios menores al 4%. Esto evidencia que los productos “estrella”
también tienen mayor incidencia en costos y, por ende, actuar sobre estos
rubros implicaria una mejora en el rendimiento significativo de la

operacion.

e (Gastos operativos

Durante los periodos comprendidos entre los afios 2009 al 2013, el porcentaje de
gastos promedio ha sido del 15,4%, en donde los ultimos dos afios ha bajado a 12,9%
con respecto a los afos anteriores, del 2009 al 2011, que presentaban un 17,3% en
promedio. Dicho efecto se debe a que la Asociacion necesitdé incurrir en mayores
gastos operativos, producto del desarrollo de servicios no tradicionales durante estos

periodos.

En el gréafico siguiente se muestra el desglose de gastos operativos aportados por cada
servicio, en el cual se tiene que las actividades financieras y de transportes significan el
91% de gastos totales de la operacion de la Asociacion, siendo el primero, el principal

puesto que por su naturaleza demanda mayor incidencia en gastos administrativos.
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Grafico 9: Distribucion de gastos operativos por servicio, ASEDE.
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Fuente: elaboracion propia de la autora a partir de datos de ASEDE.
Gastos Financieros

Los gastos financieros en que se ha incurrido son muy bajos. Se tiene que durante los
afios 2009 y 2010 representaron el 1,2% y 2,3%, respectivamente, sobre la totalidad de
ingresos generados. Los afos posteriores no superan el 0,7% de este tipo de gastos,
los cuales estan compuestos principalmente por intereses, comisiones bancarias y
diferenciales bancarios, variables que por sus aportes porcentuales no son

significativas.

De esta manera, descontando los costos, gastos operativos y financieros, que
representan en promedio, para los ultimos cinco periodos respectivamente, porcentajes
de 62,2%, 15,4%, 1%, para un total de 79,5% sobre el total de ingresos, se tiene una
utilidad también promedio del 20,5%. En resumen, de cada £100 que genera la
Asociacion, £62,2 se destinan a cubrir costos de los servicios, £15,4 a gastos

operativos incurridos y Z1 a gastos financieros, teniendo como utilidad neta £20,5.

La utilidad neta ha tenido un crecimiento interanual sostenido con porcentajes entre el

21% al 38% de un afo a otro, esto producto del aumento de ingresos de actividades no



57

tradicionales, como peonaje y limpieza, que se han indicado anteriormente. Este
aporte representa un total de £229.906.700 de incremento del 2009 al 2013.

Analisis porcentual de balance de situacion.

e Activos

La distribucion entre activos circulantes y no circulantes se ha mantenido en los ultimos

cinco afos, cada una representa un aporte de 17,5% y 82,5%, respectivamente.

En cuanto a la variacion interanual de los activos, se ha tenido un incremento
importante tanto a nivel de activos circulantes como de activos fijos, lo que se asocia al
aumento de la actividad de la Asociacion y sus ingresos. En el grafico siguiente se

observan las variaciones y posteriormente el analisis de las principales variables que

influyen.
Gréafico 10: Andlisis horizontal de activos, ASEDE 2009-2013.
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Fuente: elaboracion propia de la autora a partir de datos de ASEDE.
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Los activos circulantes presentan un aumento sostenido promedio de
26% del 2011 al 2013, esto producto de destinar nuevos fondos a las
partidas de inversiones a corto plazo, con un incremento de 174%,
cuentas por cobrar 29%, e inventario con un 46,7% para el servicio de
tienda. Dichas variables estan asociadas a cambios realizados en las
politicas de inversiones de la Asociacion en el dltimo afio, asi como el
aumento en volumen de negocios.
Para los activos fijos, el componente principal son las inversiones a largo
plazo, que representan el 94% de este rubro, las cuales presentan un
crecimiento interanual por encima del 27% en los ultimos tres afos, lo
cual refleja una politica fuerte de inversion, que consiste principalmente
en préstamo fiduciario, prendario, hipotecario de vivienda, de ahorro e

inversiones a la vista.

La Asociacion no cuenta con pasivos a largo plazo, por lo que no maneja
deuda en este horizonte; y para los pasivos circulantes, ha venido en
aumento en los ultimos cinco afos, pasando de un 19% a un 25,2% en el
2013. ElI 84% esta conformado por la cuenta de otros pasivos
acumulados, la cual considera los ahorros extraordinarios y navidefnos,
los cuales, por el interés que se pagaba en afios anteriores, igual a la
rentabilidad del periodo, resulté muy atractivo para los asociados. Para el
2014 se aprob6 una reforma a este tipo de servicio, bajo la cual se pagara
a Tasa Basica Pasiva mas dos puntos y bajo una serie de restricciones
sobre el porcentaje a ahorrar segun el nivel de ingresos. Con este cambio

se considera que este rubro tendera a bajar en el proximo afo.

Patrimonio

(0}

El patrimonio promedio de los ultimos cinco afos representa el 78,7%
sobre el total de pasivos y capital. Para el 2012 y 2013, éste bajo a 76%
producto del fendmeno de ahorro extraordinario que se vio en el punto

anterior, lo cual implic6 un aumento en pasivos circulantes.
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o El rubro de mayor aparte al patrimonio es el patrimonio de asociados, el
cual representa el 76% del total y a su vez se ha mantenido en tendencia
creciente de 15% interanual. El restante 13% estd conformado por el
ahorro capitalizable sobre las utilidades anuales y los excedentes de

asociados.

4.2 Analisis de los principales indices financieros

Los resultados de los indices se agrupan segun su clasificacion. A continuacion se

incorpora la informacion relevante para cada tipo:

Indices de estabilidad

Razon circulante: se tiene un promedio de 0,84 en los ultimos cinco afos, siendo
el 2010 el dnico afio con indice mayor a 1. Esto implica que la Asociacion no
tiene garantizado al 100% el pago de sus responsabilidades a los acreedores a
corto plazo mediante sus activos circulantes. Es necesario monitorear este
indicador puesto que por su tendencia actual decreciente, puede provocar
problemas de flujo de caja. Es importante indicar que la partida que genera que
este indicador esté por debajo de 1 es la partida de otros pasivos, compuesta
por el ahorro extraordinario, el cual para este afio sufrira reformas producto del
efecto negativo que esta generando sobre las finanzas de la Asociacién.

Prueba del acido: esta prueba es una forma mas rigurosa de medir la capacidad
de cubrir los pasivos a corto plazo mediante el activo circulante pero sin
considerar el inventario, ya que éste, segun su naturaleza, tiende a ser menos
liquido que el resto de los activos a circulantes. Para el caso de la Asociacion, al
ser una empresa de servicios, este efecto no es representativo, el indicador se
mantiene practicamente igual al de la razon circulante, en un promedio de 0,83.
indice de deuda: se tiene una razén promedio de 21%, que representa la porcion

de activo total que ha sido financiado con deuda; considerando que en la
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practica general, un 70% representa niveles de deuda alto. Se puede decir
gue los niveles de la Asociacion son de bajo riesgo, en general, y atractivos para
otras entidades financieras.

e indice de endeudamiento: la Asociacion presenta un indice promedio de 0,25 del
2009 al 2012 y un aumento significativo en el presente afio del 15% para un
indice del 0,34, lo cual implica que se ha aumentado el riesgo mediante uso de
apalancamiento. Por cada colén aportado por los socios se han financiado
#0,34. Es importante indicar en este punto, que este en relacion con la
rentabilidad ha sido positivo puesto que ésta ha ido en crecimiento, lo que refleja
un uso favorable de endeudamiento.

e Cobertura de intereses: el indice promedio de los dos ultimos afios es del 92% y
presenta un crecimiento interanual sostenido de 61%, 41% y 27%, del 2011 al
2013. Con esta informacion se refleja que la Asociacion tiene capacidad

suficiente para cubrir la carga financiera con las utilidades del periodo.
indices de gestion

e Rotacion del inventario: por la naturaleza de la Asociacién, los niveles de
inventario son bajos con respecto al costo total. Actualmente se tiene una
rotacion de 119 veces, con un promedio de 2,31 dias inventario. El
inventario que se tiene esta compuesto principalmente por articulos para la
venta en el area de tienda, accesorios de limpieza e insumos para la soda.
Como se observa, este indice no es relevante dentro de la gestion operativa
de la Asociacion.

e Rotacion de cuentas por cobrar: la rotaciébn promedio de los Ultimos cuatro
periodos es de 3,9, para la cual el 2012 fue el mejor afilos con un indice de
4,3. Para el 2013 vuelve a bajar a los niveles promedio con un 3,67, lo que
implica una pérdida de efectividad en la rotacion de los saldos de clientes con
respecto al aflo pasado. Este indicador se interpreta como que en promedio,
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la Asociacion es capaz de transformar los saldos de las cuentas por cobrar
en efectivo casi cuatro veces por afio.

Periodo medio de cobro: el promedio de dias que tarda la Asociacién en
cobrar sus ventas a crédito es de 93 dias en los ultimos cuatro afos. A partir
de lo anterior se puede indicar que la Asociacién tiene una politica de cobro
flexible, considerando que su principal cliente es Durman Esquivel, que es la
empresa que la contiene. No obstante, es importante indicar que al ser un
periodo largo, se incrementa el costo de inversion y se convierte en una
cuenta de caracter menos liquido.

Periodo medio de pago y rotacion de cuentas por pagar: la Asociacion tarda
en promedio cuatro dias para pagar las compras a crédito a sus proveedores,
lo cual representa una rotacién promedio de 111 veces al afio para el 2011y
2012. En el dltimo periodo se disminuyd considerablemente en un 60%,
aumentando los dias de pago a 5,3. Como parte del analisis de este
indicador, hay que destacar nuevamente la naturaleza del negocio de la
Asociacion, el cual es prestar servicios; esto implica que entre sus cuentas
por cobrar y cuentas por pagar no exista una relacion directa, puesto que no
necesitan muchos insumos para prestar sus servicios. Actualmente, las
cuentas por pagar representan tan solo el 6% con respecto a sus cuentas por
cobrar. Una mejora en este indicador no es relevante para compensar el
flujo de caja de un periodo de cobro largo.

Rotacion del activo circulante: para los periodos del 2009 al 2011 se tenia
una rotacion promedio de 2,6 veces y para los dos ultimos periodos aumento
a 3,28, lo cual implica que la Asociacién ha mejorado su inversion en activo a
corto plazo para la generacion de ingresos.

Rotacion del activo fijo: la rotacidon ha tenido un comportamiento creciente
desde el 2009 al 2012, pasando de un 0,47 a 0,7 durante este ultimo periodo.
Para el 2013 hubo una leve disminucion al 0,67; sin embargo, en general, se
puede concluir que se ha mejorado considerablemente en la utilizacion de

maguinaria, vehiculos e instalaciones para alcanzar ingresos.
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Rotacion del activo total: presenta la misma tendencia de los dos

indicadores anteriores, puesto que es la suma de ambos. Para los periodos
del 2009 al 2012 presenta un aumento importante del 34%, donde se pasoé
de una rotacion de 0,39 a 0,58. En el ultimo afio se tiene una rotacion de
0,55, lo cual muestra la eficiencia y utilizacion de las inversiones totales para
generar ingresos. Con este escenario, por cada colon invertido en activos

totales, la Asociacion generé £0,55.

indices de rentabilidad

Margen de utilidad bruta: la utilidad bruta indica la contribucion porcentual
generada después de cubrir el costo de las ventas. Para la Asociacion, los
periodos del 2009 al 2010 tenian un promedio de 40%; sin embargo, para los
dos afios siguientes se dio una disminucién importante del 35%, lo que indica
gue el costo de la ventas ha aumentado, principalmente en las partidas de
costo de transporte y peonaje, las cuales han aumentado sus rubros de
salario con la adquisicion de mas mano de obra y aumento en combustible,
para el caso del transporte. Para el 2013 se tiene un leve aumento del 1%,
con lo cual se espera que una madurez en la prestacibn de servicios
desarrollados en los ultimos dos afios implique una mejora en este indicador.
Margen de utilidad de operacion: este indicador constituye el porcentaje de
utiidad obtenido a partir de la operacion normal de la Asociacion,
considerando cuanto queda después de cubrir los costos de venta y gastos
directos de la operacion. Este porcentaje se ha mantenido constante del
2010 al 2012 en un 21% y para el ultimo afio subid a 23%. Considerando la
disminucién de margen bruto versus este indicador, se destaca que se ha
tenido una mayor eficiencia en gastos directos, evitando que la tendencia
decreciente del margen bruto no afecte la utilidad de la operacion.

Margen neto: este margen presenta la utlidad final porcentual obtenida

considerando, ademas de los costos y gastos directos, los gastos financieros
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y los impuestos. Para la Asociacion, se ha tenido un incremento interanual
de 7%, 1% y 7%, durante los periodos del 2010 al 2013, donde para este
altimo afio el porcentaje es de 22%. Comparando este porcentaje neto
versus el margen operativo de 23%, se observa que la carga financiera
producto del grado de endeudamiento e impuesto actual, no afecta en gran
medida la utilidad neta de la operacién de ASEDE.

e Rendimiento sobre la inversion: muestra la eficiencia de la administracion
sobre la utilizacion de activos totales para generar utilidades netas. Bajo esta
linea, la Asociacidbn muestra una mejora durante los ultimos cinco afios, en
los cuales ha aumentado en promedio 9% de manera interanual, con
excepcion del presente afio, en el cual se mantuvo igual al 2012. El
rendimiento actual es de 0,12, lo que representa que por cada 100 de
activos, se estan generando £12 de ganancia neta.

e Rendimiento sobre patrimonio: el indice de rentabilidad ha mantenido
crecimiento sostenido del 2009 al 2013, pasando de 0,11 a 0,16 durante
estos periodos. Esto representa que, para los asociados, el rendimiento
sobre su inversion se ha vuelto mas atractivo. En los apartados siguientes se
dard mayor detalle sobre esta variable, la cual se relaciona directamente con

el objetivo final de toda empresa.

4.3 Andlisis de factores de rentabilidad

Un analisis complementario para la rentabilidad es el estudio de los factores que
influyen sobre esta variable, agregando un enfoque desde la perspectiva de activos
funcionales, que se relacionan directamente con la utilidad de la operacion y activos
extrafuncionales, que no son parte de la operacion normal y generalmente provienen
de otros gastos e ingresos. A continuacion se muestran los principales hallazgos

producto de este analisis:
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e El indice de rotacién de activos funcionales (ROAF) viene en aumento del
2009 al 2013, pasando del 0,34 a 0,66, y para el 2013 se mantiene
practicamente constante en 0,65. Esto significa que la Asociacion ha mejorado
significativamente su capacidad de generar ingresos a partir de sus activos
operativos. En el apartado siguiente se analizan las causas que afectaron este
factor en el dltimo periodo.

e La combinacion de las incidencias de apalancamiento y gastos financieros
definen el factor de apalancamiento financiero (FAF). Cuando el factor de
apalancamiento financiero (FAF) es mayor a 1, implica que el efecto de
endeudamiento neto esta favoreciendo la rentabilidad final. En el caso de
ASEDE se tienen indicadores de 1,25 y 1,31 para los afios 2012 y 2013,
respectivamente, lo que implica que el efecto de apalancamiento de la empresa
es positivo.

e Los indices de incidencias de activos extrafuncionales (IAE) han disminuido
consistentemente en los Ultimos cinco periodos, pasando de 0,27 en el 2009, a
0,19 en el 2013. Esta variables provoca, a su vez, que el factor de resultados
extrafuncionales (FRE) no sea mayor a 1 en ningun periodo y, ademas, presenta
un comportamiento decreciente, lo cual implica que este factor tiene un efecto
desfavorable sobre la rentabilidad final.

e Finalmente, el efecto fiscal permanece constante durante los Ultimos cinco afos,

por lo que no influye sobre los resultados de rentabilidad durante estos periodos.

4.4 Andlisis integral de rentabilidad

Para este andlisis integral de rentabilidad se utiliza el sistema DuPont, mediante el cual
se localiza y agrupan las diferentes relaciones con sus causas y efectos combinados,

permitiendo asi establecer un diagndstico de la posicion financiera de la empresa.

A continuacion los resultados relevantes que se obtienen del andlisis para ASEDE.
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La rentabilidad del patrimonio (RSP) actual de ASEDE es del 15,7% Yy tuvo un

crecimiento interanual del 4%, del 2012 al 2013. Para los periodos anteriores,
del 2009 al 2012, venia presentando un aumento promedio del 10% entre cada
afio. La disminucion del crecimiento es producto de que el rendimiento de la
inversion (RSI) no crecio, adicionalmente se dio un aumento desfavorable por
incidencia de apalancamiento.

El rendimiento sobre la inversibn (RSI) tiene dos componentes que lo
determinan: el margen de la operacion y la rotacion del activo total. Para el caso
de ASEDE, el margen neto pasé de un 20% a un 22%, lo cual representa el
mejor margen de los ultimos cuatro periodos; sin embargo, la rotacion del activo
total presentd una disminucion considerable del 58,3% al 54,7%. Este efecto
negativo canceld el aumento producto del margen, lo que implicé que el
rendimiento sobre la inversion (RSI) se mantuviera del 2012 al 2013.

El aumento del margen neto (MUN) es producto de dos variables, la primera es
el aumento del margen bruto (MUB) de la operacién, que pasé del 34,2% al
35,9%; lo anterior gracias a una disminucion del 3% de la incidencia de costos
por la prestacion de servicios. La segunda variable es que la incidencia en
gastos de operacion se mantuvo practicamente constante, pasando de un 12,8%
a un 13% en el dltimo periodo.

Por su lado, la principal causa de la disminucion de la rotacién del activo total
(RAT) tiene como principal variable la disminucién de la rotacién del activo
circulante (RAC). Esta rotacion presenta el efecto negativo producto de pasar su
rotacion de cuentas por cobrar de 4,3 a 3,6 dias, lo que implico también un
aumento en el periodo promedio de cobro de 83,7 a 98,1 dias.

Ademas de que se mantuvo constante el rendimiento sobre la inversion (RSI),
también disminuye el efecto favorable producto de la incidencia de
apalancamiento, pasando de un 0,78 a un 0,75 en el 2013, lo que influy6 en el
menor aumento de rentabilidad para este periodo con respecto a los ultimos

cuatro afnos.
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e EIl rendimiento de la operacién sobre activos (ROA) se mantiene constante
durante el 2012 y 2013 en un 12,5%, por lo cual no se considera como variable

relevante sobre la rentabilidad, en estos ultimos dos periodos.

Los puntos anteriores resumen el analisis integral de rentabilidad de ASEDE, en donde
destaca que el aumento en el margen es la variable que aportd sobre el aumento de la
rentabilidad, de un 15% a un 15,7%, del 2012 al 2013, y que las variables de margen
de rotacion de activos e incidencia de apalancamiento disminuyeron, provocando que

el aumento de la rentabilidad del patrimonio (RSP) no presentara un aumento mayor.

4.5 Estudio de flujos ordenados

El estado de flujo de efectivo antes de capital de trabajo muestra un crecimiento
constante para todos los afios en estudio. Si se obtiene una tasa de crecimiento del
2010 a 2013, la misma es de aproximadamente un 21%, el cual es un indicador positivo

en cuanto a la generacién de dinero.

Una vez que se incluye el capital de trabajo, es decir, los activos circulantes y pasivos
circulantes, y se obtiene el flujo de efectivo después de capital de trabajo, se extrae que
la Asociacion genera el suficiente dinero para cubrir sus necesidades producto de sus
operaciones. Comparando cada afio secuencialmente, el capital de trabajo aumento del

2010 al 2012 y disminuy6 levemente en el 2013.

Es importante mencionar que las cuentas por cobrar han ido aumentando. Incluyendo
el dato de la rotacion de las cuentas, se observa que pasé de 4,3 en el 2012 a 3,67 en
el 2013, es decir, paso de 83 dias a 98 dias. Esto es un detalle importante a evaluar
por parte de la Gerencia, porque lo que se quiere financieramente es lo contrario, es

decir, cobrar mas rapido para contar con el efectivo y mejorar la liquidez.

Los inventarios también aumentaron del 2010 al 2013, principalmente en este ultimo

afio, aunque no significativamente. El mantener inventario no forma parte de los
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principales servicios de la Asociacion; no obstante, por estrategia se aumento, en el

2013, la cantidad de articulos ofrecidos a los asociados en la tienda que administran.

Los gastos pagados por adelantado aumentaron considerablemente en el 2013. Esto
se debid a la construccién de nuevas oficinas y el pago de primas de inversiones que

se suscribieron.

Las cuentas por pagar aumentaron todos los afios, aunque no significativamente. Esto

es bueno para la Asociacion, ya que se financian sin costo.

La principal cuenta de pasivo circulante en cuanto a monto es la de otros pasivos
acumulados. Esta ha aumentado considerablemente todos los afios, desde el 2010. Si
se extrae una tasa de crecimiento desde el 2010 al 2013, la misma es de un 142%. Es
igualmente importante que sea revisado por parte de la Gerencia, puesto que puede

significar problemas para cumplir con sus compromisos.

El flujo de caja producto de las actividades de inversion aumentd todos los afos,
principalmente en el 2012, cuando se hicieron recompras de acciones de SAMA, y en

el 2013, cuando se suscriben inversiones a plazo.

El flujo de caja libre es positivo para los afios 2010 y 2011. En los afios 2012 y 2013 es
negativo y se debe a las inversiones a largo plazo que suscribio. A pesar de que la
inversion es un elemento importante para generar utilidades, debe hacerse de manera
gue mantenga un flujo de efectivo libre positivo, para evitar los problemas de liquidez,
en especial porque, como se menciono, los pasivos acumulados del ultimo afio

aumentaron considerablemente.

En relacion con el flujo de caja de las actividades de financiamiento con deuda a largo
plazo, la Asociacion se financia con los fondos del personal y el aporte patronal; por lo
tanto, no hay financiamiento con deuda a largo plazo.

El flujo de caja libre de los socios fue positivo en el 2010 y 2011, no asi en el 2012 y
2103. Como se mencioné anteriormente, la inversion fue mayor en estos afios y, por lo

tanto, el flujo fue negativo.
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El flujo de caja de actividades de financiamiento de los asociados fue negativo en el
2010y 2011, y positivo en el 2012 y 2013. El patrimonio aportado por los asociados y el

patrono es el flujo de efectivo mas importante, incrementandose todos los afios.

Un aspecto digno de resaltar es que la Asociacién ha pagado dividendos todos los
afnos, lo cual es vital para todos sus miembros. Puesto que se realiza este pago, el flujo
del periodo se afecta y, por lo tanto, en el 2010 y 2012 se tuvo un flujo positivo, y en el
2011 y 2013 uno negativo, lo cual repercute en el efectivo y equivalentes al final del

periodo.
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Capitulo 5 — Conclusiones y Recomendaciones

La Asociacion de Empleados de Durman Esquivel (ASEDE), durante los afios 2009-
2013, ha experimentado importantes variaciones positivas en sus ingresos, producto
del aumento y expansion de sus servicios, los cuales han presentado un incremento del
doble de ingresos operativos a través de los ultimos cinco periodos. Este crecimiento

ha generado suficientes fondos para crecer y subsistir.

La variable que tiene un mayor impacto sobre la utilidad neta de ASEDE, actualmente,
es la incidencia en costos por la prestacion de servicios, teniendo presente que los
principales servicios generadores de ingresos y con mayores costos son el transporte
y el peonaje, los cuales representan una oportunidad de mejora importante en la cual
se puede trabajar para mejorar su eficiencia y con esto optimizar la utilidad neta,

obteniendo como resultado un aumento de su rentabilidad.

El negocio de la Asociacion se fundamenta en la prestacion de servicios y el cobro de
los mismos, lo que le da una relevancia importante a las cuentas por cobrar sobre otras
variables, como es el nivel de inventario, que no es representativo este tipo de
operacion. Mediante el analisis integral de rentabilidad se identifica dicha variable como
critica, ya que representa la mayor causa directa en la rotacion sobre la inversion y, por
ende, sobre la rentabilidad. En el 2013 se dio una reduccion de la rotacion de cuentas
por cobrar, provocando una reduccion en el incremento interanual de la rentabilidad, lo
cual demuestra la sensibilidad de la operacion sobre esta variable. A partir de lo
anterior se hace evidente que una mejora en la gestion de politicas de cobro puede

generar un impacto positivo en la rentabilidad de futuros periodos.

La Asociacion genera suficiente flujo de efectivo para cubrir su capital de trabajo,
obligaciones financieras y el pago de dividendos a sus asociados. De la misma
manera, ha aumentado su inversion todos los afios con la finalidad de generar ain mas
efectivo en el futuro; no obstante, es importante establecer una politica sobre los

niveles de inversion a largo plazo, que permita generar un flujo de caja libre positivo,
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gue no ponga en riesgo la solvencia de ASEDE. Se debe tener presente que el
hecho de que una empresa sea rentable, no garantiza que su flujo de caja vaya a ser

suficiente para mantener la solvencia financiera.

El rubro de pasivo circulante, representado por otros pasivos circulantes en el balance
de situacion, presenta un incremento de 2,6 veces del 2009 al periodo actual. Esta
compuesto principalmente por los ahorros extraordinarios navidefios de los asociados.
Esta partida se clasifica como deuda a corto plazo, que tiene como principal
caracteristica un nivel de exigibilidad de pago mayor a la deuda de largo plazo; por esta
razon debe convertirse en una variable de monitoreo constante por parte de la
Asociacion, ya que si se mantiene con la tendencia de crecimiento actual y se combina
con una politica agresiva de inversion a largo plazo, puede comprometer la capacidad
de pago inmediata de la Asociacion.

Para el desarrollo de la estructura de analisis financiero presentada en este proyecto,
se realizé una clasificacion de las cuentas contables en conjunto con el Departamento
de Contabilidad de ASEDE, que permitid hacer la agrupacion en partidas financieras.
Es necesario para el adecuado funcionamiento de la herramienta, que se realice la
actualizacion anual de la partidas y, de esta manera, generar la informacion

correctamente.

Las finanzas y las operaciones de cualquier empresa estan complemente conectadas;
las actividades que lleva a cabo, su método operativo y su estrategia, determinan la
estructura financiera de la misma. Las decisiones de naturaleza financiera pueden
afectar significativamente a una compaiiia. La herramienta de analisis propuesta facilita
el seguimiento y monitoreo de las principales variables, ayudando de esta manera, a la
toma de decisiones financieras de la Asociacion.
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Anexo 1, metodoldgico

Con el propdsito de establecer la metodologia que se utilizar4 durante cada uno de los
capitulos, a continuacion se define el tipo de investigacion, asi como los métodos,
técnicas, instrumentos y fuentes utilizados para el desarrollo de cada uno de los

objetivos del presente proyecto.

Objetivo 1:

- Exponer los fundamentos conceptuales y herramientas tedricas necesarias para

el desarrollo de una estructura de analisis que permita el control financiero.

Metodologia:

Se utiliza para el desarrollo de este objetivo, la investigacion de tipo documental. Para
esto se sintetiza la informacién obtenida a través de distintas fuentes bibliograficas,
facilitando la comprension de los principales conceptos relacionados con el andlisis

financiero aplicado a este tipo de asociaciones.

Las técnicas a utilizar son principalmente de revision de documentos e informacién al
alcance. Se utilizan, ademas, instrumentos que faciliten la sintesis de los distintos

recursos bibliograficos, tales como cuadros resumen y de comparaciéon de criterios.

Las fuentes consultadas son de tipo secundarias, ya que la investigacion se
fundamenta en informacion obtenida a través de libros, documentos, revistas e

Internet.

Objetivo 2:

- Describir el contexto de la Asociacion, sus principales caracteristicas y su

situacion actual en materia gestion financiera de analisis y control financiero.
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Metodologia:

La investigacion, de tipo descriptiva, sera utilizada para el desarrollo del segundo
objetivo, ya que este consiste en realizar analisis situacional de ASEDE con el fin de

definir su contexto actual en materia de gestion, andlisis y control financiero.

Las herramientas que facilitan el desarrollo de este objetivo son los cuadros resumen,
recopilaciéon documental y entrevistas estructuradas con el Area Contable y la
Gerencia. Asimismo, se utilizaran fuentes de tipo primario por medio de entrevistas.
Ademés se manejaran fuentes secundarias, al investigar bibliografia relacionada con

Asociaciones Solidaristas.
Objetivo 3:

- Realizar un diagnéstico para determinar la situacion financiera actual de la

Asociacion Solidarista de Empleados de Durman Esquivel (ASEDE).
Metodologia:

El tipo de investigacion utilizada es de caracter descriptiva, en primera instancia, y sera
utilizada para presentar la situacion financiera actual de la empresa. Asimismo, dicha
investigacion sera apoyada por entrevistas a los actores principales del Area Financiera
y gerencial, y finalmente el analisis de los estados financieros actuales por medio de las

principales técnicas financieras.
Objetivo 4:

- Desarrollar una estructura de analisis que permita el control financiero mediante
una herramienta en Excel que apoye la toma de decisiones de la gestion

financiera estratégica de la Asociacion.
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Metodologia:

Para el desarrollo del objetivo cuatro se aplicaran métodos de investigacion y analisis

sobre los resultados obtenidos en los puntos previos.

Como resultado principal se planteard una herramienta de Excel que funcione como
una estructura que facilite el analisis financiero y que a su vez, brinde informacion

sistematizada que sirva como apoyo a las decisiones estratégicas de la Asociacion.

Objetivo 5:

- Presentar las conclusiones y recomendaciones derivadas del resultado de la

investigacion.

Metodologia:

Mediante el andlisis descriptivo se realizard& un informe de conclusiones vy

recomendaciones sobre los resultados obtenidos en las diferentes etapas del proyecto.



Anexo 2. Formato de estados contables actuales, ASEDE.

Cuenta Contable
Activos
ACTIVOS
1-- - -
1-1- - -
1-1-01- -
1-1-01-001-
1-1-01-001-001
Subroral ACTIVOS
Total Activos
Pasivos
PASIVO
ZF-— - -
2-1- - -
2-1-01- -
2-1-01-001-
2-1-01-001-002
Subtotal PASIVO
Total Pasivos
Capital
PATRIMONIO
3-- - -
3-1- - -
3-1-01- -
3-1-02- -
3-1-03- -
Subrotal PATRIMONIO

RESULTADO DEL PERIODO

B-1-01- -

ASEDE

Balance General
[Preliminar] Al 30 de Setiembre del 2009

Descripcion

ACTIVOS

ACTIVO CORRIENTE
CAJAY BANCOS
CAJAS CHICAS

Caja Chica Vales

PASIVD

PASIVO CORRIENTE

CUENTAS POR PAGAR

CUENTAS POR PAGAR PROYEEDORES
Bac San José [ Tarjeta Crédito P! Combustible )

PATRIMONIOD

AHORROS DE ASOCIADOS
Ahorro Ordinario

Ahorro Extraordinario

Bharro Capitalizable

Excedentes del Periodo

Subroral RESULTADO DEL PERIODO

Total Capital

Cuenta Contable T

Ingresos

de= - - INGRESOS

4-1- - - INGRESOS POR INTERESES
4-1-01- - INTERESES S/ PRESTAMOS ASOCIADOS
4-1-01-001- Préstamos 5/ Ahorros
Total Ingresos

Gastos

5= - - GASTOS

5-1- - - GASTOS GENERALES
5-1-01- - GASTOS ADMINISTRATIVOS
5-1-01-001- Salarios

Total Gastos
Total Excedente Neto

Fuente: ASEDE.

Colanes

ASEDE

Estado de Resultados

Al: 30 de Setiembre del 2009
Colones

Descripcion -

Mes Anterior| ~

542,718,998.27
120,315,090.04
97,299,928.74
40,256,039.22

542,718,998.27

413,023,647.08
408,285,903.11
74,092,621.96
26,692,228 35

413,023,647.08
129,695,351.19

9%~

100.00
2217
17.93

7.42

100.00
58.85
17.94

6.46

Saldo Inicial |~ | Movimientos Me ~

1,524,360,343.04
333.387.765.09
-6.030,788.71
4.015,073.76

00, 000,00
1,524,360,343.04
1,524,360,343.04

125.662.185.57
125.662.185.57
15.067.933.62
3.240.285.73
5.600.300.71
125.662.185.57
125.662.185.57

1.263.002.806.28
813.010.638.63
434.123,141.46
123,263,575.07

147, 178.624.15
1.263.002,806.28

123,695,351.13
0.00
1.398,698,157.47

Mes Actual | ~ %[~
64,431,623.11 100.00
11,651,757.01 18.08
10,284,079.26  15.96
3,647,549.61 5.66
64,431,623.11
52,284,986.34 100.00
50,410,519.75 96.41
6,907,482.24 13.21
2,742,319.38 5.24

52,284,086.34
12,146,636.77

44, 077,209.43
-56,232,61.00
2.769,503.29
-1,665,073.76
0.o0

44 ,077,209.43
44 ,077,209.43

6.300.337_35
6.300.337_35
57.763.02
57.763.02
-263.873.50
6.300.397_35
6.300.397_35

25.030.175.31
18.950.347.81
15,150,082 63
1.538,338.97
2,267,125.61
25.030,175.31

12,146 63677
0.00
37.176.812.08

Acumulado| =

607,150,621.38
131,966,847.05
107,584,008.00

43,903,588 83
607,150,621.38

465,308,633.42
458,606,422.86
81,000,104.20
29,434,547.73
465,308,633.42
141,841,987.96

Saldo Acumulac ~

1,568,437 552 .47
277,155.154.09
-3.261,285.42
2.350,000.00
00,000, 00
1,568,437,552.47
1,568,437,552.47

132.562.582.92
132.562.582.92
15.125.756.84
9.236.048.81
5.330.427.21
132.562.582.92

132.562.582.92

1.294 032.381.53
837.961.586.50
503,273,224.03
130,608,5314.04
143,445,543, 76
1,294, 032,381.53

141,541,957 96
0.00
1.435,874,969.55

100.00
21.74
17.72

7.23

100.00
598.58
17.41

6.33
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