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LA IMPORTANCIA DE LA INFORMACION
EN LA CONSTRUCCION DE LA IDENTIDAD CULTURAL

Saray Cdrdoba 0.
-
& informacidn es un producto del rabajo int=lectonl goee procede del procesn-
méenka, irterpretacidn y arganizocion de bos deos, producidos a su ver por 1a
Inustigacidn: esio es, por el conocimiento que se genera. Por ello es que In infor-
macidn sdguicre valor de uso, pues es une de los objetos que contienen y permilen
la transmmisicin ded conncimiento en presencia de am sujets: el usuaria,

En |3 sociedad de 3 informacidn ese valor s2 ki tradocido en pader, poes al
reforzarss |a relacsia del ser humano con ef conncimicnsn, ese objeio, QUE 68 U 50~
pane tangibie, s toma volioso como mercancin al ocupar el lugar gue aneriormen-
ie ooipd la miquina y oin mis stnis, lo nanaceleza. Par ello Robert Vilro ha
afirmuslo que el sectar informacidn es ¢ medio a rawds del cual uss socsedad se
eapress cullural, educstiva ¥ cientificamente (Vitro, 1985, p2).

Esto ha provocado que & [ mformacién come baen social, posemos a aimo
concepin: In infommecitn come mercancis ¥ consecuentemente, a la divisidn enire
paises pobifed ¥ padies rcos en informacidn, Nunca anics &l canocimienio kahia si.
do tan determiranie parn las leyes del mercado ¥ munca como ahors han sargido
tantas compafiios tmsnacionales dedicadas & monopolizar, comercinlizar ¥ conse-
cuealemente, conbrmalar las ba=s de dotos 3 nivel mundial. Us estudio realizado pos
Hamelink (1984] doteced que @n 1980 existion Bf empresas ransnncionales que
cootrolaban |a produccidn de miis del 73% de los bienes y servicios de informacidn
del mundo (Informe de Des Humanities),
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Esa division enlre paises info-ricos ¢ infe-pobres {Morales, 19%6) es otra
consecuencis de la concentraciin de 18 rqueza que en Mo caso estd dado par
Ia tenencia y concrol de la Infreestructurs informativa; esto es, ln ecnologi de s
informacitn, & lo cual se suma s susencia de ona coliura de informacion {Menoil,
|50, p.ﬁﬁﬂ.qlmu casi inexislentz en kns padses de [ sub-regada CEmFOAMETCR-
el

Mo ohstamie, al el que sucedid e olras pocss, contamas con |3 maiena
pima, paes geperamaos auestra progla informacidn, 1o cual nos da una coota de po-
der que oo sempre sshemes coplotarn, all po tener conciencio de elln, No obstarle,
e la red de relacione: mundinles, & cosumbre v las relaciones del mercado nos
[kevan & consumir &l conocimiento que se produce ¥ difunde en los paises del nor-
1. Par elie cs que cadn ver nos pusecen mis familiares las bases de datos como
Dialog, First Search, BRS, OPO, gue aungue haya gae pagar un alio cose por ellas,
creemos gque e lo dnios que exise en el mundo, sin cuesiinamos si son las foen-
tes mis sdecisdas que umifiquen sa invessidn.

Asi, nes coeverimos en meros consomidores de ecoslogia fmponada, que
no siempre lens noestras expeciativas, pucs en cllas no se refleja la produiccidn in-
telectual de muesiron paises pobees, sobre 10do en los campes de las Humanidades
y Chencias Soclales.

Esia sitancidn mos ba permaiado “ignorar”™ noestra realidsd, evidic b fgoeza
gue tenemos encubierts y lomentablemnense podriamos correr el ricsgo de repetir In
histora de nisstmos anlepasados: camblamos el o (la informacidng por cuentas de
vidrio (los produmios iecnaldgices),

Ese arn gue poseemon 25 el conocimients dé nucsics realidad. &5 la infodi-
versidad —como La llama Morsles (1996} que contiens |a realidsd vanopinta, &-
versa ¥ coimplegs gue pos caracteniza, Muestra identidad culiural es parte de ésa
realidad y por eflo es deferminents que en extos mamentos en gue [a globalizacidn
pretends shsarbermos para uniformamos, enconiremos kos mecanismos que ooad-
yuwen a dar respuosils i la pregunts jodmg snmos?

La tares de rescatar la infodiverssdad plonculiural y plursélnica de nuestios
paises, para apregaris valor ¥ ne ofrecerls comd simple muslerla prima, e una ar-
gencia que po podemos seguir soslayande; 5t serl una manera de favorecer el co-
nocimiento de |a nealided social, ceondmica y politica parm lograr uma visido
prodpectivi, que promuevi £l desarrollo de la dencia autdetonn v contribulr saf al
mejoranuenie de la calidad de vida,

Tal como lo afirma Pher {1992, p 111} “gl problema de los palses menns
avanzados ccondmicamenls po s gue carezean de informacidn (o estén subinfor.
muslod), sine en gue ho generan su popin inteligencia o po inteligencian la ifood-
poracide de més ¥ mejores niveles de conocimiento en los bienes ¥ servicios que
generan”, Esto se debhe precisaments & ks ausencla de mds ¥ mepores instnimenias
que facilicen el aceeso a la informacedn sunbctone, a In falta de una culra de in-
formuecitn gue sumenie s use y ademds, a In necesidad de uf TECOB0CIMIENLD aceT-
ca de ln imporancin gque tene el aprovechamieno v explotacein de noestras
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aporianidades. Pero sobre odos estos factores, se encusnton |a sasencia de ona po-
iftlea mecionnl y regional de informacidn que podnln promover |a formacitn ¥ de-
sarrodlo de estas bases de dabos que inteligencien el conocimiendn ¥ s convengencia
de eilas en redes especinlizadas que faciliven su access,

La informacién e= vende a precio de oro en los paises del rrnr'l.:.pm'q'l.ttlh-l
no salo tiesen concicecia de su vaboer, sino gue Henei el poder gie les da b recno-
legia para lograr su mangjo eficiente, En ¢l easo de la reghin cemtroamesicans sin
emhargn, la informacidn debedamene organiznda v shsrematizada cosdyuvarta a in-
tegrar comunailades reghomales, mostrando puntos de encuenire goe identifiguen
e8is carncieristicas que nos rigen. nos aysden & womar s decisbonss precisus pam
fortddecer €l “cdwme somad™ ¥ prommevan ¢f desarmollo de un imaginano colectivo
que, tal coma ko plungen ef venezoluno Andrdy Serhin, construya una identidsd in-
chisiva ¥ no exclusiva, qoe comparia valones, objetivos comunes ¥ los mecamiomos
pam forislecerla,

El Centro de Informacidn y Referencia sobre Centronmérica v ¢l Carlbe

Ange este contexho desen destacar ln espenencin que el Centmo de Informa-
citn ¥ Referencia sphre Centroamérica y el Canbe (CTRCA) ha venido desarmollan-
do duranie seis afios. En su affin poc responder & 1o dispersidin de datos en [a
sub-regitn, a la [ragmentacin informativa v & la subinformacidn, este Centro ha
desarrollado varias hemambencas que facilitan In obtencidn de diversos productos ¥
In oferta de actividades ¥ servicics variados, Pero sdemiis, 5= ha empefiado en ge-
MErr N conpcimiendo o partic de encoenims de expeciadisiag de diversas fread
i de faciliter el inercambio por medio de s Beletia CIRCA.

Sa dmbileo temdtico es pluridisciplinano, pero gin alrededor de un eje aglu-
tinadar: |a cultura ¥ la identidad en la regitin Centroamericans y del Caribe. Su cre-
cimi=ntas A la sombra del Centra de [nvestigaciin en ldentidad v Culeura
Labimoamencanas de la Universidad de Costa Rica, ha permitide que s conjugeen
diversas actividedes que alimersan los instramentos de trabajo con gue cuenta, ko
cual n su wez, facilitn la ampliacidn de In ofenn de servicios, ssgiln vemos a conii-

MURCIGm

Instrumentos de trabajo

El CIRCA cuenta con tres bases de datos pibdicas qoe favorecen el acosso n
la informacidn gus no sodo se almecena en su scsrvg bibliogrdfico, sind que se en-
cuentm uhicada en otras unidades deniro del pafs. Fstas sonc
1. CIRCA: Es una base goe contiene aenca de 450 megistms, kos coales com-
ponen su acervo biisico. Este s ha constrido con base en donaciones ¥ e
canje que manticns con diversos centros de investigacian bismdlogos, ubice-
dos tanco demiro coma fuern dz |a repiin
CANIE: Contiene alrededor de 600 direcciore de pervonas, imstitociones o
argarizaciones nfises, interesadss en el compo de Lo colffurs ¥ |2 sdentidad
cemroamericanas ¥ latinmimericanns. Ella nos permide maniener reliciones

el

)
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ibe imtercambio para |4 imvestl gacion, publicaciones, organizaciin de evenios
& [nformacida en genersl, contribuyendo a formar ana especle de colegio in-
wisible parn diversos fines.

3. BIBLID: Es ln base para la elobaracidn de uno de nuestros productos: los
Midules Ribliogrificos, cuyas camcieristicas 5= exponsn mis adelanie, Es-
ia base contiens acluslmende 500 registros de documentos exisdentes en &l
pais sobre identidad Imtmoamernicasa, Sin embargo, s contenide pueds va-
riar de acvendo con el méddulo que se esié preparandn y ademds poede iras-
ladarse = otro computador pars que ] igvest gadod inberesado prepane ef 9
oficing el mddulo gue desee publicar

Servicios, productos ¥ actividades que ofrece
A, jpartir de kos Insirumenios supracitados, el CIRCA ofrece varics servicios

y actividedes que se simetizan en bos siguisnbes:

L. Documentales: Incluye los servicios Hpicos de uno biblisteco, wkes oomo
préstamo de documenios, bisquedss biblbogralicas, dseminscidn selectiva
de informacidn ¥ alerda Yasos de estod servichos son nestringidos & sus in-
vestlgadores, pere lambidn se ofrecen n estudiantes ¥ usuarios extranjeros
filizando | comen edecindnico, a guienes esién nteresados en su lemdtica,
tanto dentro comae fuern del pads.

2 El Baletin CIRCA: Constitaye € medio de comunbescion més importanis
con gue cueitn el CIRCA ¥ pretende comdyuvar a |a comunicacitn inteme-
glonal para dar & conocer las actividades docentes, de investigncida v dival-
gocidn que se desamollon tante dentra coma fuera del Sres. Su publicackdn
es semestral ¥ supane la realizacidn de un irabajo colective inerinstinesie-
ngl @ inlerdisciplinario que permits enrdgquecer ¥y retrealimentar las octivida-
s ique s realkzan,

1 Log Midulos biblegrdficor: Consisien en trmbajos hibliogrificos de doversa
temdtica que facilitan lo divulgacidn del comocimieno gue genera el CII-
CLA. Incluyen lznio babliogralias sobioe un fema, como eshudios biohiblin-
grilbcos e histodogrificos sobie subores, obras o temas mis genemiss
Auanigue sa pablicacidn es bmegular, |a preparacion &s constanle ¥ =& lleva a
cabo por parte de los especialistas que colobaran con el CIICLA.

4 Encoenires de especialisias: Son evendos que s realiesn slrededor de un -
ma determinado, cuyo propidsite fundamesital es Cmvanecer |a confluencia de
e gue e esién generando deatso o fuses de la regidn ceptroamericann,
pero relasionada con su cje aglatinador primordial, Estos encuentros han
permitide realizar conacios con oumernsas persanas, de manern que podas,
mas ampliar la red de relnciones con especialistas e,

Como puede ahservarse, las actividades, servicing ¥ procectos que offece-

ira0s s¢ comvierten a la vez en la entrada de dilos que alimentan la investigacida, B

cunl lo vemos lusmde en 2l siguiente grifice:
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De esta manera, el Boletin CIRCA coma iuno de sus ejemplos, deja de ser
memdummmmmdimmqu:gemmlmuﬁgnhmm
lema determinado. Esta dobée condicidn hace que la informacitn ses el enbsce abdi-
:ﬂndchmmmd:unﬂnhwe[ﬁﬁula;m.ﬁmmym
Banizacidin dei conocimisnio,

RECUPERAZIGN DAGANIALION
DE - ¥ — EECTORES
FOAMACIKORN FLMCIINAMERTD METAS

Por by anterior, b misidn del CIRCA tmsciende lus tareas simplements do-
cumentakes pam foziliter In trnsferencia del conocimiento que genera ¢l CICLA
hacia los wimrics ¥ otros centras de investigacicn afines. La tecnologia con que
ENENth —mingue imitade- constituye una herramdenis més pars facilitar esie irabs-
1 lo mis importame o5 el recurse bumano y ls comprentitn de cdemo Uevar n |a
prictica este cometida, que desde 1992, hn ide evolucionandn de sewerds con Jas
necesidades de |04 isiarmios, los programas de posgrade afines v Jos eapecialistas
sobre 1a regidn centrosmericana que colaboras con el Centro. No ohsane, ¢l uwso
de la secnalogia de informacidn he emplisdo nfinitamente ess gama, shriendo Lis
puertas 8 multiplicidad de personus gue estudian el tema de 18 cubura y In identi-
dad Entinoamericanas alrededor del mundo,

La apemura de unn piging WEB en |n sigusente dirsccitn; hopeieanan, u-
eroccei-Ala/ciclainies biml par el CHCLA. ha generade oumernsas cansultas y
Aucvas relaciones, facilitands taimbidn e emvio ¥ o comumicacits con esos muesos
tesuanios, distribuidos alrededar del mundo, Recienlemente tamibidn sz nfTEce como
servicio el Boletin CIRCA en su versitn electrdnica, 1o cusl facilitard sin mis s
TecupsTaciin de las reacciones de sus usuarios ¥ ampliard ls diseminaciin del co-
nocimiento gue se produce e el CIICLA,
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No obstante [a limitscidn d2 recursos que enfrents ol CIRCA, el trabajo que
s realiza es satisfactono, por cuanto bha permitido elabores un modelo pars In Uni-
versidad e Cosla Rica, cuyos cenfros o instimbos e investigacidn, en su mayoria,
carecen de un instrumente tan @il comoe es el CIRCA para ¢l Centro de Investiga-
chdin en ldentidad ¥ Culura Latinoamsericanss, Asi nos o han hecho saber nuesiros

- usuanos en kxs evaluaciones resliesdng

: Queda persliente organizer una red de invesligacidn = informacidn sobee
Culiura Centroamericana. Sdlo asi se podrd cumglir con el cometido que dio ori-
gen ol CIRCA pues ella reforzann el nexo entre las organizaciones colsboradoras
¥ que de por &f, ya farman una red informal en este campo,

El campa de La identidad y In culiura lstineamericanas es un termeno fénil pa-
ra cultivar e conocimiento v sgregarle valor Centroamérics &5 una regidn politica-
mente dividids pero unkila por caracteristicas commines: desigualdades scondmicas
¥ sociales; costumibees amaigadas, & vecss, pero en peligro de ser armehatadas, en
olros cxsos; recorsos naursles todavia Morecientes & informaciin concemrada en
ESLCUNIN MUK ¥ EN MANDS d pocss personas.

Conocer nuestra realidad es vital para seiess en ella v, $6lo faciliando 2 re-
cuperachin de ks informacein existenie o5 posible legar al conocimiento que se en-
cuenira encubleno. Descifrar of “cémo somas™ es imposible sin informacidn ¥ sin
conocernas, e5 probable que el fendmeno globalizador nos ahsarbe pars (guslarmos
&l redto del mundo y asf quedar sumergidos en &
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