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Resumen

El cultivo de papaya ha aumentado significativamente en la region Atlantica del pais.
Aproximadamente su cultivo alcanza las 1000 hectareas de produccion, permitiendo
el desarrollo de pequenos y grandes productores que han visto una oportunidad de
negocios en sus fincas para la produccion y comercializacién de papaya a nivel
nacional e internacional. Ademas del aumento de exportaciones de papaya fresca
a mercado internacional, de forma paralela, viene el crecimiento de valorizacién de
estas materias frescas a otros productos, entre ellos frutos secos o deshidratados

gue ganan terreno en el mercado.

Para la produccién de papaya deshidrata los productores de la zona haran llegar su
producto a la planta para su compra. Este producto se evaluara y posteriormente
entrara en el flujo de produccion de deshidratacién osmética.

En la ejecucién de este proyecto se requiere un terreno de 8000 metros cuadrados
(m?2), planta de produccidn, zona de recepcion de la materia prima fresca, cuartos
frios, lineas de produccién entre otros. La inversién de activos y capital de trabajo
es de ¢264.226.840,50

Las cifras de este proyecto evidencian un TIR 24,39%, VAN ¢140.056.345,62 e ID
¢2,39. Considerando estos datos podemos concluir que el establecimiento de una
planta procesadora para la produccion de papaya deshidratada es totalmente viable

econdmicamente.
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Abstract

Papaya cultivation has increased significantly in the Atlantic region of the country.
Its cultivation reaches approximately 1000 hectares of production, allowing the
development of small and large producers who have seen a business opportunity in
their farms for the production and marketing of papaya nationally and internationally.
In addition to the increase in exports of fresh papaya to the international market, in
parallel, there is a growth in the value of these fresh materials to other products,
including dried or dehydrated fruits that are gaining ground in the market.

To produce dehydrated papaya, the producers in the area will send their product to
the plant for purchase. This product will be evaluated and subsequently enter the
osmotic dehydration production flow.

In the execution of this project, a land of 8000 square meters (m?) is required, a
production plant, a reception area for fresh raw material, cold rooms, production
lines, among others. The investment of assets and working capital is
¢264.226.840,50

The figures for this project show an IRR of 24,39%, NPV ¢140.056.345,62 and ID
¢2,39. Considering these data, we can conclude that the establishment of a
processing plant for the production of dehydrated papaya is totally economically
viable.
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|. INTRODUCCION

1.1 Antecedentes

La fruta de la papaya ha adquirido relevancia en los ultimos afos debido a
su buena calidad gustativa y a su alto valor nutricional. A pesar del creciente interés
por este cultivo como una nueva alternativa para la exportacion, el mercado
internacional continta siendo relativamente pequeio. En particular, en el pais, el
area de siembra total no ha llegado a superar las 1000 hectareas (SEPSA, 2003-
2009). Lo anterior se debe en parte a la saturacién del mercado local, asi como a
diversos problemas técnicos que presenta este cultivo (Bogantes et al, sf) como
enfermedades en las etapas de crecimiento, problemas con variedad de semillas y

suelo.

Segun Fedefruta (2017), a raiz de una investigacibn de mercado, las frutas
deshidratadas se estdn convirtiendo en un producto de gran potencial de
exportacion. El estudio indica que al afo 2020 el consumo mundial de frutas
deshidratadas creceria a 4 millones de toneladas. Ahora bien, en cuanto al
consumo, Estados Unidos se ubica entre los principales paises compradores
mundiales de fruta deshidratada (pifia, mango, durazno, uchuva, berries) con el
12,9% del total de sus importaciones. Le siguen, el mercado aleman (8,8%), el ruso
(5,8%), el holandés (5,6%), y Reino Unido (5,4%). Mientras entre las naciones
consumidoras de una mezcla de frutas deshidratadas (dos o mas frutas), figuran
cuatro paises como principales compradores: Reino Unido (18,8% de sus
importaciones totales), seguido por Kazajistan (11,7%), Alemania (9,8%), Francia
(8,1%) y Bélgica (5,5 %).

Debido a estas tendencias actuales de la poblacién en consumir alimentos nutritivos
y funcionales, es que nace la idea de la creacion de un negocio para competir dentro



del mercado de las frutas deshidratadas tipo snacks, pero con una ubicacién en

especifico, la cual es la ciudad de Guapiles de Pococi.

Teniendo en cuenta la gran cantidad de productores de las zonas de Guacimo y
Guapiles, se trata de buscar una opcién que le genere valor al producto. Ya que
existe cierta cantidad de fruta fresca que no puede ser colocada tanto en el mercado
nacional como internacional y por lo tanto se le puede agregar valor mediante el

proceso de deshidratado.

1.2 Problema de investigacion

Costa Rica cuenta con indicadores desfavorables de salud, segun el
ministerio de salud costarricense, los altos indices de enfermedades como la
obesidad, se han cuadriplicado en los ultimos 40 anos, estos pasaron del 6,3% de
la poblacién en 1975 al 23,7% en el 2014, y el nUmero de personas con peso normal
bajé de un 50,7% de la poblacién en 1975 a un 34,4% en el 2014. Por tanto, es
importante sefialar que, segun el censo realizado por los Ministerios de Salud y
Educacién de Costa Rica en 4200 escuelas publicas y privadas del pais, arroj6
resultados alarmantes en cuanto a los indicadores de peso y talla, ya que, segun
este la existencia de sobrepeso y obesidad infantil alcanz6 mas de 118.000,0
escolares. Esta situacidon se presenta por la falta de acceso a alimentos nutritivos,
la pobre educacion nutricional y a un entorno que favorece la adopcién de patrones
de alimentacion insanos (PROCHILE, 2017).

Ademas, se logroé identificar una cantidad significativa de merma o fruta fresca que
se cataloga como no apta para la comercializacién nacional o de exportacion, esto
segun datos de la promotora del comercio costarricense y los productores locales.
Esto ocasiona una pérdida de producto que no se esta aprovechando en darle un
valor agregado.

Existe una oportunidad de negocio ya que, en la ciudad de Guapiles y de acuerdo
con la investigacion de campo no existe un producto igual al que se plantea en el
comercio local, por lo que se desarrolla este trabajo para sustentar su viabilidad



como proyecto. Por lo cual se define la siguiente pregunta de investigacion ;Cual
seria la prefactibilidad de la creacion de una empresa procesadora y
comercializadora de papaya deshidratada tipo snacks en la ciudad de Guapiles de
Pococi? Y a partir de esta interrogante se investigaron diferentes conceptos que
ayuden a proporcionar la informacion necesaria para una posible empresa
procesadora y comercializadora de papaya deshidratada tipo snack para conocer
su factibilidad en la zona.

1.3 Justificacién

Este proyecto pretende conocer cudles son las caracteristicas principales
que se requieren para la implementacion de un estudio de prefactibilidad, donde se
quiere poner una planta para el proceso de papaya fresca y transformarla en papaya
deshidratada tipo snacks. Contemplando los estudios de mercado, técnico, legal,
organizacional y ambiental. La idea nace por su alto contenido de vitaminas y
minerales como: calcio, hierro y potasio. Segun Navarrete (2003), el aporte
vitaminico que se obtiene bajo un tratamiento de deshidratado es:

Tabla 1. Composicion nutricional de la papaya confitada (porcion comestible).

Composicion Nutritiva de Papaya confitada porcion

comestible
Nutriente Cantidad Unidad
Energia 363,53 Kcal
Agua 8,36 G
Carbohidratos 89,63 G
Proteinas 0,82 G
Fibra 0,8 G
Grasa 0,18 G
Ceniza 0,21 G
Fosforo 13 mg

Calcio 29,86 mg



Hierro 0,931 mg
Vitamina "A" 60,99 microg
Vitamina "C" 49,2 microg

Fuente: Elaboracion propia, segun estudio Elaboracién de Papaya por deshidrataciéon osmética.

La papaya contribuye en gran medida a la alimentacion saludable, ya que cuenta
con una gran cantidad de antioxidantes, para este caso objeto de estudio la
presentacion deshidratada de esta no solo aporta vitaminas, también facilita la
digestion de los alimentos. De forma que ayuda a digerir las proteinas, grasas y
almidones. Esto se debe a la presencia en su composicién de determinadas

enzimas que trabajan en esta labor.

Al mismo tiempo, su alto contenido de fibra la hace muy recomendable para facilitar
el funcionamiento del tracto digestivo y como calmante del malestar estomacal. Por
otra parte, la papaya ayuda también a nutrir el sistema endocrino mediante la
presencia de la arginina, un aminodcido esencial que activa las hormonas del

crecimiento.

La sostenibilidad de este proyecto también surge bajo las caracteristicas de
economias circulares o bioeconomias, que cada vez mas toman auge en el entorno
el poder utilizar la fruta de desecho o fruta que no se logra colocar en el mercado,
alrededor de un 15% de la fruta que ingresa es rechazada para exportacion y a la
cual se le podria agregar valor, y una presentacion que alargue la vida del producto
para el consumo. De esta manera el proyecto buscar alternativas o modelos de
aprovechamiento de la materia no utilizada para el fin principal que es la venta de
fruta fresca con cualidades organolépticas sensoriales o visuales propicias para el
mercado, con un potencial sumamente provechoso y atractivo como la

deshidratacion de la papaya seca.



Il. OBJETIVO Y PROBLEMA DE INVESTIGACION

2.1 Objetivo General

e Determinar la prefactibilidad para la creacidon de una empresa procesadora y
comercializadora de papaya deshidratada tipo snacks en la ciudad de Guapiles
de Pococi.

2.2 Objetivos Especificos
e Identificar el mercado meta para la empresa procesadora y comercializadora de
papaya deshidratada tipo snacks en el distrito de Guapiles.

e Realizar un estudio técnico para el establecimiento de una planta procesadoray
comercializadora de papaya deshidratada tipo snack.

e Analizar los requerimientos legales y organizacionales que el nuevo proyecto
necesita para su operacion.

e Explicar los componentes ambientales para la ejecucién de la empresa

procesadora de papaya deshidratada tipo snack.

e Determinar la rentabilidad financiera que ayude a tomar una decision sobre la

viabilidad del proyecto.



lll. MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

La preparacion y evaluacion de proyectos se ha transformado en un
instrumento de uso prioritario entre los agentes econémicos que participan en
cualquiera de las etapas de la asignacién de recursos para implementar iniciativas

de inversion.

En el caso del proyecto para la instalacion de una planta procesadora y
comercializadora de papaya deshidratada tipo snack, pretende satisfacer una
necesidad nutricional, ademas apoyara a los agricultores de la zona que se dedican
a la siembra de papaya, para conocer qué tan rentable es desarrollar un producto
de la fruta, para su posterior comercializacién, por lo tanto, es importante desarrollar
una serie de estudios que brinden datos importantes para poder tomar decisiones.

Por lo general, el concepto de estudio de mercado se identifica con la definicién
tanto del precio al que los consumidores estan dispuestos a comprar, como a la
demanda. En este capitulo se aplica el concepto a las variables que condicionan el
comportamiento de los distintos agentes econdmicos, cuya actuacion afectara el
desempeno financiero de la empresa que podria generarse con el proyecto (Sapag
y Sapag, 2008).

Los objetivos particulares del estudio de mercado seran ratificar la posibilidad real
de colocar el producto o servicio que elaboraria el proyecto en el mercado, conocer
los canales de comercializacién que usan o podrian usarse en la comercializacién
de ellos, determinando la magnitud de la demanda que podria esperarse y conocer
la composicion, las caracteristicas y la ubicacidén de los potenciales consumidores

(Sapag y Sapag, 2008).

Al estudiar el mercado de un proyecto es preciso reconocer los agentes que, con su
actuacioén, tendran algun grado de influencia sobre las decisiones que se tomaran
al definir su estrategia comercial. En este sentido, son cinco los submercados que
se reconocieron al realizar un estudio de factibilidad, a saber: proveedor,
competidor, distribuidor, consumidor y externo (Sapag y Sapag, 2008).



Es importante tener en cuenta que la funcién del proyecto en la cadena productiva
seria la de recibir la fruta fresca en la planta, para luego ser transformada en el
producto final, el cual es la papaya deshidratada. Después de eso el envio del
producto terminado a los mercados y ferias locales de la regién de Guapiles. De
acuerdo con este esquema se estaria utilizando un canal indirecto corto, ya qué
clientes comprarian el producto en los mercados y ferias, esto con el fin de llevar el

producto terminado hacia el mercado.

Segun Moscoso (2015) la fabricacion y verificacibn de proyectos es una
herramienta prioritaria en la economia de sistemas de produccion
agropecuaria, tratando a fondo de desarrollar iniciativas de inversion. Este
tipo de herramientas permite cualificar y cuantificar los pros y contra del
desarrollo de propuestas que logren producir a mediano plazo manteniendo
en cuenta siempre la sostenibilidad del proyecto. La implementacion de estas
da la opcion de un analisis del proyecto, para lograr obtener y tomar

decisiones que midan la rentabilidad econémica, financiera y social.

Los proyectos de inversion nacen con la idea de satisfacer necesidades definidas
por parte de los consumidores en donde se evalua en el papel la viabilidad y asi
poder estimar los rendimientos econOmicos que se generarian para los
inversionistas, teniendo al alcance informacion de calidad para aceptar o rechazar

un proyecto de inversion.

El estudio técnico tuvo por objetivo proveer informacion para cuantificar el monto de
las inversiones y de los costos de operacidn pertinentes a esta aérea (Sapag y
Sapag, 2008).

Para el analisis de un proyecto de inversion es necesario contar con los estudios de
mercado, técnico, financiero, impacto ambiental, organizacional y legal. Lo que se
quiere decir es que en base a este se tendria una visibn mas amplia y cuantificable
traducida en las necesidades del proyecto en cuestiéon. Analizar diferentes variables
técnicas para la creacion de bienes o servicios, esto respaldado con su viabilidad

financiera.



Cabe destacar que es un punto critico en el proyecto ya que si no se realiza
minuciosamente pueden existir variables que comprometan el estudio de
prefactibilidad y lo conviertan en un proyecto inviable financiera y técnicamente. Un
snack es una pequefa cantidad de alimento, como frutos secos, papas fritas o
galletas saladas, que se toma como acompafamiento de una bebida (Oxford
Languages, 2021).

Por otra parte, es importante tener en cuenta que se decide utilizar un hibrido, que
se trabaja en la zona, el llamado hibrido de papaya Pococi. Segun una nota
publicada en el portal de la Universidad de Costa Rica, es una variedad desarrollada
entre la Estacion Experimental Agricola Fabio Braudrit Moreno (EEAFBM) de la
UCRy el Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria (UCR, 2017).

Ademas, segun fuentes primarias esta variedad de papaya es muy bien recibida a
nivel internacional ya que es una variedad que se exporta desde Pococi hacia
Canada. La forma de la fruta es mas atractiva y su sabor es mas dulce que otras
variedades. La antracnosis es producida por el fungus Colletotrichum
gloeosporioides, este genera un tipo de anillo en la fruta en donde la cascara es
mas debil, es uno de los mayores causantes de pérdidas en post cosecha. (Zavala-
Ledn et al, 2005).

La Phytophthora palmivora es un oomiceto o pseudo-hongo que pudre tanto de la

planta como del fruto. Segun semillas del caribe, los sintomas de esta enfermedad
inician con la aparicion de tallos deshidratados hasta llegar a las hojas, importante
destacar que las raices de la planta se volveran necroéticas (Rodriguez-Alvarado et
al, 2020).

Para que una fruta se considere deshidratada debera seguir un proceso por medio
de aire caliente de hasta 60 °C, durante varias horas para obtener una humedad
aproximada de entre 10% y 25% (De Michelis y Ohaco, 2015). El objetivo es lograr
llevar a esos niveles de humedad con el proceso planteado. El estudio
organizacional, se encarga de los factores propios de la actividad ejecutiva de la



administracion del proyecto: organizacion, procedimientos administrativos vy

normativas legales asociadas (Sapag y Sapag, 2008).

Es importante tener un concepto claro de cual va a ser el funcionamiento
administrativo del proyecto para evitar gastos innecesarios en el proceso, al igual
que fundamentar su estructura administrativa. Asi mismo, los sistemas y
procedimientos que definen cada proyecto en particular también determinan la
inversién en estructura fisica (Sapag y Sapag, 2008). En relacion con esto hay
costos que se generan a partir del proceso administrativo que podrian afectar la

inversién final del proyecto.

Lo mas recomendable para este tipo de proyecto, es pensar en un sistema
organizacional simple pero eficaz, logrando interacciones directas entre todos los
actores. Tratar de que su configuracién administrativa en relacién con la capacidad

productiva.

La parte legal de un proyecto busca regular tanto las relaciones internas de la
compania, como las externas con diferentes organizaciones. El medio para lograr
estas relaciones son los contratos. Ademas, sirve para regular el area de
funcionamiento de una empresa ya que la misma se puede ver restringida por un
ente regulador (Alveiro Y Ramiro, 2015). Al mismo tiempo es importante tener en

cuenta lo que tiene que ver con las obligaciones tributarias de cada organizacién.

La importancia ambiental es cada vez mas relevante en la implementaciéon de un
proyecto, tanto es asi que hoy se habla del concepto de triple bottom line o triple
ultima linea, que consiste en la rentabilidad econdémica, social y ambiental (Sapag y
Sapag, 2008). Esta parte del estudio de prefactibilidad se basa en la busqueda de
amortiguar el impacto de la actividad en el medio ambiente.

Asi como en la gestién de calidad se exige a los proveedores un insumo de calidad
para elaborar a su vez un producto final que cumpla con los propios estandares de
calidad definidos por la empresa, en la gestion del impacto ambiental se tiende a la
busqueda de un proceso continuo de mejoramiento ambiental de toda la cadena de
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produccién, desde el proveedor hasta el distribuidor final que lo entrega al cliente

(Sapag y Sapag, 2008).

Es importante tomar en cuenta todos los agentes que interactian en una actividad
para lograr disminuir en mayor medida el impacto de dicha actividad en el medio

ambiente.

Existe legislacion mas especifica en forma de decretos y reglamentos que afectan
a la industria en temas tales como desechos sélidos, aguas residuales, higiene
industrial, sustancias toxicas y peligrosas, transporte de materiales tdxicos y
peligrosos, ruidos y vibraciones. En general, estos reglamentos no son muy
técnicos y no dan parametros claros. Las excepciones son las normas de aguas
residuales y de ruido. AUn estd en proceso la reglamentacion de emisiones e
inmisiones. En el marco internacional, Costa Rica ha firmado una serie de acuerdos
para la proteccidn ambiental; dentro de los mas importantes se encuentran: la
Convencién sobre Cambio Climatico, el Protocolo de Montreal, el Convenio de
Basilea, la Convencién Internacional sobre el Comercio de Especies Amenazadas
de Flora y Fauna Silvestre (CITES), el Convenio para la Conservacion de la
Biodiversidad y Proteccién de las Areas Silvestres Prioritarias en Centroamérica y
el Convenio Regional para el Manejo y Conservacion de los Ecosistemas Naturales
Forestales y el Desarrollo de Plantaciones Forestales (Feoli y Jiménez, 1999).

En general, la legislacion ambiental en Costa Rica tiene un enfoque controlador
y restrictivo. La uUnica ley que tiene caracter preventivo es la Ley de Uso
Racional de Energia, con la cual se promueve el ahorro energético mediante
incentivos econdmicos y reconocimientos a nivel nacional. Por otro lado, el bajo
costo del recurso hidrico y el manejo de desechos sélidos no representa un
incentivo econémico atractivo para el empresario para mejorar el desempefo
ambiental de su empresa. La participacion de la sociedad civil en la discusién
de la politica y legislacion ambiental se ha canalizado a través de la
representacion en diferentes comisiones asesoras. Sin embargo, ninguna de
estas comisiones tiene facultades decisorias, por lo que el peso de la
participacion es muy débil (Feoli y Jiménez, 1999).
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Por otra parte, se debe analizar el valor actual neto, que es un indicador financiero
que sirve para determinar la viabilidad de un proyecto. Tras medir el flujo de los
futuros ingresos y egresos y descontar la inversién inicial que queda alguna
ganancia. En presencia de varias opciones de inversion, el VAN determina cudl de
los proyectos es mas rentable, define la mejor opcion dentro de un mismo proyecto,
considerando distintas proyecciones de flujos de ingresos y egresos. Es la ultima
tasa de rendimiento o rentabilidad minima que se espera obtener (ESAN, 2017).

La Tasa de Retorno (TIR), es uno de los indicadores financieros de evaluacién de
proyectos de inversion mas utilizado. Determina la viabilidad al momento de encarar
alternativas de inversion y esta relacionada con el Valor Neto Actual (VAN). La TIR,
es la tasa de interés que se obtiene de una inversion, su valor es expresado en

porcentaje (Gonzalez, 2019).

Para este caso y la determinacién de la demanda de este producto, deriva de las
personas que respondieron el instrumento realizado para la investigacién y que
ademas respondieron de manera positiva a probar el producto y que tiene la
decisién de compra en sus hogares, del total de las encuestas el 97% aprobd
consumir los deshidratados de papaya, ese 97% representando un total de 68

personas.
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IV. MARCO METODOLOGICO

4.1. Tipo de Investigacion

El siguiente estudio cuenta con una metodologia de enfoque cuantitativo,
descriptivo y de corte transversal, que busca presentar de forma clara y precisa
como a través de la investigacion sobre el estudio de prefactibilidad para la
instalacion de una planta de procesamiento y comercializacion de papaya
deshidratada tipo snacks en la ciudad de Guépiles de Pococi y el tipo de orientacién

que esta abordara.

El enfoque de investigacion es de tipo mixto, es decir, cuantitativo y cualitativo. Se
encarga de un proceso organizado, sistematico que se aplica al estudio de un
fenémeno para intentar medirlo y resolver problemas o preguntas cientificas,
mediante la reproduccion de nuevos conocimientos los cuales buscan encontrar
respuestas a las soluciones de interrogantes. Su propadsito se logra con la aplicacion
de cuestionarios, medibles y confidenciales, por lo que el instrumento de medicidn
o de recoleccién de datos tiene un papel fundamental en la investigacion.

Segun Hernandez et al. (2010), la metodologia cuantitativa sera aquella que permite
examinar los datos de manera numérica y se representan por medio de estudios
estadisticos, “Enfoque cuantitativo usa la recoleccion de datos para probar
hipotesis, con base en la medicidén numérica y el analisis estadistico, para establecer

patrones de comportamiento y probar teorias.” (p.46).

Segun Hernandez et al. (2010), la metodologia de la investigacion cuantitativa se
estructura en la utilizacion de técnicas estadisticas para conocer ciertos aspectos

de interés sobre la poblacion que se esta estudiando:

“El enfoque cuantitativo (que representa, como se dijo un conjunto de procesos) es
secuencial y probatorio. Cada etapa precede a la siguiente y no podemos “brincar
o eludir’ pasos, el orden es riguroso, aunque, desde luego, redefinir alguna fase.
Parte de una idea, que va acotdndose y, una vez delimitada, se derivan objetivos y

preguntas de investigacion, se revisa la literatura y se construye un marco o una
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perspectiva tedrica. De las preguntas se establecen hipotesis y determinan
variables; se desarrolla un plan para probarlas (disefio); se miden las variables en
un determinado contexto; se analizan las mediciones obtenidas (con frecuencia
utilizando métodos estadisticos), y se establece una serie de conclusiones respecto
de la(s) hipotesis” (p.46).

Segun Monje (2011) la investigacion descriptiva representa los datos vy
caracteristicas de la poblacién o fendémeno en estudio:

Este tipo de estudio busca unicamente describir situaciones o acontecimientos;
basicamente no esta interesado en comprar explicaciones, ni en probar
determinadas hipoétesis, ni en hacer predicciones. Con mucha frecuencia las
descripciones se hacen por encuestas (estudios por encuestas), aunque éstas
también pueden servir para probar hipo6tesis especificas y poner a prueba

explicaciones (p.101).

La investigacion se clasifica dentro de las indagaciones descriptiva, esta consiste
en llegar a conocer situaciones, costumbres y actitudes predominantes a través de
la descripcion de actividades, objetos, procedimientos y personas, es decir, recoger

informacion de manera independiente.

Segun Jiménez (1998) la investigacion descriptiva también conocida como la
investigacion estadistica, describe los datos y este consiste en llegar a conocer las
situaciones, costumbres y actitudes sobresalientes a través de la descripcion, “La
investigacion descriptiva estd siempre en la base de la explicativa. No puede

formularse una hipétesis causal si no se ha descrito profundamente el problema.”
(p-13).

Segun Malhotra (2010), la investigacidon se puede clasificar como descriptica y
causal. El estudio de mercado del proyecto responde claramente a una
investigacidon descriptiva ya que su principal objetivo es:

1. Medir el porcentaje de sujetos de una poblacién especifica que esta
dispuesta a adquirid un producto.
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2. Especificar las caracteristicas de grupos ya sea estos consumidores o

vendedores.

3. Realizar predicciones especificas en este caso las proyecciones de ventas

de dicho producto.

4. Delimitar la percepcion de las caracteristicas de un producto, en este caso

de los snacks de papaya deshidratada.

A continuacion, se presenta tabla que contiene la metodologia por objetivos

especificos del proyecto.

Tabla 2. Metodologia por objetivos especificos

Objetivos

Metodologia

Identificar el mercado meta para la
empresa procesadora y
de papaya

deshidratada tipo snacks.

comercializadora

Mediante encuestas determinar el nicho
de mercado. Identificando aceptacion
del
consumidor. Se parte de la poblacion

producto, recurrencia, precio

universo y se obtuvieron una muestra

por medio de la férmula de
proporciones. A la muestra se le
aplicara una herramienta de

levantamiento de datos estructurada.
Seguidamente se analizaron los datos
de manera descriptiva para luego entrar
en posibles proyecciones a futuro de la
demanda con base en comportamiento
de demanda expresado por los sujetos
de estudio.

En
pregunta para el consumidor donde

la misma cuesta se tendra una




15

Realizar un estudio técnico para el
de

procesadora y comercializadora de

establecimiento una  planta

papaya deshidratada tipo snack.
Indicar cuales son las necesidades

legales y organizacionales que conlleva
la funcién del proyecto.

Explicar los componentes ambientales

para ejecucibn de la empresa

procesadora de papaya deshidratada
tipo snack
mediante analisis

Establecer un

financiero 'y sus indicadores la
rentabilidad del proyecto y sensibilidad

al entorno.

indique el precio con el que se sentiria
satisfecho para adquirir el producto.

Se definieron los principales procesos,
insumos, requerimiento de mano de
obra, costos y demas variables de
caracter técnico que podrian alimentar
el flujo de caja

Determinaron puntualmente el marco
legal y organizacional que conlleva un
proyecto industrial en Costa Rica. Por
medio de revision de informacion
secundaria y consulta a expertos.
Mediante revision bibliografica se
revisaron y analizaron los componentes
ambientales que engloban un proyecto
industrial para el procesamiento de
papaya deshidratada.

Realizaron mediante un flujo de caja
proyectado establecer los escenarios
Optimos y desfavorables para el
establecimiento del proyecto de papaya
deshidratada. Sensibilizacién e

indicadores.

Fuente: Elaboracion propia.



16

4.2. Operacionalizacién de variables.

Este apartado busca evidenciar el proceso de la investigacidn, caracterizando el
objeto de estudio. Por lo que la operacionalizacién convertira el concepto abstracto
en uno empirico, ademas define el concepto especificamente en el estudio

planteado, que puede diferir de su definicion etimoldgica. (ESAN, 2017).

Por lo que a continuacion se presenta la tabla de operacionalizacion de las variables

para la investigacion:

Tabla 3. Operacionalizacion de las variables.

Objetivo Variables de Indicadores Fuente de
Especifico estudio informacion
|dentificar el Demanda Demanda de Recopilacién de la

mercado meta para potencial del consumo de informacién
la empresa producto. snack y productos obtenida por Ia
procesadora y deshidratados. encuesta.

comercializadora de
papaya
deshidratada  tipo

shacks.
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Realizar un estudio
técnico para el
establecimiento de
una planta
procesadora y
comercializadora de
papaya

deshidratada  tipo

shack.

Indicar cuales son
las necesidades
legales y
organizacionales

que conlleva la

funcion del proyecto.

Costos

Requerimiento de

insumos
Mano de obra

Equipos y

maquinaria

Requisitos legales
y organizacionales

para el proyecto.

Regulaciones

municipales

de

inversion,

Costo variable Informacion

unitario, costos costos,

fijos totales. oferta y demanda,
cotizaciones,

Conversiéon o
criterio de experto.

insumo/snack.

Cantidad de mano
de obra con base
en
especificaciones
técnicas

Cantidad/costo
equipo y
maquinaria

Marco y Recopilacion de la
de

legal
politicas vigentes. informacion

fuente Primaria.
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Explicar los Requisitos Sostenibilidad Recopilacion de la
componentes ambientales para ambiental. informacion de
ambientales  para el proyecto. fuente Primaria.

ejecuciobn de la
empresa
procesadora de
papaya
deshidratada  tipo

shack.

Establecer mediante Rentabilidad del Perfil del VAN, Datos de flujo de

un analisis proyecto y punto critico del caja y modelacién
financiero 'y sus evaluacién del precio, punto de estos.
indicadores la VAN. critico de la

rentabilidad del demanda,

proyecto y escenarios

sensibilidad al optimista y

entorno. pesimista.

Fuente: Elaboracion propia

Ademas, se define como poblacidn muestra a una parte de la poblacién que se
considera representativa de la misma para obtener resultados valiosos.
Consumidores que visitaron supermercados y la feria local, en la zona de Guapiles
a los cuales se les realizard la encuesta. El tamarfio de muestra se realizd con un
90% de confianza y con un error del 10%, ademds la informacion se adquirié
mediante un cuestionario digital utilizando correo y teléfonos. Se obtuvo un tamaro
de muestra de 69 personas, n = 69.
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Se utilizé para esta medicion, la siguiente formula;

(1)
nN= N* ZG 2 p*q
d2 *(N-1)+ N* Zg 2 *p*q
*N=11.671,0

*Za 2 =1.9620 (Si la seguridad es del 95%)

*p= proporcion esperada (en este caso 5%=0,05)
*g= 1- p (en este caso 1-0,05= 0,95)

*d= precision (en este caso deseamos un 10%)

Es importante tener claro que cuando se habla de segmentacion de mercado, es el
proceso mediante el cual el mercado se divide en grupos uniformes y homogéneos
de tamanos pequefios con caracteristicas y necesidades similares (Sapag y Sapag,
2014).
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V. ESTUDIO DE MERCADO

Una de las principales caracteristicas de la investigacion que se tomé en
consideracion fue el conocer a los compradores potenciales y sus caracteristicas
demograficas. La segmentacion demografica tiene buena relacion con la demanda
de los productos, por medio de la segmentacién se puede dividir el mercado, en
varias variables demograficas como los son, edad, sexo, tamano de la familia, nivel
de ingreso, profesion u oficio, educacién, educacion, nacionalidad, etc. (Canovas,
2005).

Como primer dato de andlisis para esta investigacion se consider6 fundamental el

sexo de los clientes potenciales y la nacionalidad, adquiriendo como dato el

siguiente:
Tabla 4. Sexo y nacionalidad de clientes potenciales
Nacionalidad Sexo Participantes Edad promedio
Costarricense Femenino 60% 454
Costarricense Masculino 38% 449
Nicaragiiense Masculino 2% 45,0
100% 45,1

Fuente: Elaboracién propia segun datos de encuesta de campo.

Por lo que los sujetos son aquellos individuos fisicos que brindan informacion para
la investigacion y se analiza teniendo en cuenta el planteamiento de estudio a
investigar. Entre los sujetos que cooperaron con la elaboracion de dicha
investigaciéon en estudio son los docentes, padres de familia y estudiantado de

primer ciclo.

Por su parte la poblacion universa determina quien o quienes seran los individuos

investigados basandose en los propdésitos, hipdtesis y técnicas de investigacion que
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se procuran aplicar manifestandose sobre dos aspectos el universo grafico lugar
fisico en donde se dara la investigacion y el universal estadistico el cual hace
referencia a la cantidad de personas investigadas. La poblacidon en este estudio son
personas con aceptacion al consumo de frutas en todas sus presentaciones en el

distrito de Guapiles.

Para esta investigacion el tamafo de muestra se definié bajo una poblacion finita,
siendo los consumidores hombres y mujeres de 20 a 70 afos, que visitan la feria
del agricultor y supermercados, que no sean alérgicos a la papaya y que estén

dispuestos a consumir frutas deshidratada en la region de Guapiles.

En el apartado anterior se menciona que el promedio de edad de las personas es
de 45 anos, principalmente mujeres. Como dato importante este producto, es
considerado para el consumo masivo y al comenzar con esta seccion de mercado
es de mucha utilidad conocer de manera mas precisa, cuales caracteristicas del
producto tienden a agradar a los clientes y cuales se podrian mejorar, con el
propésito de ajustar el producto para alcanzar una mejor aceptacion y penetracion

de nuevos segmentos de mercado y seguir avanzando en nuevos segmentos.

En cuanto a la apreciacién del producto por parte de los encuestados vy
encuestadas, se denota una percepcion positiva de la papaya deshidratada dando
como resultado un 61% de muy positivo, un 29% algo positiva, un 6% sin respuesta

y un 4% algo negativo.
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Grafico 1.;Cual es su primera Impresion del producto de papaya deshidratada?

70%
61%
60%

50%
40%

29%
30%

Porcentaje (%)

20%

10% 6%
4%
- ] -
Muy positivo Algo positivo Sin respuesta Algo negativo

Fuente: Elaboracién propia segun datos de encuesta de campo, marzo 2021.

Para la elaboracion de este producto, en la zona existe una buena cantidad de
productores de papaya, a los cuales se les puede comprar el producto, para la
elaboracién de producto final. Propiamente existen 250 productores en todo el
pais, que en combinacion tiene un area de siembra de 1000 ha, la papaya que se
cultiva por excelencia y sabor es la variedad de Papaya Hibrida Pococi (Oneal,
2019).

5.1. PRODUCCION NACIONAL

La produccién de Snacks deshidratados derivados de productos frescos viene en
aumento en el pais. Cambios generacionales y tendencias hacen que estos
productos tomen mayor auge en segmentos de la poblacion. Un enfoque de
economia circular y el aprovechamiento de los residuos agricolas hacen de la
produccién y agronegocio una alternativa mas para la diversificacion productiva del
pais.
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5.2. MERCADO NACIONAL

Dentro del mercado nacional, se puede encontrar, una variedad de productos de
snacks deshidratadas (frutas y tubérculos) colocados en mercados retail. Donde el

consumidor final tiene la opcidn de inclinarse por el de su preferencia.

5.2.1. Produccion interna

A nivel interno la produccion de snacks se concentra en industrias medias a
grandes. Estas industrias se han desarrollado en la produccién de tubérculos y

mayormente en pina.

5.2.2. Oferta

Como parte de un submercado competidor, no se encontr6é un producto similar que
sea comercializado en algun supermercado en Guapiles. Existe un producto que se
puede comprar por internet, la empresa se ubica en Monteverde de Puntarenas, el

producto tiene un precio de ¢1.700,0 y la presentacion es de 50 g (marzo,2021)

5.2.3. Demanda

El proceso de elaborar la demanda de un producto es muy necesario e importante
conocer el volumen del producto que sera adquirido por los futuros clientes, de un
determinado grupo de consumidores, en un area geografica concisa y en un periodo
de tiempo establecido, para de esta manera contar con una herramienta que
facilitara la elaboraciéon de un programa de marketing especifico (Carasila, 2011).

Para este caso y la determinacion de la demanda de este producto se considera a
las personas que respondieron de manera positiva a probar el producto y que tiene
la decisidbn de compra en sus hogares, de total de las encuestas el 97% aprobd
consumir los deshidratados de papaya, ese 97% representa a 68 personas.
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Grafico 2.;Consumiria el producto?
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Fuente: Elaboracion propia segun datos de encuesta de campo, marzo 2021.

Como uno de los datos de mayor importancia es el conocimiento de la cantidad de
personas que consumiria al menos una vez al mes el producto, dando como
resultado que un 78% de los encuestados lo consumiria al menos una vez al mes,
para un total de 39 personas.

Grafico 3. Porcentaje del porque las personas consumirian el producto.
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Fuente: Elaboracion propia segun datos de encuesta de campo, marzo 2021.

Para validar la inferencia en la cantidad de ventas es necesario conocer la poblacion

que viven en el cantdén de Pococi propiamente en el distrito de Guapiles, de acuerdo
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con lo que indica el censo de INEC realizado en el 2011, en el cantén viven 125 962

habitantes y propiamente en distrito central de Guapiles viven 36.457,0 habitantes.

Tabla 5. Inferencia de compra potencial

Potencial de

] Si Consumiria Poblacion  Inferencia
Canton/ Consumo/ .
o Papaya de Ciudad de Compra
Distrito ] Respecto a o .

Deshidratada de Guapiles Potencial
muestra

Pococi/

. 64 94,2% 36.457.,0 34.342,0
Guapiles

Fuente: Elaboracién propia segun datos de encuesta de campo, marzo 2021.

La frecuencia de compra estimada es una vez al mes, por lo que la demanda al afio

seria de 412.104,0 paquetes.

Como caracteristica de alta importancia en el estudio es que, la mayoria de los
clientes potenciales consideran que el producto tiene mucha calidad, con un alto
valor alimenticio y nutricional, entendiéndose que las personas encuestadas y
futuros clientes tienen una afinidad muy homogénea por este producto. Como se

observa en el siguiente gréfico.
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Grafico 4. ;Como calificaria usted el producto?
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Fuente: Elaboracién propia segun datos de encuesta de campo, marzo 2021.

De acuerdo con lo que establece el (Inder, 2015), el territorio de Pococi tiene un
desarrollo heterogéneo de acuerdo con su dinamica, siendo la produccién
agropecuaria la actividad dominante de la zona, sin embargo, en el distrito de

Guapiles se encuentran servicios, comercio y alguna agroindustria.

Con respecto al nivel de ingresos se relaciona muy directamente a la actividad que
la mayoria de la poblacion se dedica de acuerdo con lo que establece en INEC, la
poblacion que se encuentra econdmicamente activa es de un 93,13%, de lo anterior
se indica que el 45% labora en el sector de agricultura y ganaderia, el 14% en
comercio y reparaciones, y el 41% restante en industria manufacturera,
construccién, restaurantes y hoteles, transporte, educacion, servicios domésticos,

salud.

5.2.4. Precios

El precio de venta se evalué por medio de la presentacion que en el estudio de
mercado los encuestados determinaron como la de su preferencia, la cual es la de
50 gramos. Para este calculo se toma el costo unitario considerando los costos
variables y fijos que influyen en su costo final.
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Considerando que la presentacién del producto se hara en paquetes de 50 gramos,

su costo final para el consumidor es de ¢1.299,0.

5.3. ESTRATEGIA COMERCIAL

Estrategia de producto: Producto nuevo en el mercado, debido a que la empresa
esta en sus primeras etapas, se buscara primero posicionar los deshidratados de
papaya para luego establecer los estudios necesarios para vender nuevos

productos similares en presentacién de 50 gramos.

Ademas, se pretende adquirir los servicios de un profesional 0 de una empresa
especializada para desarrollar la idea general de marca, slogan, redes sociales y
todo lo referente al mercadeo del producto, claro esta utilizando el recurso de grupos

focales para validar los gustos y preferencias del publico meta.

Estrategia de precio: Penetracion de mercado. El precio sera fijado por valor de
costo con respecto a la elaboracién del producto, se quiere posicionarse como un
producto de mucha calidad, con un muy buen sabor.

De acuerdo con los datos alcanzados el 50% de las personas entrevistadas,
consideran que el producto tiene un precio de venta que ronda los ¢1.000,0 a
¢2.000,0 para el producto de 50 gramos, se estima que con una mejor publicidad

este precio de venta al cliente final puede mejorar.

Se entiende que el producto sera nuevo para el consumidor en el distrito de
Guapiles, esta situacion se tiene que aprovechar de la mejor manera para ser

atractivos para los consumidores finales.
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5.3.1. Producto

Los Snacks saludables tiene una muy buena aceptacion de acuerdo con lo que

indica (Chacén, 2017) citando a Euro Monitor Internacional, estableciendo que

Ameérica latina es uno de los principales consumidores de este tipo de productos, ya

que este tipo de producto no requiere mucho tiempo para consumirlo y es barato,

con las nuevas tendencias de alimentacidén sana y saludable, el consumir snacks

saludables llega a satisfacer las necesidades de este segmento el cual es adquirir

alimentos nutritivos y sanos.

El producto que se quiere comercializar tiene las siguientes propiedades saludables

para el consumidor:

Combate el estrefiimiento ya que actua como un laxante suave.

Agiliza cicatrizaciones externas e internas (por ejemplo, las Ulceras
gastricas).

La papaya facilita el bronceado gracias a que contiene gran cantidad de
Retiniana (facilita la accion de la Melanina).

Elimina los parésitos intestinales. También ayuda a eliminar las Amebas que
son responsables de muchas diarreas cronicas ya que sus semillas frescas
son muy ricas en un nutriente llamado Carpasemina.

Refuerza la inmunidad gracias a su alto contenido en Vitamina C.

La papaya facilita la digestion y calma el dolor e inflamacién del estomago
gracias a que contiene una enzima llamada Papaina. La Papaina es una
enzima similar a la pepsina humana que desdobla las proteinas y favorece el
proceso digestivo. Por eso la gente siente que les ayuda a digerir las carnes
y las comidas pesadas. Asi pues, hay que comer papaya siempre que
nuestra digestion necesite secreciones gastroduodenales y pancreaticas (las
tipicas digestiones muy lentas).

La papaina tiene también propiedades analgésicas o sea calmantes del
dolor.

Muy util en caso de gastroenteritis, colitis y colon irritable gracias a su efecto

suavizante y antiséptico sobre los intestinos.
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e La papaya es gran amiga de nuestra piel ya que nos ayuda a limpiarnos por
dentro. El jugo puede quitar las manchas de la piel y mejorar los eczemas.

e La papaya es la fruta ideal si queremos hacer un poco de dieta ya que es
baja en calorias y rica en nutrientes.

o Efecto alcalinizante del organismo (ideal para personas con acidosis).

Se pretende ademas desarrollar una estrategia de introduccién al mercado por
medio de publicidad que considera la utilizacién de diferentes redes sociales, para
llegar a una buena cantidad de clientes y al mejor precio, el proposito es ensenar
las buenas cualidades con la que se dispone el producto y sus buenos aportes a la

nutriciéon y a la salud.

Promocidn de ventas: Con el propdsito de tener un acercamiento con el cliente, se
daran degustaciones en los lugares de ventas, con el propdsito de dar a conocer el
producto. Para lo anterior se rotaran los horarios y los lugares de ventas con los
puntos de comercializacion ya validados para tener un mejor alcance, pero

principalmente se realizaran los fines de semana de pago para potenciar la compra.

5.3.2. Precios

En el mercado este tipo productos o similares rondan aproximadamente los #2000
en presentaciones de 50g. Para el caso del producto en estudio la presentacion que
mejor aceptacion tuvo en las encuestas fue el de 509 y el precio que estarian
dispuestos a pagar los clientes oscila entre los €2.000,0 y €3.500,0 en

presentaciones de 50g para el consumo.

Segun los datos brindados por la encuesta y lo analizados al visitar diferentes
supermercados en las zonas donde se comercializaria el producto, se podria
encontrar un punto medio del valor del producto final de entre ¢2.000,0 y ¢3.500,0
colones que seria inferior al de los productos ya existentes, esto con el fin de llamar

la atencidén de nuestro publico meta.
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Tabla 6. Precio basado en Costo

Precio Basado en Costo

Descripcion Costo ()
Elaboracién de producto ¢764,39
Margen de ganancia % 40 ¢305,72
Precio al Nivel 1 ¢1.070,01
Margen comercializacién 30% ¢ 229,29
Precio Final al consumidor ¢1.299,0

Fuente: Elaboracién propia segun datos de encuesta de campo, marzo 2021.

Estrategia de punto de venta: sera por medio de un canal indirecto de distribucion
corto Nivel 1, ya que el producto iria desde su fabricacion al detallista o minorista o
supermercado seleccionado y de este ultimo al cliente final. Se espera poder
negociar con estos supermercados para contar con el apoyo de estos para poder
revisar el producto, acomodarlo, realizar la rotacion necesaria del producto en las
goéndolas del supermercado.

La entrega de este producto se realizara por medios propios y en vehiculo. La
presentacion de este producto serd por unidades y estdn empacadas en cajas de
50 unidades.

5.3.3. Distribucién

La distribucidn del producto se realizara en el canton de Pococi. Se va a distribuir a
los diferentes sitios retail de la zona mostrando el producto y degustacion para poder
colocar en sus vitrinas. Se trabajara contra pedido (Justo a tiempo) esto con el fin
de no afectar la produccién y no fallar en los pedidos y no contar con inventarios sin

rotacion.
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VI. ESTUDIO TECNICO

6.1. FICHA TECNICA DEL CULTIVO

6.1.1. Clasificacion taxonémica

La papaya pertenece al orden de los Brassicales, familia Caricaceae, genero Carica
y la especie Carica papaya L. Este frutal se distribuye en todos los trépicos del

mundo.

6.1.2. Ciclo del cultivo

La papaya se cataloga como una hierba gigante ya que esta jamas lograra producir
madera, su ciclo da comienzo con la germinacidén de las semillas, seguido de la
floracion que tarda aproximadamente entre dos y tres meses y medio, esto
dependiendo de la variedad y temperatura de la regién. Seguido del inicio de la
floracion, la fruta se gestara por un periodo de 130 a 150 dias.

Ya que esta produccion es continua, la planta de papaya puede superponer su fase
de floracion, crecimiento de la fruta y maduracién, es importante recordar que la
utilidad de la plantacién puede mantenerse con los cuidados adecuados de 10 a 12

meses.
Por lo tanto, podemos dividir el ciclo en las siguientes etapas:

1. Etapa vegetativa: de los 0O hasta los 2 12 - 3 meses.
2. Inicio de floracién hasta inicio de cosecha: de los 2 12 -3 hasta los 8 meses. 3.

Cosecha continua: de los 8 meses hasta los 18-20 meses. (MAG, pag. 2)

6.1.3. Sexo de las Plantas

La papaya o Carica papaya L, se presenta en tres tipos sexuales: macho, hembray
hermafrodita. En Costa Rica el sector agricultor procura la utilizacién de plantas
femeninas y hermafroditas. Para los productores es dificil conocer el sexo de la
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planta, esto no se puede determinar solo con mirar las hojas o el tallo o bien las

semillas.

El Instituto Nacional de Innovacién y Transferencia en Tecnologia Agropecuaria y la
Universidad de Costa Rica, trabajan en el desarrollo de nuevas y mejores plantas
con el fin de bajar los costos de produccion y la mejora de la fruta en cuento a su
consistencia, tamafno y sabor. Este trabajo se viene desarrollando desde el 2002,

por medio del método molecular como se muestra en la siguiente ilustracion.

llustracion 1. Proceso de marcadores moleculares para diferenciar sexo de la planta

>

N

@‘Se' deja la @%fz' toma un @l a muestra se analiza @‘% a planta resulta

semilla trozo de la hoja, en el Laboratorio hermafrodita,
germinar, se coloca en un CENIBiot y, a partir vuelve a la finca
dotandola tubo de muestra de marcadores para ser plantada.
de codigo de y se le coloca e moleculares, se
identificacion. mismo cédigo de determina si la

identificacion. planta es hembra o

hermafrodita

Fuente: Tomado de infografia elaborada por el laboratorio CENIBIOT.

6.1.4. Variedades

Durante el 2022, el Instituto Nacional de Innovacién y Transferencia en Tecnologia
Agropecuaria (INTA), en su estacién experimental Los Diamantes en Guapiles
presento tres nuevos materiales de papaya: el Hibrido INTA-UCR-H39 y dos
variedades de polinizacion abierta, 95% hermafroditas, INTA-UCR 6514 y el INTA-
UCR 1785 (Suerre).
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Estas variedades son caracterizadas por la disminucién de los costos de produccién
debido a que a la hora de la siembra solo se utiliza una planta y no se tiene que
hacer ni sexado, ni raleo. El instituto ademas realizara una distribucion en la zona
para que las semillas polinizadas sean dadas a pequefos grupos organizados de

agricultores con el fin de la siembra de una parcela.

Por otra parte, este estudio arrojo que las plantas producidas por estas especies
dan un 95% de plantas hermafroditas, logrando disminuir no solo costos, sino que
también la cantidad de plantas a sembrar. Otra de las ventajas es que la fruta cuenta

con una pulpa mas naranja, mayor firmeza y poca cavidad.

6.2. COSTOS DE PRODUCCION

6.2.1. Costo del proceso e inversion

En la tabla 7 se detalla el costo de #944.000,0 que corresponde al rubro de

mobiliario para oficina:

Tabla 7. Costos de mobiliario de oficina

Precio

Equipos Cantidad Descripcion unitario Vida Util  Costo total
Escritorio
gerencial 1 Administracion ¢250.000,00 5 ¢250.000,00
Escritorio Planificacion y
Auxiliar 1 operacion #54.000,00 5 #54.000,00
Archivador 1 Administracion ¢140.000,00 5 Z140.000,00

Planificacion y
Computadora 2 operacion ¢250.000,00 3 ¢500.000,00

Total ?944.000,00

Propia Fuente: Elaboracion propia, 2021.
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Por otra parte, en la tabla 8, se muestra los costos de materia prima en unidades,

mensuales y anuales segun el requerimiento:

Tabla 8. Costos materia prima mes/ anual

Materia Cantidad Precio unitario Precio total Anual

Papaya (Kg) 6.400 ¢200,00 ¢1.280.000,00 ¢15.360.000,00
Hidroxido de calcio

(Kg) 9,6 ¢244,00 ¢2.342,40 ¢28.108,80
Acido citrico (L) 128 ¢428,00 ¢54,784.00 ¢657.408,00
Azucar (Kg) 9.600 ¢400,00 ¢3.840.000,00 ¢46.080.000,00
Bolsas 12.800,0 ¢12,25 @156.800,00 @1.881.600,00

Total ¢5.333.926,40 ¢64.007.116,80

Fuente: Elaboracion Propia, 2021

En la Tabla 9 se detallan los costos de servicios publicos proyectados relativos al

consumo y demanda mensual y anual:

Tabla 9. Costos Servicios publicos Mes/anual

Precio
Materia Cantidad  unitario Precio total Anual
Agua (m3) 32,00 ¢1.964,00 @62.848,00 ¢754.176,00
Electricidad
(KWh) 12.960,00 @109,00 ¢1.412.640,00 ¢16.951.680,00
Gas (L) 96,00 €322,00 ¢30.912,00 €370.944,00

Total ¢1.506.400,00 ¢18.076.800,00

Fuente: Elaboracion Propia, 2021

Segun el Instituto de acueductos y alcantarillados costarricense para zonas

industriales el metro cubico de agua tiene un costo de ©1.964 colones, esto
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tomando en cuenta que por cada proceso se utilizan 800 litros de agua si son 2
procesos al dia por 20 dias al mes se tiene que la cantidad de agua consumida para
el proceso es de 32 m3 de agua aproximadamente.

Segun la guia de (Grupo ICE, 2021) una camara de frio consume 0,0358 KWh/Litro,
camara de frio tiene una dimension de 192.000,0 litros lo cual da un consumo al
mes de 206.280,0 litros, en cuanto al horno tiene un consumo de 0,6 KWh. La tarifa

fue la obtenida por la Compariia Nacional de Fuerza y Luz.

En cuanto al gas, una cocina de gas consume 200 gramos por hora teniendo en
cuenta que son 4 discos trabajando por 6 horas al dia por 20 dias se obtiene que
consume 96 litros al mes, teniendo en cuenta que la tarifa que tiene la (ARESEP,
2019) es de 322 colones el litro, da un gasto de 30.912,0 colones al mes.

6.2.2. Insumos

Para la elaboracidén de Papaya deshidratada es necesario los siguientes: (CUENCA,
2014)

e Papaya fresca (Puede ser de rechazo), 1 kg por cada 100 gramos de

producto terminado.

e Hidréxido de calcio 1,5 g/l con una relacién 1:1 de fruta fresca.

e Acido citrico 2% relacién 1:1 de solucién con fruta fresca.

e Jarabe 70 Bx:

e Agua 3 litros por cada kilo.

e Azuicar 1,5 kg por cada kilo de fruta

Ademas, cabe recalcar la fruta utilizada en el proceso de deshidratacién, sera
adquirida a productores locales que cumplan los requisitos establecidos en materia
de calidad, certificando este proceso por medio de la normativa costarricense en
materia de inocuidad.
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6.2.3. Mano de obra, equipos e implementos

Tabla 10. Requerimiento Mano de Obra

Puesto Pedn Supervisor Contador
Cantidad 3 1 1

Horas Extras 2 0 0

Costo Jornada Ordinaria ¢1.331,56 ¢4.166,67 0

Costo Jornada Extraordinaria ¢1.997,34 0 0
Cantidad de Horas Extra-Semanales 10 0 0
Cantidad de Horas Semanales 48 78 0

Costo Semanal ©211.718,04 ¢16.666,67 0

Costo Mensual ¢846.872,16 ¢800.000,00 ¢350.000,00
Costo Anual 210.162.465,92 €9.600.000,00 ¢4.200.000,00
Costo Anual con Cargas Sociales ©15.446.948,20 ¢14.592.000,00 ¢4.200.000,00

La tabla anterior describe el requerimiento de mano de obra. Es necesario contar
con 3 operarios, 1 administrador y 1 asesor contable. Solo 1 operario trabajara 2
horas extra por 5 dias. El asesor contable sera subcontratado.
Para la realizacion de los trabajos de operacidn el personal serd necesario que
cuente con las siguientes caracteristicas.

e Curso de manipulacién de alimentos.

e Primaria completa.

¢ Conocimientos procesos agroindustriales.

Ahora bien, en cuanto a la cantidad y costo de los equipos se presenta la siguiente
tabla donde se desglosa el tipo de equipo, valor, descripcidn, cantidad a adquirir y

Su costo.
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Tabla 11. Cantidad y costos de equipos de produccion

Precio
Equipos Cantidad unitario Vida Util Precio total
Estanones 8 ¢25.000,00 10 ¢200.000,00
Tina 1 ¢125.000,00 10 ¢125.000,00
Carro de bandejas 2 ¢25.000,00 15 ¢50.000,00
Bandejas de acero inoxidable 32 €5.000,00 15 ¢160.000,00
Romana de colgar digital 1 ¢125.000,00 10 ¢125.000,00
Mesas 3 ¢75.000,00 10 ¢225.000,00
Estante 30 ¢65.000,00 10 1.950.000,00
Estante 2 #¢50.000,00 10 ¢100.000,00
Cocina 1 ¢295.000,00 10 ¢295.000,00
Ollas 3 ¢125.000,00 10 ¢375.000,00
Ollas 1 #50.000,00 10 ¢50.000,00
Horno 1 ¢2.150.000,00 15 ¢2.150.000,00
Empacadora de pesaje 1 €5.000.000,00 15 €5.000.000,00
Vehiculo 1 ¢15.000.000,00 10 ¢15.000.000,00
Cuchillo para rebanar 1 ¢5.000,00 10 €¢5.000,00
Cuchillo para pelado 1 ¢5.000,00 10 €5.000,00
Cuarto de frio 1 €3.281.232,00 15 €3.281.232,00

Total @29.096.232,00

Fuente: Elaboracion Propia, 2021.

6.3. DETERMINACION DEL TAMANO

Se encontr6 una finca con 8.000 m2 la cual se utilizara para llevar a cabo el proyecto
el precio del terreno es de ¢60.000.000,0 de colones y se ubica en Guacimo, region
la cual posee la mayor produccion de papaya del pais, y cuenta con salida directa
a la ruta 32 la cual le permite comunicarse con Puerto Limén, Guapiles y San José.

El proceso se realizara en un edificio, nuevo de 816 m2, se encuentra resumido en

la siguiente tabla:
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Tabla 12. Distribucion del espacio fisico de la planta

AREAS LARGO ANCHO AREA
TOTAL
(m) (m) (m?)
Planta de produccién 14 14,5 203
Planificacion y control de la produccién 4 4 16
Bodega de materia prima 10 10 100
Bodega de productos terminados 8 8,5 68
Baros operarios de Marketing 2 2 4
Area administrativa y de Marketing 10 10 100
Sala de espera 4 4 16
Barfios administracion 2 2 4
Estacionamiento 6 6 36
Zona de carga 32 8,5 272
Laguna de Oxidacion 6 6 36
TOTAL 855

Fuente: Elaboracion Propia, 2021

La planta de produccion es la que debe tener el mayor espacio ya que en ella se
van a realizar todos los procesos para obtener el producto final. Con un gran espacio
para poder movilizar el producto en cada uno de sus procesos. Esta planeado con
unos 203 m2.

Se debe tener una bodega para poder almacenar toda la materia prima un poco
mas grade que la bodega de producto terminado ya que el volumen de entrada de
fruta es un 10% mas del flujo de salida. Hay que tener en cuenta el disefio de un
cuarto frio para evitar que la fruta perezca. El cuarto frio tendria una dimension de
2x2 metros con una altura de 3 metros. Se dejan 88 m2 para un pre-

almacenamiento.
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La bodega productos terminados se calcula en un area de 68 m2. Para guardar las
bolsas en presentacién de 50 g. El area administrativa se piensa para poder tomar
decisiones de marketing, en conjunto con la direccién y el control de la empresa,
destinando 100 m2. Se planea también una sala de espera para la recepcion de los

clientes con un area de 16 m2.

La zona de carga y descarga se toma teniendo en cuenta que la distancia entre la
pared y los camiones es de 1,10 m, ancho de los camiones de 2,6 m el largo del
camién de 18 m con un espacio para maniobrar de 14 m. Se tiene que segun
ALCANCE NO 198 A LA GACETA NO 187 publicado el 30 de Julio del 2020 el metro
cuadrado de construccion es de 190 000 colones con una vida util de 45 anos.

Por lo tanto, el costo total del edificio es de £162.450.000,0 colones. El edificio esta
dividido por secciones para su uso adecuado, donde tendra sus lugares de recibido
de fruta, lavado de fruta, pelado y preparacion de fruta, empaque y almacenamiento.

La zona de carga y descarga tiene que comunicarse con las respetivas bodegas de
almacenaje. Se penso la planta de produccion con entrada a ambas bodegas para
facilitar el acceso a las mismas. Ademas, se prevé una laguna de oxidacién con un
tamano aproximado de 36 metros cuadrados que se encargara de las aguas

residuales de la planta.

El Aérea administrativa se encuentra en comunicacién de la planta para poder tener
una visién del proceso, de igual forma se colocoé la planificacion de manera que se
pueda tener acceso a la bodega de materia prima, asi como a la planta de
produccién. La sala de espera se coloca cerca del estacionamiento y al area

administrativa.

La laguna de oxidacion o conocida también como de estabilizacion, tiene como fin

eliminar los patdgenos relacionados con la materia organica.



llustracion 2. Distribucion de la Planta.

Estaci jent Sala de
stacionamiento | popo

Planificacion

Area Administrativa

Planta de produccion

Lagunas de Oxidaciéon

Fuente: Elaboracion Propia, 2021

6.3.1. Ubicacién
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Zona de Carga

Este apartado busca enmarcar la importancia de la ubicacion del proyecto, esto

debido a diferentes factores que tienen injerencia para que la planta tenga un mejor

funcionamiento.

La planta estard ubicada en la provincia de Limén, propiamente en el cantén de

Guacimo, en el distrito central, para determinar esta localizacion se tomaron en

cuenta los siguientes factores:

e Cercania de materia prima
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¢ Disponibilidad de mano de obra calificada

e Buenos sistemas de comunicaciones (Internet, Telefonia, Agua Potable,
Electricidad)

e Buenas condiciones Ambientales

e Servicios de transporte buenos

¢ Punto de ventas de mercado, cercanas

La planta estara ubicada en barrio del cruce de Cartagena, donde se encuentra la

propiedad para la creacién de la planta.

Tabla 13. Factores relevantes de micro localizacion

Ubicacién Guacimo
Carreteras y caminos Con Pavimento y de facil acceso
Clima Trépico Himedo, muy bueno para el desarrollo de la papaya
Medios de transporte Buenos servicios de Bus, taxi

Recoleccion de basura y residuos Dos veces a la semana
Seguridad Publica Disponibilidad si fuera necesario inmediata

Fuente: Elaboracion Propia, 2021

6.3.2. Tamano

Estos datos se obtuvieron del supuesto de que en cada tanda se procesan 160 kg
de papaya fresca ya que, la capacidad maxima del horno es de 32 bandejas de 5

kilos.

Por lo tanto, el escaldado de papaya se puede hacer en una olla de 400 litros este
proceso requiere 160 kg de papaya y 160 litros de agua, en el mismo recipiente se
produce la mezcla del hidroxido de calcio que es aproximadamente 320 litros,
después se pasan a los dos estafiones de solucidén acida ya que toda la mezcla es
de 323 litros aproximadamente. Para la coccion de la fruta con el jarabe se necesitan
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2 ollas de 400 litros y una de 200 litros por que la mezcla es de 880 litros

aproximadamente.

Tabla 14. calculo de cantidad procesada.

Mezcla Mezcla Mezcla
Fruta (kg)

Ca(OH), (1) CeHsO5 (1) Jarabe (l)
160 320,24 323,2 880

Fuente: Elaboracion Propia, 2021.



6.3.3. Flujo del proceso productivo

llustracion 3 Flujo de produccion Papaya deshidratada

Inmersion en
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Lavado

e bande: Analizar textura Esperar3
Sacar bandejas
P de la fruta horas
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Poner en ollas N 5
enfme

Almacenar

Fuente: Elaboracién propia, 2021
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A continuacion, se presentan las etapas para la elaboracidn del snack deshidratado
de papaya, esto se basa en el proceso de lavado y seleccion de la fruta hasta

concluir con el almacenamiento y posterior envio para su comercializacion.

1. Lavado y seleccidn de la papaya: Se sumerge la papaya en un bafo de agua

y se selecciona la que cumpla con la maduracién correcta para el proceso.
10 min

2. Pelado: Se pela la fruta manual asegurandose de desechar la cascara y las
semillas. 20 min

3. Rebanado: Se corta la fruta en forma de cubro de 1,5 cm de arista. 20 min

4. Escaldado: Los cubos de papaya son escaldados por inmersién en agua a
80 °C durante dos minutos.

5. Inmersién en Ca(OH),: A fin de mejorar la textura de los cubos se sumergen

en una suspension de hidroxido de calcio (1,5 g/l) a 50 °C por 15 minutos. Se
usa una relacion fruta: suspension de 1:1.

6. Inmersiodn en solucién acida: Los cubos son retirados de la suspensidn de cal

y colocados durante 15 minutos en un tanque conteniendo una solucién de
2% de acido citrico en relacién 1:1, con el fin de ajustar el pH y mejorar el
sabor del producto final.

7. Secado osmético: Los cubitos se sumergen en una solucién de azucar de 70

°Brix, a 50 °C, con una relacion fruta: almibar de 1:3, hasta alcanzar 50% de
humedad en la fruta. 3 horas
8. Drenado y Lavado: Se saca la fruta del recipiente de concentracién y se

enjuaga en agua a 70 °C por 3 segundos para remover el remover el exceso
de jarabe.

9. Secado: Se realiza un secado final por arrastre, en un secador de tunel con
aire a 60-65 °C, a velocidades de aproximadamente 5 m/s, durante 3 horas,
hasta alcanzar una humedad final del producto de 25%.

10._Empaque: se realiza en bolsas de celofan o de polietileno de alta densidad
(igual o mayor a 50 micras). 10 a 15 bolsas por minuto.
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11._Almacenamiento: Debe hacerse en un lugar seco, con buena ventilacion,

con una baja exposicion a la luz y sobre anaqueles para evitar cualquier

dano.

Ya teniendo en cuenta el flujo de operacion y revisando el cuello de botella del
proceso de ambas deshidrataciones las cuales duran 3 horas respectivamente, se
planifica hacer 2 procesos de deshidratacion por dia. Por lo tanto, como se observa

en la tabla 15 se obtendran la siguiente produccion diaria:

Tabla 15. Produccion diaria de fruta deshidratada

Fruta Hidroxido . | .
~ Acido Azucar . .
fresca Agua (I) decalcio Final (kg) Final (g) Paquetes
citrico (I)  (kg)
(kg) (kg)
320 1.600,0 0,48 6,4 480 32 32.000,0 640

Fuente: Elaboracion Propia, 2021.

Por su parte segun las estimaciones la produccién mensual de la planta sera de

12800 paquetes como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 16. Produccion mensual de fruta deshidratada

Fruta Hidroxido
~ Acido Azucar . .
fresca Agua (I) decalcio Final (kg) Final (g) Paquetes
citrico (I)  (kg)
(kg) (kg)
6.400,0 32.000,0 9,6 128 9.600 640 640.000 12.800,0

Fuente: Elaboracion Propia, 2021

La capacidad instalada de la planta (855m?) es una producciéon de 153.600,0
paquetes anuales de 50 gramos. Utilizando el 100% de la capacidad instalada no

obstante no se estaria supliendo la demanda que se determind en el estudio de
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mercado, ya que se parte del supuesto que la planta satisface un 37% por ciento de
la demanda estimada. Esta proyeccidn se establecié con una operacién 8 horas

diarias, 5 dias a la semana.

Por otra parte, se debe aclarar que la planta de produccion operara desde el primer
ano bajo capacidad maxima, esto quiere decir que no existira un aumento en la

produccién en el horizonte futuro del proyecto.
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VII. ESTUDIO AMBIENTAL

El estudio ambiental de este proyecto es de vital relevancia, ya que el impacto
ambiental de la produccién del producto determinara el éxito del proyecto, en el
caso del estudio ambiental se debe tener claridad que para esta investigacion se
entiende como el conjunto de estudios y sistemas técnicos que permiten estimar
los efectos que la ejecucion de un determinado proyecto, obra o actividad causa
sobre el medio ambiente (UCI, 2019).

En estos dias se debe tener claro que las malas practicas agro-comerciales han
afectado en gran manera los ecosistemas del estado costarricense, de tal forma
que en la actualidad se busca un equilibrio a la hora de desarrollar producciones
agricolas sin que se afecten los ecosistemas y por el contrario se busca la

regeneracion de estos.

En el caso del proyecto para la creacion de una planta procesadora de papaya
deshidratada, se deberan plantear formas alternas para la eliminaciéon de los

residuos y en especial de las aguas.

Con el fin de validar los impactos ambientales de este proyecto se presenta la
tabla 17. denominada matriz para la evaluacién de impactos ambientales que
indica la afectacién de este proyecto. Siendo esta imperceptible al ambiente, esto
debido a que los rangos alcanzados son del —0,47 y su importancia es de 1,81

indicando una duracién temporal y puntual.



Tabla 17. Matriz para la evaluacion de impactos ambientales

MATRIZ DE LEOPOLD PARA LA EVALUACION DE IMPACTOS AMBIENTALES
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Fuente: Elaboracion propia
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Por otra parte, es importante validar que todos los residuos fisicos provenientes

de la creacién de producto de la planta, seran almacenados en estafones para

posteriormente ser recolectados por un tercero para el desarrollo de abonos

organicos.

7.1 Normativa ambiental aplicada al proyecto.

La normativa ambiental aplicada al proyecto se fundamenta en lo que

establece la Secretaria Técnica Nacional Ambiental (SETENA) que es el ente
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oficial que regula y norma todos los permisos ambientales necesarios para dar
visto bueno a la puesta en marcha de los proyectos en Costa Rica.

Para el caso de la construccion de las edificaciones como se disefiaron en el
estudio técnico para realizarse en 801 m2, y lo que dice la norma es que si el
tamano del proyecto de inversion es menor a 999 m2 se debera tramitar en
SETENA un permiso D2.

Esta solicitud busca que los proyectos que se desarrollen cumplan con los
requerimientos estatales, para el desarrollo de la actividad en el caso de este
proyecto el formulario D2 que se debe tramitar es para proyectos de bajo impacto
ambiental y debera de contratarse a una persona experta para que se desarrolle
y SETENA seguidamente audite. Esto con el fin de justificar la sostenibilidad y el

éxito del proyecto.

El Registro Ambiental D2, debera ser utilizado para proyectos de muy bajo
impacto ambiental (I1AP), categoria C y B2 (solo cuando se cumpla lo indicado
en el Articulo 30bis: actividades, obras o proyectos (AOP) localizados en
territorios con Planes Reguladores Vigentes y con variable ambiental aprobada
por SETENA), se le recuerda que toda la informacion ingresada se presenta bajo
fe de juramento. Hay que recordar que todos los documentos que va a presentar
deben de estar firmados digitalmente o en su defecto, el documento debe ser
escaneado con la debida autenticacién o certificacién emitida por un abogado
con firma digital. (SETENA, 2022)

7.2 Determinacién de impactos positivos y negativos que generara el proyecto al

ambiente.

Para definir los impactos ambientales se analizaron los procesos
propuestos en el estudio técnico, el equipo utilizado por parte de los empleados,
los insumos necesarios y los desechos producidos por la fruta. Se definieron los
riesgos de seguridad ocupacional y se realizaron propuestas para mitigar
posibles dafos al medio ambiente. Para este caso los efectos negativos de la
instalaciéon del proyecto al medio ambiente serian: las aguas residuales, el alto
empleo de calor, la utilizacién de energia y los desechos sélidos.
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Los mayores impactos negativos que podra generar la empresa al medio
ambiente son en relacion con la carga organica de las aguas residuales, ya que,
al realizar el proceso de lavado, se utilizaran grandes cantidades de agua. Una
forma de mitigar este efecto es instalar una planta de tratamiento de aguas
residuales provenientes de la planta de proceso. Esto se desarrollaria como un
proyecto a corto plazo buscando la adquisicion de fondos estatales para el
desarrollo de mejoras a la planta ya instalada, en Costa Rica existen varios
fondos que apoyan estas iniciativas como el programa ALIVIO de la Promotora

de Comercio Exterior de Costa Rica.
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VIII. ESTUDIO ORGANIZACIONAL

8.1. EMPRESA EJECUTORA DEL PROYECTO

El marco administrativo se basa sobre las normas juridicas que se establecen en
las leyes de Costa Rica, como en 2016 con la entrada en vigor de la reforma
procesal laboral Ley N°9343 que moderniz6 el codigo de trabajo. Esta
actualizacion sirve de base para cualquier procedimiento administrativo a
emplearse en los proyectos de inversion ya puestos en marchas y que es una
obra que se puso a la vanguardia en nuestro pais en materia de derechos y

deberes laborales de los trabajadores asalariados.

Estas normas oficiales son reconocidas y aplicables en Costa Rica y establecen
las directrices ajustables a la mayoria de los productos y procesos. También
proporcionan las bases sobre las cudles las instituciones determinan el alcance

y la naturaleza de la participacion politica en determinada localidad.

8.2. ORGANIZACION DEL PROYECTO

La estructura organizacional se refiere al modelo jerarquico que la empresa usa
para la direccion y administracién de sus actividades. Consiste en definir la
estructura de la organizacion para el manejo de las etapas de inversién,

operacién y mantenimiento que permitan el logro de los objetivos de la empresa.

En otras palabras, la organizacion trata de todo lo relacionado con las actividades
desarrolladas por el personal que hacen funcionar la empresa y su interaccion
con el ambiente, con el propdsito de optimizar la operacion.
Comprende el estudio y diseno de aspectos como:

e Jerarquias.

e Funciones.

e Obligaciones.

e Responsabilidades.

e Autoridad.

e Lineas de comunicacion.



52

Como enfoque externo se prevé la contratacion de los servicios contables.

llustracion 4. Organigrama inicial.

,-- 'n
Asesor il

Contable * Administrador

Operario 1 Operario 3

Fuente: Elaboracion Propia, 2021.

8.3. PERFIL DE PUESTOS

Perfil del administrador:
Salario: #800.000,00

Es el representante legal de la empresa, debe planificar, organizar, dirigir y

controlar el buen desempefio de la empresa, sus funciones y responsabilidades

son:

Canalizar los recursos de la empresa de forma 6ptima y maximizar la

rentabilidad de la empresa.
Dirigir el programa de finanzas y administracion de la empresa.

Mantener relaciones favorables con proveedores de materias primas y

servicios.

Impulsar el plan de marketing de la empresa.
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Dirigir el proceso de produccién de snacks de frutas deshidratadas.
Seleccionar vendedores y definir estrategias de comercializacion.
Evaluar constantemente los procesos productivos de modo que estos
sean lo mas eficientes.

Coordinar estrechamente con el &area de ventas la produccion,
minimizando stocks o sobre produccion.

Llevar el control del mantenimiento de la maquinaria segun las horas de
operacion o las indicaciones del fabricante de estas.

Gestionar la compra de insumos, suministros para la produccion.
Supervisar la recepcion de la materia prima, viendo tamafos, pesos y
calidad de la MP recibida, viendo la trazabilidad de los productos
elaborados.

Administrar el plan HACCP y las BPM de los procesos de fabricacion,
dentro de la fabrica, a fin de mantener los estandares de calidad de los

productos.

Perfil de operarios
Salario: ¢255.698,00
Persona encargada de todo el proceso de elaboracién del producto, desde la

recepcion de la materia prima, almacenamiento, manipulacion de la fruta en todo

el proceso productivo y finalmente empaquetar el producto.

Debe contar con el conocimiento y carné de manipulaciéon de alimentos y

seguridad alimentaria, ser una persona con destrezas manuales y capaz de

responder a multiples tareas.

Ademas, para la dotacién de personal de operacion, los y las futuras candidatas

deberan contar con una serie de requisitos y caracteristicas como las siguientes.

Curso de manipulacién de alimentos.
Primaria completa.

Conocimientos procesos agroindustriales.
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Perfil del asesor contable
Salario: ¢350.000,00
Es un profesional con especialidad en contabilidad que recopila, ordena, registra
y analiza la informacion contable generada por la actividad de la empresa, sus
funciones y responsabilidades son:
e Organizar un banco de datos contables fisico y digital de la actividad de
la empresa.
e Generar documentos contables requeridos para las transacciones de
compra y venta.
e Mantener al dia las obligaciones patronales y tributarias de la empresa.
e Preparar informes gerenciales y estados financieros.

e Manejar y controlar los costos de la empresa.

Es importante que los desarrolladores del proyecto y los inversionistas conozcan
los requisitos necesarios para implementar un proyecto en Costa Rica. Para esto
se consulté la pagina www.crearempresa.go.cr un sitio web mediante el cual los
ciudadanos y notarios pueden inscribir e iniciar su empresa, completamente en
linea. Esta plataforma tecnolégica permite la interconexion de distintas
instituciones, la simplificacion del tramite y el acceso del ciudadano bajo el

esquema de una ventanilla Unica.

8.4. GASTOS ADMINISTRATIVOS

Para iniciar de manera formal un negocio se debe cumplir con varios aspectos

legales y normativos que regulan la actividad empresarial en Costa Rica. La

formalizacibn de un emprendimiento conlleva una serie de pasos y el

cumplimiento de requisitos, a continuacion, se mencionan los mas importantes:

e Inscripciéon de sociedades mercantiles en el Registro Nacional que tiene

un costo de €46.220,0 y una copia de la certificacién de la personeria
juridica que tiene un costo de ¢3.000,0.

e Inscripciéon marca costo $50, ¢30.625,78 aproximado.


http://www.crearempresa.go.cr/
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e (Certificacion de propiedad de bienes inmuebles costo de €4.000,0
aproximado.

e Certificacion de planos catastrados digitalizados costo de €4.000,0
aproximado.

e Certificado de Uso de Suelo sin costo y disponible para entrega en 8 dias.

¢ Obtencion del permiso sanitario de funcionamiento por parte del Ministerio
de Salud costo $30 y disponible para entregar en 7 dias habiles.

¢ Obtencion de la Viabilidad Ambiental por parte de la Secretaria Técnica
Nacional Ambiental (SETENA) para empresas de bajo impacto ambiental.
Tramite completo D2 costo $67,80.

e Registro sanitario ante el Ministerio de Salud costo $100 por producto y
duracioén 5 dias.

e Verificacién de la pdliza de riesgos de trabajo del Instituto Nacional de
Seguros (INS). (duracién 5 dias costo 1,83% de los salarios estimados en
la planilla inicial.

e Patente municipal tiene un costo calculado de acuerdo con las
caracteristicas del negocio y para entregar 5-10 dias.

e Inscripcion como patrono en la Caja Costarricense de Seguro Social
tramite sin costo y para cumplir como maximo dentro los 8 dias siguientes
al ingreso de los trabajadores.

¢ Inscripcién como contribuyente en la Direccion General de Tributacion sin
costo.

A continuacidn, se presenta una tabla con los posibles costos legales que se
deberan solventar para la puesta en marcha del proyecto. Relacionados a pagos
por concepto de inscripcion ante el Registro Nacional, inscripcion de marca,
Ministerio de Salud y otras entidades estatales



Tabla 18. Costos Legales

Rubro Costo
Registro Nacional @ 46.220,00
Copia personalidad juridica ¢ 3.000,00
Inscripcién Marca @ 30.625,78
Certificacion, bienes inmuebles @ 4.000,00
Certificacion, planos Catastrados @ 4.000,00
D2 @ 41.037,00
Ministerio de salud ¢ 18.375,47
Total @ 147.258,25

Fuente: Elaboracion Propia, 2021
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IX. ESTUDIO LEGAL

Toda actividad socioeconémica debe cumplir con un grupo de normas que
regulan la existencia de estas, cada actividad empresarial se encuentra
incorporada en reglamentos de distintas entidades que resguardan el marco
legal en el cual deben generarse la actividad econdmica, es por esto por lo que
este estudio es de suma importancia, debido a que ninguna actividad por mas
viable que sea podra llevarse a cabo si no se encuadra con los requisitos que
indica el estado costarricense.

Ademas, es importante destacar que la planta procesadora y comercializadora
de snacks de papaya deshidratada, debe contar con los requisitos para el debido
funcionamiento que las leyes de Costa Rica indica para el desarrollo de la
actividad.

El pago de impuestos debe verse como una cultura tributaria y como el aporte
solidario de cada costarricense al desarrollo social y econémico del pais. La
constitucidn politica establece en su articulo 18, que las personas costarricenses
deben contribuir con los gastos publicos y dicha contribucién se refleja en los

servicios publicos.

El Ministerio de Hacienda administra veinte tipos de impuestos, los cuales en su
mayoria son impuestos especificos, creados para un fin determinado:

e Impuesto sobre las utilidades.

e Impuesto al valor agregado (IVA).

e Impuesto Unico sobre las rentas percibidas sobre el trabajo.

e Impuesto a las sociedades.

Existe una plataforma llamada Administracion Tributaria Virtual (ATV) que
permite cumplir con las obligaciones tributarias de manera digital desde la casa
u oficina, tan solo teniendo acceso a internet. En este sitio se confeccionan y

presentan las declaraciones al Ministerio de Hacienda que se encarga de velar
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por el correcto cumplimiento voluntario de los deberes tanto formales como

materiales de los contribuyentes.

Ademas, se debe contemplar el pago de patentes o licencias a la municipalidad,
permisos sanitarios al Ministerio de Salud, seguros tanto para los trabajadores
como para la planta de procesamiento, entre otros. Claro esta que la estructura
organizacional de la empresa es sencilla, por lo que el nivel mas alto
jerarquicamente sera el administrador en su rol de apoderado legal, quién se

encargara de dirigir la empresa y tendra a su cargo tres operarios polifuncionales.

Por otra parte, se considera importante contemplar las siguientes cargas,
referentes a los trabajadores de la empresa, esto segun lo que dicta la normativa
costarricense en el Alcance 262 a La Gaceta No. 246 del 22 de diciembre del

2021, que regira para el periodo del 2022.

Tabla 19. Cargas sociales y provisiones legales

Rubro %
Cargas sociales 26,33
Aguinaldo 8,33
Vacaciones 4,16
Cesantia 5,33
Péliza de riesgo del trabajo 3

47,15

Fuente: Elaboracidn propia segun datos del Ministerio de Hacienda costarricense
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X. ESTUDIO FINANCIERO

10.1. INVERSION

El principal objetivo del estudio financiero es determinar la rentabilidad del
posible modelo de negocio, y para ello sera posible proyectar un flujo de caja con
alcance a diez anos y con el fin de valorar el proyecto calculando el valor actual
neto (VAN) y también la tasa interna de retorno (TIR). Consecutivamente, se
obtendra un analisis de sensibilidad del proyecto y con todas las variables que
podrian intervenir positiva 0 negativamente en los dos principales indicadores de

factibilidad financiera del proyecto: el VAN y la TIR.

Para la elaboracion de este andlisis financiero, se utilizd informacion de los
estudios anteriores, los cuales permiten tener mas entendimiento del negocio,
conocer los aspectos técnicos y finalmente tener la argumentacién necesaria de
los datos utilizados en este estudio para definir la rentabilidad de la idea de

negocio.

10.1.1. Inversidn inicial

Se presentan los costos de produccién e inversiones a realizar para la
elaboracién del snack.
Tabla 20. Costos iniciales

Rubro Costo
Compra de terreno ¢ 60.000.000,00
Compra de maquinaria y equipo de produccion ¢ 14.096.232,00
Equipo de oficina ¢ 944.000,00
Construccion de edificaciones ¢162.450.000,00
Compra de Vehiculo ¢ 15.000.000,00
Capital de trabajo ¢ 6.955.392,00
Otros gastos (tramites legales) ¢ 147.258,25

Total 7264.226.840,50
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Fuente: Elaboracion Propia, 2021

Se proyectan los incrementos porcentuales de produccién anuales y costo

nominal y directo por unidad.

Tabla 21. Parametros iniciales para evaluacion financiera

Rubro Costo

Tasa de aumento de gastos indirectos operativos de 3%

ventas

Unidades por vender 153.600,0
Precio de venta real por unidad ¢1.299,0
Tasa de crecimiento precio de venta 2%

Costo directo de produccion real por unidad ¢ 541
Tasa de crecimiento real costo directo por unidad 2,5%

Fuente: Elaboracion Propia, 2022

Las tasas de crecimiento se adecuaron acorde con la inflacion establecida en el
periodo 2021, la cual fue de un 3,3%. Por lo tanto, la tasa de aumento de gastos
indirectos operativos se taso en un 3%, la tasa de incremento en el precio de
venta en un 2%, y la tasa de crecimiento real del costo directo por unidad en un
2,5%.

10.1.2. Inversidn en capital de trabajo

Se calcula el capital de trabajo por una cifra de ¢11.671.220,0 dinero que va a
permitir la continuidad de la operacion contemplando activo corriente, menos

pasivo corriente.



Tabla 22. Capital de trabajo
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Rubro Afio 0 Ajio 1

Afip 2 Afip 3 Afip 4 Afip 5 Afio 6 Afio 7 Afip & Afio 9 Afip 10
Costo produccion directo #119230 937 @122 251 492 @125 348 557 @128 565 864 §131 8656093 135250 160 133 721 434 §142 281 741 145933 362 §149 673 630
Costo produccion indirecto #13619 104 @E19177677 @19753 007 @20345508 F20055066 215804645 22237184 §22800149 ¢23586124 24 293 708
Gastos operacion venta o o o o o o o ¢o ¢o ¢o
Total costo operativos @137 850 041 ©141 429170 £145 101 564 1483911 461 @152 821 650 €156 834 805 €160 953618 165180 891 169510 486 173972 346
Desface en meses &1 &1 &1 &1 &1 &1 &1 &1 &1 &1
Costo mensual #11 487503 @11 785764 @12091 797 @12409288 12735138 @130695687 13412302 13765074 ¢14126624 (14 497 606
NCT #11 487503 @11 785764 @12091 797 @12409288 12735138 @130695687 13412302 13765074 ¢14126624 (14 497 606
ICT 11 487 503 €298 261 306 033 3T 491 325 850 334 425 343 234 @352 273 @361 550 371072 @14 497 606

Fuente: Elaboracion Propia, 2022

Se calcula el capital de trabajo por una cifra de ¢11.671.220,0 dinero que va a permitir la continuidad de la operacién

contemplando activo corriente, menos pasivo corriente.



10.1.3. Valor residual del proyecto
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El valor residual es un total de ¢218.327.077,33 para los 10 afos

proyectados en el flujo, este dato contempla terreno, valor de equipos e

infraestructura con sus respectivas depreciaciones asi correspondan.

Tabla 23. Valor de desecho del proyecto

Rubro Depreciacion Monto
Valor de terrenos ¢93.750.000,0 /8 - ¢93.750.000,0
Valor de equipos afio 0 ¢ - ¢ - ¢ -
Valor de equipos 2 @ - ¢709.415,47 ¢3.547.077
Edificaciones @ - (€3.458.000,00 ¢121.030.000
Vehiculo ¢ - @ - ¢ -

Total, VD proyecto

¢218.327.077,0

Fuente: Elaboracion Propia, 2021.

Para el valor de desecho del terreno, se tomé como referencia una plus

valia del 75%, acumulada en 10 afnos, de acuerdo a las proyecciones nacionales.

10.2. INGRESOS

El producto que se introducird en el mercado es tipo snacks a base de
papaya deshidratada. Con los estudios realizados se va a producir 153.600,00
unidades al afno en presentacién de 50 gramos. Actualmente productos a base

de papaya son de dificil acceso al publico.
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Tabla 24. Ingreso por ventas

Periodo  Ingreso anual
Ano 1 ¢203.564.083
Ano 2 €207.702.954
Ano 3 €211.925.955
Ano 4 ¢216.305.115
Ano 5 ¢220.774.670
Ano 6 €225.336.486
Ano 7 €229.992.465
Ano 8 ©234.744.548
Ano 9 ¢239.594.717
Ano 10  (€244.544.995

Fuente: Elaboracion Propia, 2021

10.3. COSTOS DE PRODUCCION

Los costos de produccion estan en funcidn de la capacidad de produccion

de la planta, son precios analizados en el afo 2021:

Tabla 25.Costo de produccion

Rubro Cantidad Precio unitario  Precio total Anual

Agua (m3) 32 ¢ 1.964,00 ¢ 62.848,00 ¢ 754.176,00

Diesel (1) 150 ¢ 596,00 @ 89.400,00 € 1.072.800,00

Electricidad (KWh) 12.960 ¢109,00 ¢ 1.412.640,00 @ 16.951.680,00

Gas (l) 96 ¢322,00 @ 30.912,00 @ 370.944,00
Total ¢ 1.595.800,00 €19.149.600,00

Fuente: Elaboracion Propia, 2021.
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10.4. EVALUACION DE LOS ESCENARIOS PURO E INVERSIONISTA DEL
PROYECTO

Con respecto al escenario puro se realizaron los calculos de valor actual neto y
la tasa interna de retorno sin inversion. Con el ultimo escenario la tasa bancaria
es de 9.05% para el préstamo para inversion inicial de activos y otros. El 9,05%
se obtendria segun el banco Nacional de Costa. Un proyecto es estable cuando

la tasa de retorno interna es mayor al interés que el banco presta para ejecucion

de este.
Tabla 26. Indicadores financieros del proyecto
Escenarios VAN TIR ID
60% financiamiento ¢140.056.345,62 24,39% ¢2,39
Sin Financiamiento 162.127.695,87 17,40% 11,24

Fuente: Elaboracién Propia, 2021.

En el escenario sin financiamiento la tasa del costo de capital es de un 13,04%
que se traduce, en un aumento de un 4% de prima de riesgo por inversion en
Costa Rica. En cuanto al escenario con financiamiento se utiliza una tasa de un
10,65%, esto representa un 40% del costo de oportunidad mas un 60% de la

tasa de interés. Como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 27. Tasa de costo capital

Puro Financiamiento  Financiamiento

Costo Oportunidad 13,04% 13,04% 40% 5,22%
Tasa de interés 9,05% 60% 5,43%
Tasa de costo de capital 13,04% 10,65%

Fuente: Elaboracién Propia, 2021.

De acuerdo con los indicadores financieros del proyecto se ve que al comparar
dos escenarios con financiamiento y sin financiamiento, la tasa de retorno del

escenario con 60% de financiamiento, resulta mas atractiva para el proyecto.
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Analizando el valor actual neto del proyecto aumenta un 16% con respecto al
escenario sin financiamiento, ya que un parte de la inversion y riesgo no la asume
por completo los inversionistas. La tasa interna de retorno interna del proyecto
aumenta un 6.36% con respecto al escenario sin financiamiento ya que flujo

efectivo es menos sensible por la financiacion.

10.5. ANALISIS DE PUNTO DE EQUILIBIRIO

Se entiende por punto de equilibrio el modelo que muestra el nivel d estabilidad
del proyecto. Es decir, nos muestra el punto donde la empresa no muestra

perdidas ni ganancias, su utilidad o beneficio es cero.

Ademas, la forma de determinar dicha estabilidad mediante la formula Costos

fijos entre el precio de venta unitario menos el costo variable unitario.

Grafico 5. Punto de equilibrio proyecto "Papaya Deshidratada”

Punto de Equilibrio

250000000

200000000 153,600.00, 195572420

150000000 153,600.00 , 154111484 2

= INgre:so

100000000 Costo Total

Ventas v Costos

o Punto de equilibrio
68627.76434, 85168054.2

S0000000

0 20000 40000 0000 20000 100000 120000 140000 150000 120000

Produccion

Fuente: Elaboracion propia, 2021
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Con respecto al proyecto para la planta procesadora de papaya deshidratada,
los costos fijos son por un monto anual de ¢36.716.540,20 (administrativos,
indirectos otros), el precio de venta unitario €1.299,30 presentacion de 50
gramos y precio costo variable unitario de €764,29. Con esta informacién se
determina que el punto de equilibrio de unidades para el proyecto es de
68.627,76 paquetes de 50 gramos, generando un ingreso por ¢89.168.054,20.



10.6. FLUJO DE CAJA NOMINAL SIN FINANCIAMIENTO

Tabla 28. Flujo de caja nominal escenario puro

67

MODELO DE FLUJO
DE CAJA NOMINAL
PARA EVALUACION
DE UN PROYECTO

RUBRO

Ventas de producto

Venta de activos
Menos valor en
libros de activos

Menos costos prod.
Directos

Menos costos prod.
Indirectos

Menos gastos
operativos de
ventas

Menos gastos
operativos de
admin.

Gastos no
desembolsables:

Depreciaciones
equipos

201.902.07
9,49

¢
119.348.11
5,04

-¢
19.724.088,
00

-¢
1.054.915,4
7

¢
205.940.12
1,08

¢
122.331.81
7,91

-¢
20.315.810,
64

-¢

1.054.915,4 1.054.915,4

7

¢
210.058.92
3,50

-¢
125.390.11
3,36

-¢
20.925.284,
9%

-¢

7

¢
214.260.101,
97

-¢
128.524.866,
19

-¢
21.553.043,5
1

-¢
1.054.915,47

¢
218.545.304
,01

-¢
131.737.987
,85

-¢
22.199.634,
81

-¢
1.054.915,4
7

ANO 6
¢
222.916.210,
09

-¢
135.031.437,
55

-¢
22.865.623,8
6

-¢
1.054.915,47

ANO 7
¢
227.374.534
,29

-¢
138.407.223
/48

-¢
23.551.592,
57

-¢
1.054.915,4
7

ANO 8
¢
231.922.02
4,97

¢
141.867.40
4,07

-¢
24.258.140,
35

-¢
1.054.915,4
7

ARO 9
¢
236.560.46
5,47

¢
145.414.08
9,17

-¢
24.985.884,
56

-¢
1.054.915,4
7

ANO 10

¢
241.291.674,
78

-¢
149.049.441,
40

-¢
25.735.461,1
0

-¢
1.054.915,47



Depreciaciones
instalaciones
Depreciaciones
maquinaria
Depreciaciones
otros activos
(vehiculo)
Amortizacion activo
nominal

Total gastos no
desembolsables

Utilidad operativa
Menos intereses
financiamiento

Utilidad antes de
impuesto renta

Impuesto de renta

Utilidad neta

Mas ajustes de
gastos no
desembolsables
Mas valor en libros
activos

Igual flujo de
operacién

Inversiones:

Terrenos

-¢
60.000.000,0
0

-¢
3.610.000,0
0

-¢
1.500.000,0
0

-¢
259.950,47
-¢
6.424.865,9
3

¢
56.405.010,
52

¢

¢
56.405.010,
52

-¢
16.921.503,
16

¢
39.483.507,
36

¢
6.424.865,9
3

¢
45.908.373,
29

-¢
3.610.000,0
0

-¢
1.500.000,0
0

-¢
259.950,47
-¢
6.424.865,9
3

¢
56.867.626,
59

¢

¢
56.867.626,
59

-¢
17.060.287,
98

¢
39.807.338,
61

¢
6.424.865,9
3

¢
46.232.204,
55

-¢
3.610.000,0
0

-¢
1.500.000,0
0

-¢
259.950,47
-¢
6.424.865,9
3

¢
57.318.659,
25

¢

¢
57.318.659,
25

-¢
17.195.597,
77

¢
40.123.061,
47

¢
6.424.865,9
3

¢
46.547.927,
40

-¢
3.610.000,00

-¢
1.500.000,00
-¢
259.950,47

-¢
6.424.865,93
¢
57.757.326,3
3

¢

¢
57.757.326,3
3

-¢
17.327.197,9
0

¢
40.430.128,4
3

¢
6.424.865,93

¢
46.854.994,3
6

-¢
3.610.000,0
0

-¢
1.500.000,0
0

-¢
259.950,47
-¢
6.424.865,9
3

¢
58.182.815,
41

¢

¢
58.182.815,
41

-¢
17.454.844,
62

¢
40.727.970,
79

¢
6.424.865,9
3

¢
47.152.836,
72

-¢
3.610.000,00

-¢
1.500.000,00
-¢
259.950,47

-¢
6.424.865,93
¢
58.594.282,7
5

¢

¢
58.594.282,7
5

-¢
17.578.284,8
3

¢
41.015.997,9
3

¢
6.424.865,93

¢
47.440.863,8
6

-¢
3.610.000,0
0

-¢
1.500.000,0
0

-¢
259.950,47
-¢
6.424.865,9
3

¢
58.990.852,
30

¢

¢
58.990.852,
30

-¢
17.697.255,
69

¢
41.293.596,
61

¢
6.424.865,9
3

¢
47.718.462,
54

-¢
3.610.000,0
0

-¢
1.500.000,0
0

-¢
259.950,47
-¢
6.424.865,9
3

¢
59.371.614,
62

¢

¢
59.371.614,
62

-¢
17.811.484,
39

¢
41.560.130,
23

¢
6.424.865,9
3

¢
47.984.996,
17

-¢
3.610.000,0
0

-¢
1.500.000,0
0

-¢
259.950,47
-¢
6.424.865,9
3

¢
59.735.625,
81

¢

¢
59.735.625,
81

-¢
17.920.687,
74

¢
41.814.938,
07

¢
6.424.865,9
3

¢
48.239.804,
00

68

-¢
3.610.000,00

-¢
1.500.000,00
-¢
259.950,47

-¢
6.424.865,93
¢
60.081.906,3
5

¢

¢
60.081.906,3
5

-¢
18.024.571,9
1

¢
42.057.334,4
5

¢
6.424.865,93

¢
48.482.200,3
8
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-¢
Maquinaria y 14.096.232,0
equipos 0
-
Mobiliario 944.000,00
-¢
162.450.000,
Instalaciones 00
-
Vehiculos (costo de  15.000.000,0
oportunidad) 0
-¢ ¢
11.589.350,2 -¢ -¢ -¢ -¢ -¢ -¢ -¢ -¢ -¢ 14.565.408,5
Capital de trabajo 5 297.952,13 305.647,48 313.542,62 321.642,75  329.953,23 338.479,55 347.227,36  356.202,44 365.410,73 4
Activo nominal o -¢
intangible * 147.258,25
Mas préstamo ¢
bancario -
Menos
amortizacién de ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢
préstamo - - - - - - - - - -
Mas recuperacion ¢
de capital de 14.565.408,5
trabajo 4
Mas valor de ¢
desecho del 221.397.077,
proyecto 33
lgual flujo netode  -¢t ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢
efectivo 264.226.840, 45.610.421, 45.926.557, 46.234.384, 46.533.351,6 46.822.883, 47.102.384,3 47.371.235, 47.628.793, 47.874.393, 299.010.094,
(dividendos ef) 50 17 07 79 2 49 0 18 72 27 79
¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢
Flujo caja 45.610.421, 91.536.978, 137.771.36 184.304.714, 231.127.598 278.229.982, 325.601.217 373.230.01 421.104.40 720.114.499,
acumulado 17 23 3,02 64 ,13 44 ,61 1,34 4,60 40
TIR 17,40%
$62.127.695,
VAN 87



ID=1+ VAN/lo=
1+VPN/lo ¢1,24
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Fuente: Elaboracion Propia, 2021



10.7. FLUJO DE CAJA NOMINAL DEL INVERSIONISTA

Tabla 29.Flujo de caja nominal del inversionista
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MODELO DE FLUJO DE CAJA NOMINAL PARA EVALUACION DE UN PROYECTO

RUBRO

Ventas de producto

Venta de activos
Menos valor en
libros de activos

Menos costos prod.
Directos

Menos costos prod.
Indirectos

Menos gastos
operativos de
ventas

Menos gastos
operativos de
admin.

Gastos no
desembolsables:

Depreciaciones
equipos

Depreciaciones
instalaciones
Depreciaciones
maquinaria

ANO 1
¢
201.902.07
9,49

¢
119.348.11
5,04

-¢
19.724.088,
00

¢
1.054.915,4
7

-¢
3.610.000,0
0

ARO 2
¢
205.940.121,
08

¢
122.331.817,
91

-¢
20.315.810,6
4

¢
1.054.915,47

¢
3.610.000,00

ANO 3
¢
210.058.923
,50

¢
125.390.113
,36

-¢
20.925.284,
9%

¢
1.054.915,4
7

-¢
3.610.000,0
0

ANO 4
¢
214.260.10
1,97

-¢
128.524.86
6,19

-¢
21.553.043,
51

-¢

1.054.915,4

7
-¢

3.610.000,0

0

ANO 5
¢
218.545.304
,01

¢
131.737.987
,85

-¢
22.199.634,
81

¢
1.054.915,4
7

-¢
3.610.000,0
0

¢
222.916.210
,09

¢
135.031.437
,55

-¢
22.865.623,
86

¢
1.054.915,4
7

-¢
3.610.000,0
0

¢
227.374.53
4,29

¢
138.407.22
3,48

-¢
23.551.592,
57

-¢
1.054.915,4
7

-¢
3.610.000,0
0

¢
231.922.024
,97

-¢
141.867.404
,07

-¢
24.258.140,
35

-¢
1.054.915,4
7

-¢
3.610.000,0
0

ANO 9
¢
236.560.465,
47

-¢
145.414.089,
17

-¢
24.985.884,5
6

-¢
1.054.915,47

¢
3.610.000,00

ANO 10
¢
241.291.674
78

-¢
149.049.441
,40

-¢
25.735.461,
10

-¢
1.054.915,4
7

-¢
3.610.000,0
0



Depreciaciones
otros activos
(vehiculo)
Amortizacién activo
nominal

Total gastos no
desembolsables

Utilidad operativa

Menos intereses
financiamiento

Utilidad antes de
impuesto renta

Impuesto de renta

Utilidad neta

Mas ajustes de
gastos no
desembolsables
Mas valor en libros
activos

Igual flujo de
operacién

Inversiones:

Terrenos

Maquinaria y
equipos

Mobiliario

-¢
60.000.000,
00
-¢
14.096.232,
00
-¢
944.000,00

¢
1.500.000,0
0
-¢
259.950,47
¢
6.424.865,9
3

¢
56.405.010,
52
-¢
14.825.768,
02

¢
41.579.242,
50

-¢
10.394.810,
62

¢
31.184.431,
87

¢
6.424.865,9
3

¢
37.609.297,
80

-¢
1.500.000,00
-¢
259.950,47

-¢
6.424.865,93
¢
56.867.626,5
9

-¢
12.350.960,7
0

¢
44.516.665,9
0

-¢
11.129.166,4
7

¢
33.387.499,4
2

¢
6.424.865,93

¢
39.812.365,3
5

-¢
1.500.000,0
0
-¢
259.950,47
-¢
6.424.865,9
3

¢
57.318.659,
25
-¢
9.652.183,3
1

¢
47.666.475,
94

-¢
11.916.618,
98

¢
35.749.856,
95

¢
6.424.865,9
3

¢
42.174.722,
88

-¢
1.500.000,0
0
-¢
259.950,47
-¢
6.424.865,9
3

¢
57.757.326,
33
-¢
6.709.166,5
7

¢
51.048.159,
76

-¢
12.762.039,
94

¢
38.286.119,
82

¢
6.424.865,9
3

¢
44.710.985,
75

-¢
1.500.000,0
0
-¢
259.950,47
-¢
6.424.865,9
3

¢
58.182.815,
41
-¢
3.499.806,8
1

¢
54.683.008,
60

-¢
13.670.752,
15

¢
41.012.256,
45

¢
6.424.865,9
3

¢
47.437.122,
38

-¢
1.500.000,0
0
-¢
259.950,47
-¢
6.424.865,9
3

¢
58.594.282,
75

¢

¢
58.594.282,
75

-¢
14.648.570,
69

()
43.945.712,
06

¢
6.424.865,9
3

¢
50.370.578,
00

-¢
1.500.000,0
0
-¢
259.950,47
-¢
6.424.865,9
3

¢
58.990.852,
30

¢

¢
58.990.852,
30

-¢
14.747.713,
07

¢
44.243.139,
22

¢
6.424.865,9
3

¢
50.668.005,
16

-¢
1.500.000,0
0
-¢
259.950,47
-¢
6.424.865,9
3

¢
59.371.614,
62

¢

¢
59.371.614,
62

-¢
14.842.903,
66

¢
44.528.710,
97

¢
6.424.865,9
3

¢
50.953.576,
90

-¢
1.500.000,00
-¢
259.950,47

-¢
6.424.865,93
¢
59.735.625,8
1

¢

¢
59.735.625,8
1

-¢
14.933.906,4
5

¢
44.801.719,3
6

¢
6.424.865,93

¢
51.226.585,2
9

72

-¢
1.500.000,0
0
-¢
259.950,47
-¢
6.424.865,9
3

¢
60.081.906,
35

¢

¢
60.081.906,
35

-¢
15.020.476,
59

¢
45.061.429,
76

¢
6.424.865,9
3

¢
51.486.295,
70
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-¢
162.450.00
Instalaciones 0,00
-¢
Vehiculos (costo de  15.000.000,
oportunidad) 00
-¢ ¢
11.589.350, - -¢ -¢ -¢ -¢ -¢ -¢ -¢ -¢ 14.565.408,
Capital de trabajo 25 297.952,13 305.647,48  313.542,62 321.642,75 329.953,23 338.479,55 347.227,36 356.202,44 365.410,73 54
Activo nominal o -¢
intangible * 147.258,25
¢
Mas préstamo 163.820.64
bancario 1,11
-¢ -¢ -¢ -¢ -¢
Menos amortizacion 27.345.937, 29.820.744,6 32.519.521, 35.462.538, 38.671.898, ( ¢ ¢ ¢ ¢
de préstamo 28 1 99 74 49 - - - - -
Mas recuperacion ¢
de capital de 14.565.408,
trabajo 54
Mas valor de ¢
desecho del 223.647.077
proyecto ,33
Igual flujo netode  -¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢
efectivo (dividendos 100.406.19 9.965.408,3 9.341.658,2 8.926.804,2 8.435.270,6 50.032.098, 50.320.777, 50.597.374, 50.861.174,5 304.264.190
ef) 9,39 9 9.685.973,26 7 7 6 44 79 45 6 ,11
¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢
Flujo caja 9.965.408,3 19.651.381,6 28.993.039, 37.919.844, 46.355.114, 96.387.213, 146.707.99 197.305.365 248.166.540, 552.430.730
acumulado 9 6 93 21 87 31 1,10 ,56 11 ,23
TIR 24,39%
¢140.056.3
VAN 45,62
ID=1 + VAN/lo=
1+VPN/lo ¢2,39

Fuente: Elaboracion Propia, 2021



10.7.1. Estructura de financiamiento
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El proyecto esta conformado financieramente por un 40% de capital propio y un

60% deuda. Este ultimo rubro tiene como objetivo cubrir las inversiones iniciales

del proyecto (Edificios, terrenos, equipos etc).

La tasa de interés que se tendra para el préstamo es del 9.05% y la deuda se

amortizara en un periodo de 5 afios con una cuota fija.

Tabla 30. Amortizacion de préstamo

Tabla de amortizacién

Monto 159.630.600,6
Plazo 5
Tasa 9,05%

Cuota (41.093.079,60

Periodo

Saldo inicial

Interés

Cuota

Amortizacion

Saldo Final

1

159.630.600,59 14.446.569,35

132.984.090,34 12.035.060,18

103.926.070,92 9.405.309,42

72.238.300,73

37.682.787,35

6.537.566,22

3.410.292,25

41.093.079,60

41.093.079,60

41.093.079,60

41.093.079,60

41.093.079,60

26.646.510,25

29.058.019,43

31,687,770.18

34.555.513,39

37.682.787,35

132.984.090,34

103.926.070,92

72.238.300,73

37.682.787,35

Fuente: Elaboracion Propia, 2021
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10.7.2. Identificacion de posibles fuentes de financiamiento y requisitos

solicitados.

Las posibles fuentes de financiamiento para la elaboracién de este proyecto son
las que se ofrecen en la actualidad en el mercado de Costa Rica, donde se
incluyen tanto Bancos estatales como Bancos privados, de acuerdo con el que
mejor ofrezca condiciones para el crédito necesario para que el proyecto se
ponga en funcionamiento. Para finales de este proyecto el banco con el que se
estaria trabajando es el Banco Nacional de Costa Rica, con una tasa de capital
del 9,05%.

Segun lo que indica (SBD, 2016) a continuacion se establecen los pasos

a seguir para alcanzar un crédito empresarial en Costa Rica.

e Buscar informacion de las mejores fuentes de financiamiento que se
encuentran en la zona.

e Plantear el proyecto al operador financiero para su respectivo analisis

e Al ser revisado el proyecto y aprobado por parte del ente financiero se dara
tramite a la solicitud de crédito

e Se explicara las condiciones del financiamiento y se dara tramite de

formalizacion.

10.7.3. Andlisis de sensibilidad

Tabla 31. Analisis de sensibilidad segun escenarios

Variables  Pesimista Normal Optimista

Precio (02 1.202,74 @ 1.299,00 ¢ 1.375,26
Demanda 153.600,0 153.600,0 153.600,0
TIR 22,91% 24,39% 25,94%

VAN ¢ 125.617.485,81 (@ 140.056.345,62 @ 155.044.856,13

Fuente: Elaboracion propia, 2022.

Se realizaron diferentes analisis de sensibilidad al proyecto entre ellos un
escenario pesimista, optimista y un esperado, para ello se realizé el método de
desviacion estandar segun las variables que se sensibilizaron para modelar los
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diferentes escenarios, teniendo encuenta que la demanda no varia con los anos.
La desviacidn estandar del precio es de ¢ 80,51 y ¢59,45 del costo, para el
escenario pesimista la tasa de retorno cae al 2291% y el VAN a (@
125.617.485,81, representando una caida del 10,3% en términos de valor actual
neto. En el optimista se aumentaron las unidades a la misma cantidad del dato
obtenido por la desviacion estandar, en este caso el TIR aumentd a un 25,94%,
mientras que en el escenario esperado el TIR tiene un valor de 24,39%. Se puede
apreciar que en cualquier de los tres escenarios las tasas de retorno son
mayores la tasa de interés del 9.05% que el banco nacional fijo en el

financiamiento.

Tabla 32. Analisis de sensibilidad segun variables criticas

Variables Dl\élm;nr:ga I\Iﬂ:rrellcr:?: Mgg;;r;o Multidimensional
Precio ¢ 1.299,00 @1.103,56 € 1.299,00 @ 1.199,03
Demanda 97.843,0 153.600,0 153.600,0 153.599,0
TIR 10,65% 10,65% 10,65% 10,65%
VAN ¢ 68,90 -¢ 24046 -¢ 42,03 -¢ 6,31

Fuente: Elaboracion propia, 2022.

Se puede observar que el proyecto para tener un ID de €1, esta sujeto a
una demana minima de 97.843,0 unidades, un precio minimo de ¢ 1.103,56 y
un maximo costo de ¢ 938,28. En todos los casos es recuperable la inversion ya
que el TIR sigue siendo positiva. No se proyectan ganancias en el escenario de
Minimo precio, Maximo Costo y en el Mutidimencional, dado a que el Valor Actual

Neto es negativo, pero aun asi no es muy significativamente bajo.

En el escenario Multidimensional se puede concluir que ninguna de las
variables llega a su limite, sino que es un escenario intermedio, a excepcion de
la demanda que tan solo disminuye en 1 unidad. La demanada minima es el
mejor de los escenarios, y el peor es el del precio minimo, esto indica que el
proyecto es mas sensible a la disminucion del precio. Puede disminuir el precio
y aumentar el costo, pero la demanda tiene que ser estable, para tener un mejor

Valor Actual Neto.
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10.7.4. Analisis de Riesgo

El proyecto muestra un bajo riesgo ya que en los andlisis de sensibilidad
las tasas de retorno son mayores a la tasa de costo capital, por lo tanto, el riesgo
es bajo para los inversionistas. Ademas, el proyecto con inversién propia o

financiado siempre da un retorno positivo.
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XI. CONCLUSIONES

Segun el estudio de mercado y de demanda, los encuestados indican un
consumo mensual en la presentacién de 50 gramos, los datos de la encuesta
muestran una demanda mucho mayor a la capacidad instalada de la planta. Es
importante que el proyecto trabaja con un porcentaje de la papaya de residuo y
que no podemos acaparar el 100% de esta materia prima dado a la competencia
de mercado de otras actividades como la venta en fruta fresca y por la capacidad

de produccién y dimensiones de la fabrica.

El mercado meta para la empresa comercializadora de papaya
deshidratada es de una poblacién de promedio de 45 afos, inmersa en la fuerza
laboral y del cantén de Pococi, con una aceptacién al producto buena e
interesados en la compra y consumo de productos innovadores. También es un
producto saludable para consumo y poco conocido en el mercado local y

nacional.

De acuerdo con el andlisis del estudio técnico se defini6 el area apta para
la actividad industrial es de 8.000 metros cuadrados y una construccién de 816
metros cuadrados en la region de Guacimo. A nivel de costos de produccién se
tiene un total de €64.007.116,80 anules y costos de servicios publicos por
¢19.149.600,00, cabe destacar que donde se va a construir la planta no tendria
problemas por disponibilidad de servicios o accesos, ademas, que se tendria la
materia prima de forma rapida y oportuna ya que la mayor parte de los cultivos
estan ubicados en sectores cercanos a la planta.

El proyecto debe contar con las formalidades legales, debe constar con el
estudio D2 del SETENA, certificados municipales, registro nacional, certificado
de bienes inmuebles, certificado de planos catastrados, inscripcion de marca,
ministerio de salud y uso del suelo.

Se debe aplicar la normativa ambiental vigente que se fundamenta en lo
qgue establece la Secretaria Técnica Nacional Ambiental (SETENA) que es el

ente oficial que regula y norma todos los permisos ambientales necesarios para
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dar visto bueno a la puesta en marcha de los proyectos en Costa Rica. Y con
respecto al proyecto el tramite a realizar es el D2, un proyecto de bajo impacto

ambiental.

Desde el punto social, el proyecto, realiza un impacto positivo para la
region de Guacimo, daria oportunidad de empleo de forma directa y socios
comerciales que podria colocar su producto, también se veria beneficiados las

comunidades aledanas.

El costo de producir papaya deshidratada en presentaciéon de 50 gramos
es de 764,29 y el precio para el consumidor es de ¢1.299,30. De acuerdo los
altos valores del TIR 17,40% VAN €£62.127.695,87 y ID €1,24, el proyecto es
estable en su estado puro, pero con la opcién de financiamiento el proyecto se
vuelve mas atractivo para los inversionistas mejorando estos valores de la
siguiente manera TIR 24,39%, VAN ¢140.056.345,62 y ID ¢2,39.
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XIl. RECOMENDACIONES

Es importante que se realice un estudio de mercado mas amplio en todo
el canton de Pococi. Ademas, que se incremente en numero de encuestas con
el propésito de alcanzar un mejor entendimiento del mercado potencial que este
producto tiene, dado a que el producto causo interés positivo en la poblacién

muestra que se tomo para este proyecto.

Por otra parte, se recomienda desarrollar un prototipo del producto para
mostrarlo al cliente potencial y que sea degustado, con la intencion de realizarle
algun ajuste que sea necesario al producto, para mejorar en cuanto a la calidad
del producto final.

Se sugiere a corto, mediano o largo plazo incursionar en otras
presentaciones del producto, asi como también, realizar el proceso de
incorporacion de pequefno exportador y buscar potenciales compradores fuera
del pais (Europa y Canadd).

Es importante contemplar una ampliacion de la planta para mejorar la
capacidad instalada, los datos recopilados en el estudio de mercado muestran

un producto de gusto y de interés al publico.

La ubicacién que se plantea para la empresa es buena desde el punto
estratégico para la produccion del producto y su comercializacion, sin embargo,
la propiedad que se ha escogido de momento, debido a su alto costo econémico
representa una inversion muy alta, que el proyecto tiene que invertir, es por ello
por lo que se sugiere al inversionista considerar buscar otras propiedades mas

econdmicas cercanas a esta misma ciudad de Guacimo de Limén.

A pesar de que se esta trabajando con una demanda estable en el
horizonte del proyecto, es posible ampliar esta demanda con turnos extra en
parte de produccion, teniendo en cuenta que tendria implicaciones en costos de
produccion.
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XIV. ANEXOS

1. Anexo. Encuesta

1. Sexo:

85

2. Correo electronico:

o

Nacionalidad:

nacimiento:

5. ¢Cual es su primera impresion del producto?
Muy positivo ( ) Algo negativo ( )

Algo positivo () Muy Negativo ( )

6. ¢Como calificaria usted el producto?

Muy alta calidad ( ) Baja calidad ( )

Algo calidad ( ) Muy baja calidad ( )
7. ¢Consumiria usted este producto?

SH( )
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No ( )

8. ¢Por qué motivo?

9. ¢Cuando usted piensa en el producto usted piensa en algo que necesita o

no necesita?

Definitivamente necesito ( ) Probablemente no necesito ( )
Probablemente necesito ( ) Definitivamente no necesito ( )
10. ¢En qué presentacion le gustaria consumir el producto?

Por kilogramos ( )

Presentacion 200 gramos ( )

Otro () si su respuesta es otro indique cédmo le gustaria:

11. ;Cuanto estaria dispuesto a pagar por el producto pensando en la

presentacion que indic6?

12. ¢Si el producto estuviese disponible hoy, que posibilidades tendria usted

para comprarlo?
Si ()

No ()
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13. Si la respuesta es no indique por qué.

14. ;Cuantos paquetes compraria?
15. ¢Cada cuanto compraria?

16. ¢Recomendaria usted el producto a alguien mas? Indique en la siguiente

escala:

SH()

NO ()

17. Si la respuesta es no indique por qué.

18. ¢Del 1 al 10 cudl seria su escala de recomendacion?

19. ¢Con sus propias palabras que es lo que le gusta mas del producto?




