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a conveniencia de usar la informacion como instrumento para con-
trolar el poder fue comprendida desde la antigliedad, cuando los
4 griegos, convertidos en casta dominante, aprendieron que para do-
minar las culturas donde Alejandro se habia detenido, era necesario pri-
mero comprenderlas, y que para entenderlas era necesario traducir y
recoger sus libros. Segin Luciano Canfora (1998), los griegos no apren-
dieron las lenguas de sus sibditos pero sise dieron a la tarea de formar bi-
bliotecas reales en todas las capitales helénicas, no sdlo como factores de
prestigio, sino como instrumentos de dominio.

Asi fue como se gesto6 la Biblioteca de Alejandria, la més grande de la
antigiiedad y la que actualmente estéd siendo reconstruida como un tributo
al significado de aquella época. Unsiglo después, la Biblioteca de Pérga-
mo funciond como su bibliotecarival y llegé a tomar tanto auge que Egip-
to interrumpid la exportacidon de papiro como un intento de impedir el
desarrollo de esa biblioteca. Entonces nacid el pergamino: era la alterna-
tiva al papiro egipcio, que tuvo tanto o mas éxito que surival. Pero esta al-
ternativa creada en Pérgamo no fue casual; respondié al dominio que de!
conocimiento tenian los sabios de ese lugar,

En nuestro continente sabemos que los mayas eran la cultura que tenia
“libros”, precisamente porque tenian la escritura mas desarrollada de to-
das las culturas existentes en su misma época y porque —segin se calcula—
produjeron sus libros durante mas de 800 afios. Los Incas eran una cultura
agrafa, pues usaban el cordel “quipu” para comunicar sus conocimientos
y los Aztecas elaboraron algunas obras literarias, guardaban las relacio-
nes de sus tributos e ingresos y dibujaron mapas. De los libros mayas, el
Codice de Dresden es el mas famoso de los tres que subsistieron hasta
hoy (Von Hagen, 1973, 287).
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Asi, no resulta extrafio que los espafioles quemaxtan 10§ libros agtéc_:tonas
puesto que era ésa una forma de anular la predominancia de los indios, su
conocimiento y su cultura. Los indigenas mayas consideraban a 5}15 libros
objetos sagrados, segun menciona Diego de Landa en su‘f?elaczon de las
cosas de Yucatan, en 1566: “La més importante pertenencia que los nobles
llevaron consigo al abandonar Mayapan (al ocurrir su destruccion) para
irse a sus provincias, fue los libros de sus cicncias.” Consccuentemente,
eran sus sacerdotes quienes manejaban el conocimiento, y asi como !qs
Mayas le concedian a éste todala preponderancia posible, los espaioles hi-
cieron con sus libros lo mismo que con Jos cuerpos humanos: “los quema-
mos todos.” Relata Landa sin rodeos (Von Hagen, 1973, p. 251).

Asi como los gobernantes de la antigiiedad entendicron que para Slzl‘éi’,tal‘ a
un pueblo habia que dominar su cultura, la historia racir.ant‘e también de-
muestra que el poder comienza por el dominio de su conocimiento. Los nor-
teamericanos conocen mas de América Latina que nosotros mismos. Son
ellos quienes tienen los sistemas de informacion mas eficientes y las bases
de datos mas completas sobre nuestro quehacer. Si un investigador desea sa-
ber hasta dénde llega el avance del conocimiento sobre un aspecto determi-
nado d'é"' nuestra cultura latinoamericana, debe visitar —virtual o
realmente— lagbibliotecas de las universidades estadunidenses o la Biblio-
teca del Congreso. También muchos paises europeos han desarrolilado sus
centros de investigacion sobre América Latina. Ellos comprenden que la in-
formacién debidamente organizada, sistematizada y accesible, por medio de
la tecnologia de la informacion, los convierie en paises info-ricos. ‘

Idealmente se le ha llamado sociedad de la informacion y del conoci-
miento a: |

Aquella con pleno acceso y capacidad de utilizacion de la informacion y del
conocimiento para su calidad de vida, el desarrollo individual y colectivo de
los ciudadanos y para la gestién de la economia (Tarapanoff. 1999, p. 27).

El dominio de los medios de comunicacion, del sistema transnacional finan-
ciero y de la produccion son los sintomas que caracterizan a tal socie@agﬁ. Laglo-
balizacién se ha convertido en el pretexto para justificar el ejercicio de ese
dominio y esos tres elementos s¢ han convertido en los pilares de lucha para in-
troducirse en los mercados menos desarrollados 'y, consecuentemente, menos
educados para consumir. No es casual que el Informe de Desarrollo Humano de
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1998 (Programa, 1999) se dedique a la urgencia de contar con informacion para
consumir mas racionalmente ante la embestida de las transnacionales, que bu-
san ampliar sus mercados en nuestros paises.
El problema para nuestros paises del sur ¢s que cada vez parece mas le-
jano este tipo de sociedad que en los paises del norte es ya unarealidad.
Si revisamos someramente esas diferencias relativas al campo del co-
nocimiento scgiin los siguientes indicadores que se presentan a nivel
mundial, se pueden valorar los niveles que ha alcanzado el desarrollo
cientifico tecnologico:
# “Se ha producido mas informacion en los iltimos 30 afos que en los
500 anteriores,
Cada4 ¢ 5 afios se duplica el total de todo el conocimiento impreso,

» Mientras la poblacion humana sc ha venido duplicando cada 50 afios,
el namero de cientificos lo ha hecho cada 15,

s Elvolumen total de informacion cientifico-técnica se duplica cada 5 afios,

+ E190% de los cientificos que se han dedicado a la investigacion a todo
lo largo de la historia vive actualmente, y las tres cuartas partes de la
informacion disponible en todo ¢l mundo se ha generado tan solo en
los altimos 20 afios.”. (Trout and Revkin, £/ Nuevo posicionamiento)
El sector informacion en Estados Unidos ha pasado de significarel 16.4%
de su fuerza de trabajo en 1900, al 52.6% en 1986. (Zaldivar, 1992, 16)

Este avance refleja la situacién que se presenta en los paises del norte, apro-
piados de los medios que generan el conocimiento y su transferencia tecnolo-
gica, mientras que muestra una relacion asimétrica con los paises del sur.
Consecuentemente, en Ameérica Latina 1as cifras cambian drasticamente:

» Enladécadadelosaiios 90, la oferta librerade laregion alcanzo solo

20,000 titulos en tirajes cortos que no superaron los 3 mil ejemplares.
Las Bibliotecas Nacionales mostraban tasas anuales de usuarios que
no pasaban de 30,000 personas a finales de los afos §0.
El consumo de aparatos de television aumento entre 1970 y 1995, de 60
aparatos por cada 1000 habitantes, a 230 aparatos en América Latina.
En cambio, el consumo de papel de imprenta y de escribir, sélo aumenté
de 7.2 kg. por capitaanual, a'10.7 en los mismos aftos (Melgar, 1996).
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« Mas de 40 millones de los habitantes de América Latina (un 11%)
son analfabetos, con lo cual quedan excluidos de una gran diversidad
de informacién y conocimientos. (Programa, 1999).
Lainversion en cienciay tecnologia en América Latina ronda solo el
0.5% del PIB como promedio (Tunnermann, 1999).
América Latina posee el 60% de la biodiversidad mundial. Sin em-
bargo, solo un 1.8% de las publicaciones cientificas —de cualquier
orden— se generan en esta region {Cordero, 1999)
En menos de 10 afios la desigualdad en niimero de cientificos y técni-
cos se ensanché en un 60% (Gorostiaga, 1993)!

Aunque la comparacidn no es exacta porque no se utilizan los mismos
indicadores, el saldo de las cifras presentadas nos arroja una vision de
América Latina muy distante del creciente desarrollo del conocimiento
que se daen el mundo. Y segun analizan los expertos esta situacion tiende
a agudizarse y de ninguna manera se ve una mejoria, a no ser que se varie
notablemente el modelo de desarrollo que nos imponen.

En los paises ricos no hay duda de la preeminencia de la relacién entre
el desarrollo de la infraestructura de informacién y el desarrollo de! pais.
Sin embargo, los requisitos para que los paises menos desarrolliados in-
gresen con sus publicagiones a las bases de datos més reconocidas en el
mundo son tan onerosos que su presencia resulta muy escasa, y por otro
lado observamos que la produccion cientifica es pobrisima y que no es
posible publicar lo que no se produce.

Sibien es cierto que la informacion no es el inico elemento que intervie-
ne para lograr niveles ideales en este campo, si es, sin embargo, un factor
concomitante, hasta tal punto que algunos autores —Cfr. Araujo (1986)-
han propuesto una nueva clasificacion del mundo actual: los paises pobres
en informacién (o info-pobres) y los paises ricos en informacién. La pre-
misa es que si fortalecemos las infraestructuras de informacién y aumenta-
mos el nimero de recursos humanos especializados, podriamos
aprovechar la informacién generada por los paises info-ricos en funcion

I Véansc ademas otras fucntes como ¢l Statistical Absiract of Latin America. UNESCC Statistical
Yearbook, World Almuanuc, los Inforines de Desarrollo Hiuiieno de cada aio y los datos del Programu

Iberoumericano de Ciencia v Tecnologia pura el Desarrollof{CYTED).




£

L)

Contribucion al desarrolio de la sociedad del conocimientio

del desarrollo, y ademas aumentariamos la capacidad de gerenciar la infor-
macion autdctona que tiene el pais.

Ningun pais puede ser autosuficiente en informacion, pero si puede y
debe organizar y diseminar la informacién que produce con el fin de faci-
litarle el acceso a un mayor numero de personas.
~ No obstante, al reconocer este valor que indudablemente tiene la informa-
cién, se ha producido esta division entre paises info-ricos e info-pobres, a
partir del momento en que se utilizd la informacién como mercancia, aspec-
to que se reforzo con las politicas neoliberales que empezaron a aplicarse en
los afios 80. Contrariamente, la informacién concebida como bien social,
promueve las unidades de informacion piblicas y las redes de informacion
cooperativas, favorece el acceso de todos a las bases de datos y podria rom-
per las barreras existentes a la red de redes. Sin embargo actualmente las
companias transnacionales que venden la informacién en el mundo contro-
lan el comercio e impiden su libre acceso, tan pregonado como uno de los
principios irrenunciables de la democracia y como un derecho humano.

Adicionalmente, como problema colateral, enfrentamos la ausencia de
una cultura de informacion (Menou, 1996) efecto provocado principal-
mente por el escaso habito de lectura de nuestras poblaciones y las altas ci-
fras de analfabetas en gran parte de la region. La tendencia creciente hacia
la transformacion de la sociedad latinoamericana en una cultura de la ima-
gen o de los medios electrénicos, confrontada con la cultura del libro, po-
dria conducirnos a lo que Morin llama una “Edad Media Planetaria”, y
aumentar la brecha entre las €lites urbanas letradas y los sectores medios y
pobres que padecerian del sindrome de las respuestas inducidas. Asi, cada
vez estamos mas y mas excluidos de las bondades de una participacion cri-
tica, lo que refuerza ademas una educacién memoristica y devaluada. Yo
me pregunto, ;estamos cerca de la sociedad del conocimiento?

El consumo irracional de tecnologia importada a alto costo y la falta de
suficientes bases de datos locales que faciliten la comprensién de nuestra
realidad vienen a complicar el panorama. Sin embargo, frente a esta situa-
cidn, encontramos una América Latina con una infodiversidad admirable,
producto de una realidad variopinta, diversa y compleja. Ya P4dez Urdaneta
(1992, p. 111) lo habia planteado muy claramente: |
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“E] problema de los paises menos a\f_anza{ﬁos econémicamente no es que
carezcan de informacion (o estén sx.xbm;formados),‘s:mo que no generan su
propia inteligencia o no inteligencian la incorporacion de mas y mejores ni-
veles de conocimiento en los bienes y servicios que generan.

El potencial de laregion sostiene la esperanza y convoca un discurso
alternativo; por ello debemos aclararnos cudl es el horizonte de nuestro
futuro. La infodiversidad (Morales, 1996) que posecmos es el oro de
nuestros antepasados. No es posible que cometamos su mismo error his-
torico y que la comerciemos como materia prima en lugar de agrggarle
valor y de utilizarla como motor del desarrollo. Sila informac1én se
vende a precio de oro en los paises del norte, porque ellos tienen con-
ciencia de su valor y ademés tienen el poder que les dala tecnclogia,
,por qué nosotros seguimos regalandola? Tal como lo expresan Moriny
Toffler {(1994) debemos

“...Protegerla diversidad de ias fuentes de ii‘lfm'maciér} y Iz_l'diversidad .dei
pensamiento, especialmente de los medios de comunicacion, para evitar
todo discurso monopolistico. Aligual que hay que proteger ladiversidad de
especies en la biosfera, hay que proteger la de las ideas y opiniones en el
mundo politico.”

Es evidente que una vez mas nos encontramos ante una posicion des-
ventajosa ante los paises ricos, pero a la vez ante una ausencia de estrate-
gias claras que confronten y resuelvan la situacion. Ca;tro y Ribeiro
(1997) nos refieren hacia una “sociedad de la desinformacion” para Bra-
sil, pero el ejemplo es extensible a toda laregion. Mientras mantengamos
niveles de analfabetismo como los presentes, una pobre inversion en la
generacién de conocimiento, iniciativas esporadicasy asistemética:s para
desarrollar sistemas de informacién, enfoques desfasados y tecnicistas
sobre el papel del profesional de la informacion, y sigamos siemiio_ S_it:l’i-
ples consumidores de conocimiento que oiros producen, ;qué posibilida-
des reales tenemos de alcanzar este ideal propuesto? ;(No serd que la
sociedad del conocimiento es otra falsa ilusion que nos envian las nuevas
castas dominantes para hacernos perder la perspectiva correcta?

Ante este panorama es oportuno buscar respuestas ¢ insisftir en la nece-
sidad de disefiar y aplicar politicas nacionales de informacion que sirvan
para lograr términos de intercambio mas equitativos.
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El desarrollo de sistemas sectoriales de informacion: Debe conti-

2 2 . i
nuarse y ampliarse el SINICIT,” de acuerdo con los planes estableci-

Es fundamental sefialar que en la sociedad actual en que vivimos la si-
tuacion que enfrenta la informacioén se caracteriza por ser cambiante,
amorfa, contrastante y transdisciplinaria, por lo que cada vez rasu}té
mads dificil tomar decistones y definir categdéricamente las politicas que
nos deben regir. Por ello, a la par que debemos disefiar una politica, cs
necesario incrementar la preparacion de recursos humanos capaces de
ejercer la presion necesaria para quc su ejecucion sea un hecho. Tam.
bién es indispensable desarrollar estrategias de formacién de usuarios.
que comiencen desde la escuela y vayan moldeando paulatinamente la
cultura de informacion que mencioné antes. Paralelamente se debe traba-
jar con los sectores gubernamentales, publico y privado con el mismo fin,
CO;{ el amumo de concretar esas ideas, estoy proponiendo al gobierno cos-
tarr;cezase la F:reacién, con ayuda de nuestra Universidad, de una politica
naczonai. de. informacion cientifico tecnoldgica, basada en los siete as-
pectos siguientes:

o Ei acceso libre ala informacion: Incluye el desarrollo de unidades de
informacién publicas, tanto a nivel popular como especializadas,
que hagan efectivo el derecho al acceso a la informacion como un de-
recho humano (Menou, 1995).

I—;E resguardo dgl conocimiento que se produce en el pais: Implica una
fuerte estrategia para fortalecer el control de la propiedad intelectual
y el flujo de la informacién patrimonial, y la promocién de Inscrip-
ci0n de las obras que se encuentren inéditas.

La Itarm.acién de bases de datos locales: Consiste en el impulso a la or-
ganizacion de la informacién que se produce en el pais en los distintos
campos y de acuerdo con la prioridades del desarrollo nacional.

La formacion de usuarios en la educacién formal: Es un factor funda-
mental para formar una cultura de informacidn, y sus distintos nive-
les educativos (primario, secundario y afin terciario) deben ensefiar a
a utilizar la informacién en todas sus formas.

Eldesarrollo de las telecomunicaciones v la infraestructura telemati-
ca: Siendo éste un pilar fundamental para el desarrollo de las otras
actividades, se debe procurar la ampliacién de la red telematica par.;l
favorecer la comunicacion 4gil y permanente de datos. |

dos en el decreto de su creacién.

Debe seguir, permanecer y fortalecerse la politica nacional de informacion.
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